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DECLARAȚIE DE GARANȚIE 

 

TELSEC S.R.L. IDNO 1018600042147, in calitate de participant la Licitatia deschisa MTender ID ocds-

b3wdp1-MD-1595421492677 din 22.07.2020 privind achizitionarea Terminale radio portabile în standard TETRA 

Lot 1 Terminale radio portabile în standard TETRA,  prin prezenta declaram ca indeplinim toate cerințele 

suplimentare din caietul de sarcini, astfel: 

 

Cerințe suplimentare către ofertant/furnizor: 

Valori solicitate Valori indeplinite 

• Pentru fiecare tip de terminal, ofertantul va furniza 
certificatul emis de ISCOM (paginile relevante) 
pentru versiunea de infrastructură TETRA 
operațională în Republica Moldova. Ofertantul 
trebuie să precizeze link-ul (URL) către certificatul 
ISCOM publicat pe site-ul TETRA and Critical 
Communications Association (TCCA). 

• Am atasat certificatele emise de ISCOM (paginile 
relevante) pentru versiunea de infrastructură TETRA 
operațională în Republica Moldova. Am indicat mai jos link-
urile (URL) către certificatele ISCOM publicat pe site-ul 
TETRA and Critical Communications Association (TCCA): 
 

• https://tcca.info/documents/159_0917_certificate_imot_di
metra-ip_r9-0_tsep_sc20_v1-.pdf/ 

•  

• „DIMETRA 9.0 

• DIMETRA 9.0 is the latest system software release for 
DIMETRA X Core ....” 

• Traducere: „Dimetra 9.0 este ultima versiune de software 
a infrastructurii Dimetra X Core ...” 

• Sursa: 
https://newsroom.motorolasolutions.com/news/motorola-
solutions-introduces-new-tetra-critical-communications-
systems.htm 



• Existența unui service centru autorizat, inclusiv a 
specialiștilor autorizați/certificați de producător; (în 
cazul în care ofertantul nu deține un service centru 
autorizat, acesta va prezenta dovezi de contractare a 
unui astfel de service) 

• Atasam documentul relevant ce atesta existenta unui 
service centru autorizat inclusiv a specialiștilor 
autorizați/certificați de producător; 

• Operatorii economici vor prezenta mostre, accesorii, 
subansamblurilor şi dispozitivelor la solicitarea 
autoritarii contractante în decurs de 45 zile. 

• Notă: Autoritatea contractantă la solicitarea 
operatorului economic va acorda suportul pentru ca 
acesta să obțină autorizația de import pentru 
mărfurile cu destinație dublă eliberată de Agenția 
Servicii Publice. Informații suplimentare privind 
obținerea autorizației pot fi găsite la adresa web: 

https://servicii.gov.md/ServicePrint.aspx?id=992

f6e67-0c0d-4dd1-ae94-e6febd8cfb8f. 

• In cazul in care ne vom califica, vom prezenta mostre 
a terminalelor, accesoriilor, subansamblurilor si 
dispozitivelor care fac parte a prezentei achizitii, la 
solicitarea autoritatii contractante in decurs de 45 
(patruzeci si cinci) zile lucratoare; A se vedea 
Declaratia anexata. 

• Terminalele vor fi programate de către furnizor, în 
colaborare cu administratorul sistemului de 
radiocomunicații TETRA, în care urmează a fi 
integrate; 

• Specialistul propus de furnizor pentru programarea 
terminalelor trebuie să demonstreze că deține 
experiență în comunicații critice. 

• Terminalele vor fi programate de către noi, în 
colaborare cu administratorul sistemului de 
radiocomunicații TETRA, în care urmează a fi 
integrate; 

• Specialistii propusi pentru programarea terminalelor 
sunt:  

- Alina Tanase – experienta de peste 5 ani in comunicatii 
critice – la solicitarea autoritatii contractante vom depune 
curriculum vitae al specialistului indicat; se anexeaza 
diplome de certificare 
- Serban Dogaru – experienta de peste 15 ani in 
comunicatii critice – la solicitarea autoritatii contractante 
vom depune curriculum vitae al specialistului indicat; se 
anexeaza diplome de certificare 

• Toate modelele de terminale ofertate vor fi complet 
compatibile cu serviciile disponibile pe 
infrastructura sistemului TETRA operațional în 
Republica Moldova (Dimetra X). Compatibilitatea 
cu infrastructura menționată, pentru toate tipurile de 
servicii solicitate (apel de grup, apel privat, 
monitorizare GPS prin sistemul GINA Central e.t.c) 

prin prezentele specificații tehnice pentru fiecare tip 
de terminal se va verifica de către specialiștii 
administratorului, cu sprijinul specialiștilor 
autorizați ai furnizorului pe o perioadă de 10 zile 
lucrătoare. Testarea terminalelor va fi efectuată pe 
parcursul evaluării ofertelor. 

• Toate terminalele ofertate sunt compatibile cu 
serviciile disponibile pe infrastructura sistemului 
TETRA operațional în Republica Moldova (Dimetra 
X).  Compatibilitatea cu infrastructura menționată, 
pentru toate tipurile de servicii solicitate (apel de 
grup, apel privat, monitorizare GPS prin sistemul 
GINA Central e.t.c) prin prezentele specificații 
tehnice pentru fiecare tip de terminal se va verifica de 
către specialiștii administratorului, cu sprijinul 
specialiștilor autorizați ai furnizorului pe o perioadă 
de 10 zile lucrătoare. Testarea terminalelor va fi 
efectuată pe parcursul evaluării ofertelor. 

• Garanția pentru echipamentul furnizat va constitui 
minim 24 luni de la data punerii în funcțiune și 
acceptanța finală; Echipamentele defectate în 
perioada garanției vor fi reparate/înlocuite în decurs 
a 2 zile lucrătoare din momentul notificării de către 
beneficiar. 

• Garanția pentru echipamentul furnizat va constitui 24 luni 
de la data punerii în funcțiune și acceptanța finală; 
Echipamentele defectate în perioada garanției vor fi 
reparate/înlocuite de catre TELSEC S.R.L. în decurs a 2 
zile lucrătoare din momentul notificării de către beneficiar. 
A se vedea si Declaratia anexata. 

• Pentru softul de programare se va livra Ghid de • Pentru softul de programare vom  livra Ghid de utilizare, 



utilizare, în format PDF, care va include descrierea 
modului de instalare și operare a softului, în limba 
română. 

în format PDF, care va include descrierea modului de 
instalare și operare a softului, în limba română. 

• Pentru fiecare tip de terminale se va livra câte un 
Manual detailat de utilizare, în format DOC, care va 
include descrierea funcțiilor (modul de operare în 
regim TMO, DMO și Gateway, exemple), modului 
de întreținere și exploatare a terminalelor, în limba 
română. 

• Pentru fiecare tip de terminale vom livra câte un Manual 
detailat de utilizare, în format DOC, care va include 
descrierea funcțiilor (modul de operare în regim TMO, 
DMO și Gateway, exemple), modului de întreținere și 
exploatare a terminalelor, în limba română. 

• Vor fi instruiți minim 5 angajați ai beneficiarului 
pentru programarea terminalelor radio livrate. (cu 
eliberarea certificatelor/ documentelor confirmative 
precum că aceștia dețin cunoștințe în domeniu) 

• Vor fi instruiți minim 5 angajați ai beneficiarului 
pentru programarea terminalelor radio livrate. (cu 
eliberarea documentelor confirmative ca acestia detin 
cunostinte in domeniu). Certificatele pentru 

absolvirea instruirii pentru echipamentele 

furnizate, vor fi eliberate si recunoscute de catre 

Hytera Mobilfunk Gmbh in calitate de unica  

entitate a grupului Hytera Group responsabila de 

furnizarea pe piata din Republica Moldova a 

echipamentelor Hytera si Sepura. 

• Vor fi instruiți minim 50 angajati ai beneficiarului 
pentru utilizarea terminalelor radio livrate. (cu 
eliberarea certificatelor/ documentelor confirmative 
precum că aceștia dețin cunoștințe în domeniu) 

• Vor fi instruiți minim 50 angajati ai beneficiarului 
pentru utilizarea terminalelor radio livrate. (cu 
eliberarea documentelor confirmative ca acestia detin 
cunostinte in domeniu). 

• Pentru fiecare tip de terminal, se va livra cel puțin 
câte un cablu de încărcare a cheilor de cifrare. 

• Pentru fiecare tip de terminal, se va livra cel puțin 
câte un cablu de încărcare a cheilor de cifrare. 

• Pentru terminalele TETRA ofertate se va furniza o 
instanță a aplicației software și/sau dispozitivul 
hardware pentru încărcarea cheilor de cifrare, astfel 
încât cheile de cifrare să poată fi încărcate de 
beneficiar pe oricare din tipurile de terminale 
furnizate. În cazul în care încărcarea cheilor de 
cifrare se face cu o aplicație software, aceasta va 
funcționa pe orice calculator cu sistemul de operare 
Windows 7/8/10 pe 32 sau 64 de biți. 

• Pentru terminalele TETRA ofertate se va furniza o 
instanță a aplicației software și/sau dispozitivul 
hardware pentru încărcarea cheilor de cifrare, astfel 
încât cheile de cifrare să poată fi încărcate de 
beneficiar pe oricare din tipurile de terminale 
furnizate. în cazul în care încărcarea cheilor de cifrare 
se face cu o aplicație software, aceasta va funcționa 
pe orice calculator cu sistemul de operare Windows 
7/8/10 pe 32 sau 64 de biți. 

• Orice licență software/firmware necesară pentru 
funcționarea echipamentului conform specificațiilor 
tehnice din cadrul prezentului document va fi 
furnizată și inclusă în prețul echipamentului. 

• Orice licență software/firmware necesară pentru 
funcționarea echipamentului conform specificațiilor 
tehnice din cadrul prezentului document va fi 
furnizată și inclusă în prețul echipamentului. 

• Produsele trebuie să fie noi și nefolosite. Nu se vor 
accepta echipamentele declarate de producător ca 
EoS (End of Sale) sau EoL (End of Life) sau care 
urmează a fi declarate ca EoS sau EoL în anul 
achiziției sau în anul următor achiziției; 

• Produsele vor fi noi și nefolosite. Intelegem si 
acceptam ca nu se vor accepta echipamentele 
declarate de producător ca EoS (End of Sale) sau EoL 
(End of l.ife). sau care urmează a fi declarate ca EoS 
sau EoL în anul achiziției sau în anul următor 
achiziției; 

• Orice material sau accesoriu, dispozitiv sau 
subansamblu și orice alte materiale asemenea 
acestora, care sunt necesare instalării corecte și 
exploatării la parametrii specificați în prezentul caiet 
de sarcini vor fi considerate apriori solicitate, iar 

• orice material sau accesoriu, dispozitiv sau 
subansamblu și orice alte materiale asemenea 
acestora, care sunt necesare instalării corecte și 
exploatării la parametrii specificați în prezentul caiet 



echipamentul se va livra cu toate acestea; de sarcini vor fi considerate apriori solicitate, iar 
echipamentul se va livra cu toate acestea; 

• Prețul echipamentului va include fără nici o excepție 
toate materialele, accesoriile, subansamblurile și 
dispozitivele enumerate. 

• prețul echipamentului va include fară nici o excepție 
toate materialele, accesoriile, subansamblurile și 
dispozitivele enumerate. 

 

 

Director „Telsec” S.R.L. 

Dogaru Paul-Șerban                                                                                            ____________________________     
L.Ș. 

                                                                                                                                                                                                                                                           
(semnătura) 
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