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PREZENTAREA ORGANIZA TIE!
Denumirea: ,SC „ NOV CON S T ” SRL, f
Adresa juridicS: MD-2059, str. Petricani, 9$, тип. Chifm&u, RepuMica Moldova. 
Statia de preparare a mixturilor asfaltice: s. Ghidighici, (extravilan), тип. Chisinau.

Or. Edinef, str. Independent, lHl/a, RM
Dotat cu laborator atestat:
Date privind inregistrarc: Certificat de inregistrare MD-0024071 din 14.05.2005; 
Cod fiscal: 1005600012120;
IB AN: MD68A G000000002251679079 
Cod TV A: 0605353.
Licenja seria: A MMI1 nr. 045463
DotSri cu transport §i mecanisme de construcfie: (se anexeaza);
Dotfiri cu utilaje de constructie (se anexeaza);
DotSri cu instrumente de metrologie (se anexeaza):
Structura orgariizatorica: (se anexeaza);
Asigurarea cu normele necesare activitiip 1 or: referitor genurilor de aetivitate;

0.2. LIST A DE DEI UZA RE
Destinatar*

1. Director general;
2. Director tehnic;
3. Manager in eomerf;
4. Contabil §ef;
5. Office manager;
6. Specialist Serviciul personal;
7. ^>iriginte de gander;
8. Jurist consutant;
9. Maistru de sector.
10. Comparti ment AQ;
11. Comparti ment CQ;
12. Compartment tehnic - oferte - calcul contracte;
13. Compartiment pregStire, programare, urmlrire producjie;
14. Compartiment aprovizionare;
15. Compartiment personal -  organizare — normare -  salarizare;
16. Santier.
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0,3. L1STA ACTUALIZARILOR
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Revizia 
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Nr. paginii Data
introduccrii

N. PCI'., stmnStura
inlocuitc noi Elahorat Verificat Aprobat

11
iulic 2017 Total 71 71 01.07.2017 D.Odobescu M. Sirbu M Sirbu

Numeie, prenumele Data ... SemnJUyirg/,
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017/7 A S fA M f  ' Actualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017\ ■Data Nr.- г Щ т Ш т

H  /  i



'N O U «.CONST MANUALIJL ASIGURARIT СЛИТА ПТ SC „NOUCONST” SKI

Capitolul 1 DISPOZITU GENERAL.E pag. 6

CUPRLNS:

1.1. Scopul Manualului

1.2. Domenii de aplicare

1.3. Structure Manualului

1.4. Analiza periodica ?i actualizarea manualului calitSti

1.5. Gestionarea manualului calitSpi

1.6. Documente de referintS
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L I . SCOPUL MANUALULUl
1.1.1. Manualul CalitSfii - este documentul care enunJS politiea calitSjii §i descrie 
dispozijiile §i prevederile generate ale sistemului de conducere $i asigurare a calitljii, 
concretizat in programul de asigurare a calitSfii al SC „NOUCONST” SRL 
cuprinzand organizarea, responsabilitltile, autoritatea §i relajiile reciproce Intre 
compartimentele §i persoanele care dirijeaza §i ce au incidents, asupra calita|ii, avfind 
ca scop final definirea §i objinerea calMjii ansamblului activMjilor 51 prestajiilor 
desfS§urate de SC „NOUCONST” SRL.
1.1.2. Manualui calitSjii define^te metodele de conducere, responsabilitafile §i 
obiectivele sistem ului de conducere §i asigurare a calitSjii, a 
SC „NOUCONST” SRL, astfel meat sa se asigure о implementare a tuturor 
cerintelor de calitate in realizarea luerSrilor contractante.
1.1.3. Manualui calitljii descrie sistemul de conducere §i asigurare a calit&jii aplicat 
de SC „NOUCONST” SRL in condijiile prevazute de Legea Nr.721-XI.II din 
02.02.1996 privind calitatea in construct» sp standardul ISO-9002.
1.1.4. Manualui calitSjii este conceput astfel incat sa acoperc toate cerintele 
prevSzute de legislatia In vigoare pentru modelul de asigurare a calitHJii 
corespunzStor cxigenjelor esenjiale.
1.1.5. Manualui calitSJii impreuna cu procedurile funcjiilor de siste-m stabiiejte 
mSsurile pentru indeplmirea cerintelor stabilite in legislatia aplicabilS activitajilor 
de construejii, incepand cu aprovizionarea materialelor §i terminand cu predarea 
lucrarilor beneficiarului.
1.1.6. Prin programul de asigurare a calitSjii descris in prezentul Manual 
SC „NOUCONST” SRL asigura:
1.1.6.1. Desf&§urarea in mod planificat §i procedurat a activitSJilor specifice, in 
cadrul sistemului legislativ intern, al normelor, standardelor interne sau strSine 
aplicabile.
1.1.6.2. Realizarea 51 menjinerea nivelului calitativ solicitat pentru documentajiile 
tehnice $i documentele contractuaie.
1.1.7. Programul de asigurare a calitSjii al SC „NOUCONST” SRL este structural 
astfel:

-manualui de asigurare a calitSjii cu seefiuni conjinand procedurile functiilor 
de sistem, documente j j  InregistrSri utilizate;

■ 7 'pns<sedttflfe%i^t3ic$iunile tehnice de exccutie);
- planurile contrdljde calitjjtefcteiTfipri §i IncercSri.
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1.2. DOMENIUL DE APL1CA RE
1.2.1. Manualui calitStii se aplicS de c&tre personal»! SC „NOUCONST” SRL 
implieat in activitati determinante pentru ealitatea lucr5rilor contractante.
1.2.2. Manualui calitSjii este aplicabil in activitS.jiIe desi:3$urate pentru executia 
luerSrilor de orice tip de construejie (indstriale, civile, socio-culturale, 
bidrotehuice, drumuri, poduri, retele etc.) indiferent de categoria de im portant a 
constmejiei.
1.2.3. Manualui calitSjii se aplicS in cadrut activitajilor curente de aprovizionare, 
metrologie, identificare, regSsire, primire, manipulare, conservare, depozitare 
desflijurate de organizatie SC „NOUCONST” SRL indiferent de regimul contractului 
de lucrSri perfectate, respectiv, cu sau felt asigurarea calitSjii.

1.3. STRUCTURA MANUALULUl ASIGURARI1 CALITAt h

Manualui calitSjii este structural in modul urmator
1. Programul de asigurare a calitSji
2. Planurile calitStii
3. Proceduri generate
4. Proceduri de sistem
5. Proceduri tehnice de executie
6. Instructiuni de lucru

1.4. A S A  L l/Л  PERIODICA S I ACTUALIZAREA MANUALULUl 
A SI GURARU CA L1Г A T il

1.4.1. In vederea mibunStSJirii sistemului calitSjii adoptat SC „NOUCONST” SRL 
va analiza periodic documentele sistemului calitSjii m vederea evaluSrii 
adeevabilitatii $i eficienjei acestuia.
1.4.2. Prin analiza periodicS se stabilejte dacS;
1.4.2.1. Organizarea existentS este adecvatS §i functionala,
1.4.2.2. Elementele sistemului stabilite sunt adeevate $i eficiente in implementare;

14.3. In efectuarea analizelor se au in vedere urmStoarele:
1,4.3.1. Rezultatele auditurilor interne efectuate in aetivitStile proprii,

1.4.3.2. Rezultatele auditurilor efectuate de cStre organisme externe,
1.4.3.3. Rezultatele analizelor efectuate de management;

Numele, prenumde Data Se^iatura
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1.4.3.4, Rapoartele periodice de analizd a tendintei calitSjii efectuate de cStre 
pcrsonalul controlului calitSjii ( CQ )
S .4.3.5,Observa{ii sau recomandSri fScute da cStre utilizatorii managementului. In 
urma analizelor se determini necesitatea actual izarii manualului ealitatii sau a unor 
plr(i ale acestuia.

1.5. GESTIONAREA MANUALULUI ASIGURARU CALITATII
1.5.1 Manualul са11Ш{Н este Jinut sub control de cStre compartimentul asigurSrii 
calitapi (A.Q.) de la distribuirea §i panS la retragerea acestuia.
1.5.2. Evidenta distribuirii sau oferirii spre consultare este tinuta pe fomuilarul 
„Situatia difuzlrii Manualului asigurlrii calitajii”.
1.5.3. Distribuirea manualului se lace conform listei de distribuire (Cap.0.2.), aprobatl 
de directorul SC „NOUCONST” SRL.
1.5.4. Imprumutarea sau oferirea spre consultare a manualului, sau a unor pfirti ale 
acestuia, persoanelor sau grupurilor care nu sunt men|ionate in Hsta de distribuire se 
face numai cu acordul directorului general sau a persoanei imputemicite de acesta.

1

1.6. DOCUMENTE DE REFERTNTA
1. Legea nr. 721 -XIII Privind calitatea in eonstruc|ii 
din 02. 02.1996
2. Legea nr.647 XIII Privind Metrologia 
din 17.11. 1995
3. Legea nr. 652-XIV Cu privire la certificare 
din 28 octombrie 1999
4. Legea nr. 163 din Cu privire la autorizarea lucrarilor de constructie
09.07.2010
5. Legea nr. 7 din 
26.02.2016
6. HotMrea Guvernului 
nt'.461‘tSin 06.07M r '
7 HotMrea Guv'emaM. 
nr.285 din 21.07.96

8, HotMreab©0VenplQt
inr.360 din 2S.05.Jt§p?

■

9. HotMrea Guvernul'ti

Privind supravcgherea piefei in ceia ce pri.ve§te 
comercializarea produselor nealimentare.

Regulamentul privind agrementul tehnic pentru 
prodjjserprscedee

R^gulameptol ф  recepfie a constmcpilor §i instalajiilor 

pjitfir^da controlul de staCrfl^calitSfii in construcjii 

Regulament^tie atestare tehnico-profesionall a
'-1Mumele, prenumele Data Semfi&tura
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din nr. 361 din 25.06.96 
10.NCMA 02.02-96

11. NCM A 03.02-96

12. NCM A 03.03-98

speciali§tilor cu activitatea in construcjii
Sistemul calititii In constructii. Regulament privind 
conducerea $1 asigurarea ealitatii
Sistemul de certificate in constructii. Regulament 
privind certificates produselor folosite in construcjii
Sistemul de certificare in construcjii. Reguli de 
efectuare a certificSrii produselor folosite in 
constructii

13. NCM A 03.04-96 Sistemul de certificare in constructii. Regulament 
privind orgamsmul central de certificare a produselor 
folosite in constructii

14. NCM A 03.07-98

15. NCM A 03.08-96

16. NCM A 03.02-98

Sistemul de certificare in construcjii, Regulament 
privind evaluarea procesului de fabricare a produselor 
folosite in construcjii
Sistemul de certificare in construcjii. Regulament 
privind Centrul Tchmco-§tiin|ific de cercetare in 
Constructii

Sistemul de certificare in construcjii. Ghid de evaluare 
a procesului de fabricare a produselor omogene 
folosite in constructii

17. CP A 08.01.96 Instrucjiimi de verificare a ealitatii §i de recepjie a
lucrSrilor ascunse §i/sau in faze determinante la 
construcjii 51 instalatii aferente

18.Ord.inul DAC nr. 65 Regulament cu privire la verificarea execujiei 
27 mai 1996 lucrSrilor de constructii de cStre 
responsabilii tehnici atestati

19.HOTAr1r E Nr. 1042 din 13.09.2016 cu privire la aprobarea Listci oficiale a 
mijloacelor de mlsurare 31 a mSsurSrilor suptise 
controiului metrologic legal

20. NCM A.07.02-99 Instrucjiimi cu privire la procedure de elaborare, avizare,
aprobare $i conjinutul-cadru al documentajiei de 
project pentru construcjii

21. CP C.01.02-2014 Proiectarea clSdirilor §i construcjiilor cu considerarea
accesibilitatsi pentru personae cu dizabilitSji.

22. Legea drumurilor nr. 509 din 22.06.1995

Numele, prenumele Data SemnStura
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2.1. DEFIMTII

2.1.1. ASIGURAREA САЫ'ГЛТП - ansambiu activitatilor planificate $i 
sistematice implementat In cadrul sistemului calitSpi ?i demonstrate atat cat este 
necesar, pentru furnizarea Increderii corespunzStoare ей о entitate va satisfaec 
eondijiile referitoare la calitate (SR ISO 8402)
2.1.2. A CJIU N E CORECTIVA - actiune mtreprinsS pentru emiterea cauzelor 
unor neconformitati, delecte sau a altor situafii nedorite, existente in scopul 
prevenirii repetSrii acestora (SR ISO 8402)
2.1.3. ACTIUNE PREVENT!VA - actiune mtreprinsS pentru emiterea cauzelor
unor neconformitati, defecte sau a altor situa(ii nedorite, posibile, in scopul 
prevenirii aparitiei acestora (SR ISO 8402)
2.1.4. ANALIZA CONTRACTULUI - aetivitafi sistematice efectuate de furnizor 
inainte de semnarea contractului pentru a asigura ca sunt definite In mod 
corespunzStor, Йга ambiguitlti, conditiile referitoare la calitate $i ей acestea sint 
documentate $i pot fi indeplinite de fumizor (SR ISO 8402)
2.1.5. ANALIZA EFECTUATA DE MANAGEMENT- evaluarea oficialS 
efectuatS de management de la nivelul cel mai inalt asupra stadiului ?i adecvSrii 
sistemului calitStli in report cu poiitica in domeniul calitatii §i cu obiectivele, 
(SR ISO 8402)
2.1.6. AUDIT AT - organizatie in curs de auditare (SR ISO 8402)
2.1.7. AUDITOR AL CALITATII - persoana califlcata pentru auditurile calitajii 
(SR ISO 8402)
2.1.8. AUDIT!)L CALITATII - examinare sistematica §i independents, in scopul 
de a determine daci activitatea referitoare la calitate §i rezultatele aferente satisfac 
dispozitiile prestabilite precum §i dacst aceste dispozitii sunt implementate efectiv §i 
sint corespunzStoare pentru realizarea obiectivelor (SR ISO 8402)
2.1.9. APROVIZIONARE - totalitatea activitSjilor efectuate de cStre о imitate 
pentru obtinerea unui produs sau serviciu, incepand cu pregStirea cerinfclor 
specifice §i terminSnd cu acceptarea acestui produs sau serviciu de cStre unitatea 
respective
2.1.10. CALIFICAT - statutul acordat unei entitSji atunci cand a fost demonstrate
capabilitatea acesteia de satisfacen
2.1.11. CALIFICAREA
prin pregStire, insfr 

., сепйШор standardelor,
V eefutS. s.f

Nnmele.

^ditiilor specificate (SR ISO 8402)
\

LjULUI - capacitSti ;i aptitudini obtinute 
'en(5 §i verificaje prin teste conform 

ificS о persoana pentru a indeplini о funefie

fiitocm.it Dorin Odovenco 01.07.2017
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 (

bV-ma^nua /
Actualizarea Ex.

TJata INr.T ib



„ ’ N O U s r  
. C O N S T MANUALUL ASIGURAR11 CALITATII SC „NOUCONST” SRL

Capitolul 2 DEFINITE SI PRESCURTARI pag. 12

2.1.12. CALITATE ansamblu de caracteristici ale imei entitati, care li confers 
acesteia aptitudinea de a satisface necesitStile exprimate §i implicate. (SR ISO 4802)
2.1.13. CARACTERISTICA -  orice proprietate sau atribut destinat unui produs, 
proces sau serviciu care poate fi dcscrisa sau masuratt pentru a determina 
conformitatea cu cerinfele specifice.
2.1.14. CERTIFICARE - acjiunea de determinare, veriftcare §i atestare in sens a 
calificarii sau instruirii personalului In conformitate cu cerintele aplicabile.
2.1.15. CONFIRMARE -  Consemnarea verificSrii ей produseie, activitajile, serviciile 
sau documentele indeplinesc cerintele specificate.
2.1.16. CONDIT11 REFERITOARE LA CALITATE exprimare a 
neccsitatilor sau transpunere a acestora intr-un ansamblu de conditii exprimate 
calitativ sau calitativ referitoare la caracteristice unei entitSji. in scopul 
realizSrii :ji examinarii acesteia. (SR ISO 4802)
2.1.17. CONFORMITATE — satisfacere a conditiilor specificate (SR ISO 9402)
2.1.18. CONDIJII CONTRARE CALITATII -  termen general folosit referitor la 
una din urmatoarele situatii:
- avarii, deficiente, funefionare defectuoasa §i neconformitati;
- о eonditie semnificativll contrara calitatii este aceea care daca nu estc corectata 
poate avea efect esential asupra functionary sau securitStii construcjiei.
2.1.19. CONTRACT - mfclegerea scrisa §i celelalte documente contractuale, anga- 
jate juridic, convenite mtre organizatia executants §i cea beneftciarS in care se 
specifics cerintele ?i conditiile ce trebuie indeplinite pentru incheierea lucrSrii.
2.1.20. CONTRACTANT - organizatia care executS produse / servicii pentru un 
benefieiar pe baza unui contract direct.
2.1.21. CONTROLUL CALITA'JTI - tehrtici §i activitS(i cu caracter operational 
utilizate pentru satisfacere condi(iilor referitoare la calitate. (SR ISO 8402)
2.1.22. CR1TERIUL BE CALITATE - indiciu (nivel) limita unei caracteristici 
de calitate.
2.1.23. DEFECT - nesatisfacere a unei condifii sau a unei a^leptSri rezonabile 
referitoare la о utilizare prevSzuta, inclusiv la securitate. (SR ISO 8402)
2.1.24. DOVADA O BIECTIVA - informatie care poate fi demonstrata ca 
adevaratS, bazatS pe fapte objinute prin observare, mSsurare, mcercare sau prin alte 
mijloace. (SR ISO 8402)
2.1.25. DOCUMENTE PROGRAMTJLU1 DE ASIGURARE A CALITATII -  se
compun din Manualul de asigurare a calitatii, procedurile funcjiilor sistemului, 
procedurile ?i planurile de control de calitate, verificari tncercari.

Numele, prcnumele Data _ Scrgfiatura
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actualizarea Ex.
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2.1.26. DOCUMENT - orice inf’omiatie in forma scrisS, desenata sau m alt mod de 
prezentare care descrie, delineate, specifics, consemneaza sau atestl activitati, 
cerin|e, proceduri §i rezultate.
2.1.27. DOCUMENTE TEH NIC E DE PROTECTARE - documentatia 
compusS din pSr|i scrise §i p&rfi desenate care defmesjte un sistem, о instalajie, о 
clSdire, un echipament sau un produs, prin care sunt descrise, justificate $i stabilite 
toate caracteristiciie, informapiie, cerintele, procedurile $i controalele necesare 
execupei, construcpilor, montajului §i exploatSrii acestora in conformitate cu 
condipile stabilite prin tema de proiectare.
2.1.28. ETALONAREA SAU VERIFICARE METROLOGIC'A -  compararea a 
douS mijloace de mSsurare sau etalonare, dintre care unul este de о precizie 
cunoscutS §i identificabila in lan{, pinS laun etalon national cunoscut oficial. Se face 
pentru a defecta, corela, inregistra sau elimina prin corectare orice variafie m precizia 
unui mijloc de mSsurare de precizie necunoscuta.
2.1.29. EXAMINARE TEHNICA DE ASIGURARE A CALITATII -  activitatile 
periodice §i planificate care sint realizate pentru a confirma cS elementele aplicabiie 
ale programului de asigurare a calitSJii sint stabile in concordan(a cu cerin(ele РАС §i 
ей elementele РАС sint efectiv implementate conform cermjelor specificate.
2.1.30. EXIGENTA ESENT1ALA -  exigenta obligatoric care trebuie satisfacuta de 
о constructie (iucrare) pentru. a fi conforms cu specificafiile reglementfirilor tebnice 
aplicabiie.
2.1.31. IMBUNAt ATIREA CALITATII -  actiuni intreprinse in intreaga 
organizape pentru cre^terea eficacitSJii fi eficicntei activita[ilor $i proceselor in 
scopul de a asigura avantaje sporite atft pentru organizatie ей §i pentru client» 
acesteia (SR 1SO~8402).
2.1.32. ISPEC JIE  — activitate, cum ar fi mSsurarea, examinarea, incercarea sau 
verificarea cu un calibru a uncia sau a mai. multor caracteristici ale unei entititi ?'t 
compararea rezultatelor cu conditiile specificate in scopul de a stabili daca este 
realizatS conformitatea pentru fiecare caracteristici (SR ISO 8402).
2.1.33. INSTRU1REA- pregatirea prin cursuri de specialitate planificate periodic, la 
locul de munc&, in centre specializate sau alte unitSti, pentru insufirea §i aprofundarea 
cunostinlelor de asigurare a calitStii specifice profilului si etapei de lucrSri in vederea 
aplicSrii РАС
2.1.34 iNREGISTRARE
activit5(ilor effectual^
2.1.35. LUCRARI D
ciadiri efectitate-dgxiij

amejnt care furnizeaziL dovezi obiective ale 
elqi objinute (SR ISQ/8402)

7- ГП - Toate lugmrile necesare realizfirii unei 
ife^d^epri^^^^^e^antier.

Numele, prenumele Data Semifitura
IntoCmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 /Data J Nr.
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2.1.36. MANAGEMENTUL CA LIT ATI I -  Ansamblu acti vitajilor functiei generale 
de management care determ inS politica m domeniul calitSJii , obiectivele §i 
responsabilitatile care le implemcnteazS in cadrul sistemului calitSpi prin mijloace 
cum ar fi planificarea calit8{ii, controluJ calitatii, asigurarea calitAtii si imbunStSjirea 
calitajii. (SR ISO 8402).
2.1.37. MANUALl.I.L CALITATII - Document care prezinta politica in domeniul 
calitafii ф descrie sistemul calitatii al unei organiza|ii. (SR ISO 8402).
2.1.38. NECONFORMITATE - О deficients in caracteristici , documente sau 
proceduri care fac ca pentru un produs sau un serviciu, calitatea sS fie inacceptabila, 
nedeterminata sau neconforma cu cerintele specificate.
2.1.39. ORGAN DE CONTROL - Organ care asigurS autorizarea $i controlul pe 
activitati specifice a serviciilor 5! produselor.
2.1.40. OFERTA (PENTRU I.ICITATIE) - OfertS facutS de un furnizor ca rSspuns 
la о cerere de ofertfl in vederea adjudecarii unui contract pentru furnizarea unui 
produs. (SR ISO 8402).
2.1.41. ORGANIZAflE - Companie, corporate, intreprindere sau institutie, sau о 
parte din aceasta, cu statut de societate pe acp'uni sau nu, publics sau particulars, care 
are propriile functii ?i propria administrafie.
2.1.42. PRODUS - materii prime, materiale, piese componente, subansamble, 
eohipamente, structuri de sistem sau produse finite contractuale.
2.1.43. PROCURARE - suma tuturor activittfilor efectuate de о organizatie pentru
objinerea unui produs sau servieiu incepand cu pregatirea cerin(elor $i terminind cu 
acceptarea produsului / serviciului de cStre organizatia respectivS..
2.1.44. PROGRAM DE ASIGURARE A CALITATII - un ansamblu de masuri 
organizatorice pentru activitSpie de verificari, inspec.tii ETAC-uri, pentru prevenirea 
§i detectarea oricSrei abater! fa(a de cerinjele din documente, cu precizarea 
responsabilitStilor functionaie §i cu identificarea activitafii de cotiducere pentru 
asigurarea calitStii produselor §i serviciilor.
2 . 1 .45. PLANIFICAREA CA LITA TII - activitSti care stabilesc obiectivele §i 
conditiile referitoare la calitatea precum ?i condipile referitoare la aplicarea 
elementelor sistemului calitStii (SR ISO 8402).
2.1.46. PLANUL CALITATII - document care precizeaza practicile, resursele $i 
succesiunea activitSJilor specifice referitoare la calitate, relevante pentru un anumit 
produs, project sau contract. (SR IS08402).
2.1.47. POLITICA IN DOMENIUL CALITATII - obiective ?i orient Sri 
generale ale unei organizafii in ceea ce prive^te calitatea, a$a cum sunt exprimate 
oficial de managementul de la nivelui cel mai inalt. (SR ISO 8402). _
r- ................ ........................ ..................................................... —X  .............

Numele, prenumele Data SegmStura
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2.1.48. PROCEDURI - documente care spccifici scopul, doraeniul $i modul de 
mdeplinire a tuturor activit5|ilor productive, funcjionale, de control de calitate, 
veriflcari incerciri de omologare, precum $i de control a activitafii de asigurare a 
calitapii.
2.1.49. PROCES - ansamblul de resurse activilap interdcpendente care 
transforms datele de intrare in. date de ie§ire. (Resursele pot include personal, 
finantc, facilita{i, echipamente, tehnici §i metode). (SR ISO 8402).
2.1.50 PROCESE SPECIALE - acele procese ale cSror rezultate nu pot fi examinate 
direct pentru a stabili deplina lor conformitate cu cerinjcle impuse, astfel incit 
confirmarea calitijii depinde de dovezile generate in timpul procesului.
2.1.51. PROCES DE CALIFICARE.. proces prin care se demonstreazS dacS. о
entitate este capabila sS satisfacS conditiile specificate (SR ISO 8402).
2.1.52. PERSONAL CAL1FICAT PENTRU CONIROLUL PROCESELOR
SPECIALE..personal calificat specializat ?i/sau autorizat pentru a mdeplini cerinjele
de inspectie din punt de vedere al indemnSrii $i al tehnicilor de Inspectie pentru 
procese speciale.
2.1.53. PUNCT DE CONTROL CALITATE, VER1FICARI §1 INCERCARI -
un punct sau un stadiu din eiclu de producfie, in care se efectueaza controalele ji 
verificSrite de citre personalul care are responsabilitatea de a determine 
acceptabilitatea produselor sau serviciilor §i de a inregistra datele rezultate.
2.1.54. PLAN DE CONTROL, VER1FICARI §1 INCERCAR1 - documentul 
care enumera §i descrie toate controalele de calitate, verificSrile §i incercarile necesare 
pe faze de execute $i finale pentru un produs sau serviciu.
2.1.55. REFACERE - reprelucrarea unui produs sau modificarea unei lucrari de 
constructii sau montaj pentru a satisface cerinjele specifice impale.
2.1.56. PREPARARE - prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucrari de 
construcpi-montaj care prezintS neconformitaji astfel incit sa poatfi funcjiona in 
conditii de siguran{5 §i fiabilitate de§i prin reparajie produsul/lucrarea nu satisface 
cerintele specificate initial.
2.1.57. SERV1CII - desfa§urarca unei activitati ca: proiectare, procurare, fabricate, 
constracjii montaj, epntroale nedisfryctiveAeparaJii.
2.1.58. LOT - о cah(itatc\ idpritificatArie produs de aceea§i puritate, compozifie §i 
dimpnsiuni, de acgla^ii;tip^au/4flye^yexejJutate in aceea$i instalatie §i perioadS de 
timp in conditii' identic .̂./,
■2.1.59. S lST E M M fl mice, proceduri, procese §i
resurse necesare реп1хиДтр11ттеТП:агеа managanentului calitatii (SR ISO 8402).

-Numele, prenumele Data епирЛгura
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2.1.60. STRUCTURA ORGANIZATORICA -  responsabilitati, autoritati $i rela{ii 
dispose intr-o schema, prin care о organizatie i$i executS funcjiile (SR ISO 8402).
2.1.61. SUPRAVEGHERE -  evaluarea, analiza $i confirmarea permanenta a 
inregistrSrilor, metodelor, procedurilor, produselor ji serviciilor pentru a asigura 
mdeplinirea cerintelor.
2.1.62. UNIT ATE DE CONSTRUCJTI-MONTAJ -  imitate care executS lucrari de 
constructii-montaj, instalapi, fabricate §i asamblare a produselor pe §antier.
2.1.63. UNIT ATE FURNIZOARE - unitate care livreaza produse sau servicii 
referitoare la acestea, in concordant cu documentele de proiectare.
2.1.64. VERIFICARE -  confirmare prin examinare §i fumizare de dovezi obiective 
a faptului ci. au lost satisfScute condi(iile specificate (SR ISO 8402).

Numele, prenumele Data SetSnStura
lntocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 1 Actualifcarea Ex.
V erificat Marin Sirbu 05.07.2017 Nr.
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2.2. PRESCURTARI
AQ - Asigurarea calit&fii
AS - "Built- Desert a§a cum s-a construit"
AST - Agenda Najionala de Supraveghere TehnicS
CQ - Controlul calitatii
СМЕТ - Compartment mecano-energetic ji mijloace transport 
CST - Compartiment studii tehnologice
CTC - Control tehnic de calitate
DDE - Detalii devize de execufie 
DO - Dispozijie de oprire
ETAC - Examinare tehnicS. de asigurare a calitSjii FC
FC - Fi§a ehestionar de control
1L - Instructiune de lucru
ILA - Instructiune de lucru aprovizionare
ITE - Instructiuni tehnice de executie
ISC - Inspectia de Stat in Construcjii
MAC - Manualul AsigurSrii Calitafii
N1R - Not& de intrare reecpjie
ONDC - Organul National de Dirijare in Construcjii
РАС - Program de asigurare a CalitSjii
PCCVI - Plan de control calitate, verificSri §i mcercSri 
PF - Punere in fimcdune
PG - Procedural generals
PI1 - Plan de inspecjii §i mcercSri
PL - Procedure de lucru
P/I - Procedura / Ins true jiune
PS - Procedura de sistem
PVC - Proces-verbal de control/■/ \  ft* Tv Vj,’
RAC - Raport dpactiune

T - rCAЪ %RNC , - Rapoi t dc песо
SlVAP - Servicin' unggrir

л /0<,,
Ntimele, prenif
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C UP К INS

3.1. Responsabilitatile Managenientului

3.2. Нойгагеа Consiliului de Administrate (Societajli)

3.3. Organizare

3.4. Responsabilitftti, atribupi

3.5. PregSdrea si calificarea personalului.

3.6. Resursc

3.7. Reprezentantul managementului

3.8. Analiza efectuatS de managemant

Numele, prenumele Data
fntocmil Dorin Odovenco 01.07.2017
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017
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3.1. KESPONSABILITA TILE M ANAGEM ENTVUJt
3.1.1. Conducerea SC „NOUCONST” SRL este responsabilS pentru stabilirea 
implementarea unui Program de asigurare a calitSfii pentru toate activitSfile necesare 
realizSrii lucrarilor de construed i-montaj In toate fazele de exeeutie.
3.1.2. Conducerea SC „NOUCONST” SRL asigura prin РАС cS toate activitStile 
desfSjurate de organiza|ie vor fi conduse, efectuate §i controlate m conformitate cu 
prevederile legilor §i normativelor in vigoare utilizate la realizarea obiectului.
3.1.3. Conducerea SC „NOUCONST” SRL asigurl prin prezentul orice activitate 
desta?urata de SC „NOUCONST” SRL care cade sub incidents Legii privind 
calitatea In construc{ii, va Incepe numai dupa се РАС este stabilit §i aprobat si se objin 
avizele necesare in condi|iile prevSzuie de lege.
3.1.4. Conducerea SC „NOUCONST” SRL va incheia contracte pentru produse ji 
servicii destinate SC „NOUCONST” SRL numai eu unitati autorizate m accst scop 
§i va preclza in documente contractuale responsabilMtile stabilite privind asigurarea 
calitSjii ce revin furnizorilor.
Fumizorii rSspund in fa{a conduced! SC „NOUCONST” SRL pentru stabilirea §i 
implementarea Programelor proprii de Asigurare a CalitSfii.
Conducerea SC „NOUCONST” SRL asigurfl prin mSsurile stabilite in prezentul MC 
accesul beneficiarului pentru efectuarea de inspect» $i ETAC — uri in toate zonele §i 
la toate nivelurile de autoritate.
3.1.5. Conducerea SC „NOUCONST” SRL abordeazS calitatea ca о functie aflata 
sub responsabilitatea mtregului personal al societatii implicit in aetivitaji detemiinate 
incepand cu managementul de varf.
3.1.6. Conducerea determinate adopts sistemul calitStii in scopui imbunfitStirii 
continue a proceselor, a calitSjii lucrarilor §i produseior, in eliminarea cauzelor care 
provoaca neconformitS|i, ca un factor cheie in competitivitatea societal», firmei.
3.1.7. Ca obieciive de viitor conducerea i$i propune:
- introducefea deitehnologii modeme care s§ asigure competitivitate;
- instruirea intregului personal cu documentele sistemului calitStii elaborate in 
scopui ?leon§tientizSrii cfesctnde a caliti

- a]o|:area jresurselor necesare раищ  pjrevenirea neconformitStilor, controlul
ехесирй^даота^еа §i a angajatilor, etc.
- obtinefea certificatyM elaborat de cStre o-organizalie acreditata $i
rccunoseuta’d e  OrgSui

Numele, prenumele Data SegjffStura_ /  ^
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3.2. HOTARlREA CONSILIULUI DE ADM IM STRATtE
3.2.1. Consiliul de administratie al SC „NOUCONST” SRL adopts prezentul MAC §i 
!§i asuma obligati vita tea respectirii acestuia la toate nivelurile.
3.2.2. Consiliul de administrate hotM§te cfl responsabilitatea deplina pentru 
stabilirea, implementarea, evaluarea stadiului §i eficienta prograimilui de asigurare a 
caMfii revlne directorului SC „NOUCONST” SRL.
3.2.3. Directoml SC „NOUCONST” SRL deleagS autoritatea evaluMi implementarii 
§1 eficientei РАС organizafiei §efului compartimentului AQ.
Directorul SC „NOUCONST” SRL deleagS autoritatea urmSririi implementarii 
Programul de asigurare a calitatii, fn reaiizarea produseior, a lucrSrilor de construe}», 
directorului tehnie
3.2.4. Responsabilitatea implementarii Programului de asigurare a caiMfii este 
atribuM tuturor tactorilor dc conducere, in sfera lor de activitate.
3.2.5. In vederea garantirii mdeplmmi tuturor cerintelor РАС

Directorul SC „NOUCONST” SRL asigura in activitStile Jntreprinderti 
urmStoarele eonditii:

- structura organizatortcci corespunzStoare implementarii ?i evaluSrii РАС care sa 
acopere toate functiile sistemului;
- independenta to re  functiile de implementare $i cele de evaluate ale РАС;
- independenta intre funefiile de execufie §i de vcrificare, control §i exammari 
t.ehnice de asigurare a calitatii;

3.3. ORGANIZARK
3.3.1. Structura orgarrizatoriea a SC „NOUCONST” SRL este prezentata in 

Organigrama organizafiei plan$a nr. 1.
3.3.2. Schema de relafii cu beneficiarul, organele superioare de reglementare §i 
fiimizorii este prezentata in plan§a nr .2
3.3.3. Organigrama compartimentului CTC este prezentata in plan$a nr.3
3.3.4. Organigrama compartimentului de asigurare a calitatii este prezentata in planja 
nr.4.

3.4. RESPONSABILITATI, ATRIBUTTT
1. Directorul SC „NOUCONST” SRL este responsabil pentru implementarea §i 
evaluarea РАС in activitSfile specifice evaluarea РАС in activitSfile specific© 
SC „NOUCONST” SRL.

Numele, prenumele Data SepprfStura. ..N
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Agtualizjjrea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 JW t 0 ata / Nr.I '4r / — 1в - /  

i j Л ^



A* # j O U ® r
' ^ C O N S T MANUALUL ASIGURAR11 САГЛТАТП SC „NOUCONST" SRL

Capitolul 3 COND1TII R EFE R IT O A R E  LA  SISTE M U L
c a l i t A j i i pag. 21

2. Directorial SC „NOUCONST” SRL deleagS §i asigura autoritatea pentru evaluarea 
eficientei РАС, §efului compartimentului AQ.
3. Acest capitol cuprinde responsabilitfltile conducerii SC „NOUCONST” SRL la 
nivele diferite de decizie pentru dezvoltarea, implementarea $i evaluarea pentru 
activitatile desfS$urate de SC „NOUCONST” SRL.

3.4.1. DIRECTORUL S C .. NOUCONST” SRL:
1. Are fntreaga responsabilitate pentru conducerea activitfijilor des% urate de 
SC „NOUCONST” SRL pentru stabilirea §i implementarea РАС.
2. RSspunde de obtinerea autorizapei de activitate pentru SC „NOUCONST” SRL 
in. conformitate cu prevederile iegislafiei hi vigoare,
3. RIspunde de evaluarea §i actualizarea periodica a programului de asigurare a 
calitapi al SC „NOUCONST” SRL.

4. Semneaza Manualul de asigurare a calitafii §i procedurile fimctiilor de sistem 
elaborate de compartimentul AQ.
5. RSspunde de activitatea compartimentului AQ asigurSndu-i structura 
organizatoricS corespunzatoarc §i autoritatea necesara pentru evaluarea 
implementSrii $i eficien{ei programului de asigurare a calitStii ?i organigrama 
compartimentului.
6. AprobS fi^cle postului pentru personalul de conducere din subordine directs, in 
care sint incluse §i responsabilitSti referitoare la РАС.
7. RSspunde de nivelul de instruire §i ealificare a personalului SC „NOUCONST” 
SRL

8. AvizeazS planul anual de ETAC fi rapoartele de ETAC avizate de $eful 
compartimentului AQ.

9. Impune tuturor nivelurilor de conducere $i personalului de execute din subordine 
obligativitatea implementarii Programului de asigurare a calitStii.
10. Dispune тЗдеЦе .porectiveJn-%a?a rapoartelor de evaluare privind mdeplinirea 
PAQ intocmite Йё compartiipefitul AQ.
11. /AprobS рга<я^Цй>*
■SC „NOUCONST*

•TATt bJbA

laid, produse §i an&ajarea de servicii pentru 
Tile Ы furnizorii autorizafi.

Numele, prenumele Data SejjjnStura /  'i
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3.4.2. SEFVL COMPARTIM ENTULUI ЛО (DIRECTOR TEH NIC)
Este subordonat directorului SC „NOUCONST” SRL §i are urm&toarele 
responsabilitati §i competente,
i. RSspunde de stabilirea stmcturii organizatorice a compartimentului AQ In vederea 
indeplmirii tuturor atributelor ce Ti revin §i objine aprobarea directorului pentru 
organigrama compartimentului.
2 fntocme§te fi§ele postului pentru personalul din subordine, asigurS incadrarea cu 
personal calificat §i competent §i rSspunde de autoritatea acestuia.
3. Intocme$te fi$ele postului pentru ?efii compartimentelor / §antierelor.
4. Stabilejte organizeazS programe de instruire pentru compartimentul AQ $i 
avizeazS programele de instruire a compartimentelor / jantierelor din SC 
„NOUCONST” SRL
5. RSspunde de elaborarea §i actualizarea MAC §i a fimcfiilor de sistem.
6. AnalizeazS §i avizeazS din punct de vedere al asigurSrii calitatii procedurile / 
instriicfiuniie de lucru, PCCVI -  urile elaborate de compartimentele SC 
„NOUCONST” SRL.
7. AnalizeazS $i avizeazS manualele de asigurare a calitSfii §i procedurile funcjiilor 
de sistem ale fumizorilor SC „NOUCONST” SRL.
8. AnalizeazS §i avizeazS din punct de vedere al asigurSrii calitajii contracteie §i 
comenzile catre fumizorii autorizap ai SC „NOUCONST” SRI...
9. AsigurS §i rSspunde de mtocmirca relevelor $i schifelor ,,as-bui!t” pentru lucrSrile 
§i masurSrile executate in §antiere.
10. RSspunde de mtocmirea graficelor de executie.
11 .RSspunde de efectuarea inspectiilor 51 ETAC -  urilor pe inregistrarile de calitate 
emise in activitStile desfii§urate de SC „NOUCONST” SRL §i fumizori.
12. RSspunde de realizarea activitStii de ETAC §i anume:
- mtocmirea §i obtinerea aprobSrii planului anual de ETAC;
- efectuarea ETAC — urilor interne §i la fumizorii SC „NOUCONST” SRL §i 
raportarea rezultatelor;
- efectuarea inspectiilor inopinate;

/
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- stabilirea ?i verific-area implementSrii progratnului dc acjiuni corective.
13. RSspunde de implementarea РАС in cadrul compartimentelor / jantierelor.
14. Dispune oprirea luerarilor in cazul nerespectftrii РАС, mforraand directorul 
SC „NOUCONST” SRI»
15. Raspunde de efectuarea controlului tehnic de calitatea luerarilor 51 confimiarea c& 
acestea s-au executat conform documentelor de proiectare.
16. Raspunde de jinerea sub control a RNC -  urilor /1 urmarirea inchiderii acestora.
17. R9spunde de completitudinca inregistrarilor de calitate intocmite in 
eompartimente $i ?antiere.
18. RSspunde de intocmirea graficelor de execute.

3.4.3. DIRECTOR ECONOMIE S I A PR О VIZ IONA R E
1. Hste subordonat §i raporteaza directorului SC „NOUCONST5' SRL ?i are 
responsabilitatea implementSrii РАС in cadrul compartimentelor subordonate.
2. Asigura ca toate produsele / serviciile aprovizionate sS corespunda cerintelor Legii 
privind calitatea in construcfii.
3. RSspunde de modui de manipulare, depozitare §i conservare a produselor 
aprovizionate in confomiitate cu standardele §i instrucfiunile aplicabile.
4. Raspunde de procurarea produselor / materialelor de calitate specificatS in 
documentele de proiectare cele aprovizionate in eonformitate cu programul 
necesar de materiale stabilit de directorul adjunct tehnic ?I de produefie.
5. AsigurS realizarea programelor de preg&tire a personalultit in cadrul 
compartimentelor subordonate.
6. AprobS procedurile / instrucfiunile de lucru din cadrul compartimentelor 
subordonate dupa. ee au lost avizate la compartimentul AQ.

3.4.4. DIRIGlNTELE DE SAM 1KR
1 . RaporteazS directorului tpbnier«ste responsabil pentru implementarea РАС in 
eadrui far.tierclor. |  A'

pr/)gramului de acfhmi corective la termenele2. Raspunde de

3. jnttocipeste^e nducere din subordinc.
4. -de. *1Ш5сЗтгеа §i realkarea programelor de instruire periodica a
personalului din eadrui §antierului.

Numele, prenumele Data SerrjjnStura
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5. RSspunde de calitatea luerarilor executate §i are urmStoarele responsabilitSfi:
- raspunde de obtinerea aprob&rii beneficiarului pentru executarea luerarilor care 
intrS sub incidenfa Legii privind calitatea in constructs;
- raspunde de asigurarea tuturor condifiilor necesare inceperii luerarilor pentru 
realizarea acestora conform documentatiei, normelor in vigoare $i programului de 
asigurare a calitafii;
- raspunde de utilizarea numai de personal califieat §i / sau autorizat precum §i de 
instruirea acestuia cu procedurile / instrucfiunile in vigoare inaintea inceperii 
luerarilor;
- este responsabil pentru utilizarea in activitatea santierului numai a aparatelor de 
mfisurl control verificate metrologic conform prevederilor legale;
- rSspunde de folosirea in lucrare numai a materialelor / produselor care corespund 
cerintelor de calitate conform documentatiei de execufie ?i numai dupS ce au fost 
recepfionate;
- raspunde de intocmirea in. timpul activitSfilor a Inregistrarilor de calitate care ii 
revin conform procedurilor de execufie §i transmiterea acestora la compartimentul 
CTC;
- raspunde de rezolvarea neconformit&tilor, precum §i de implementarea acliunilor 
corective pentru inlaturarea deficientilor;
- raspunde de organizarea si execufia proceselor speciale.
6. ExercitS In tocmai atribujiile prevSzute in regulament cu privire la dirigintii de 
fantier atestafi.

3.4.5. SE F  COM HA 11 TIM E N T CONTROL TEHNIC DE CALITATE (CTC)
3.4.5.1. Este subordonat §i raporteazS directorului tehnic ji raspunde de activitatea 
urmStoarelor grupuri:
- grup control calitate pentru lucrSri de construcfii;
- grup control calitate pentru receptia materialelor, produselor procurate de 
SC „NOUCONST” SRL, depozite;
- grup control calitate fabricate;
- griip evidenffi $i urmSrire RNC -  un, mtocmite PCCVI §i FCC; arhiva.
3.4.5.2. Are urmStoarele responsabilitSfi.
1. Stabilirea structurii organizatorice adeevate pentru funefionarea sistemului de 
control, tehnic de calitate in toate fazele de execufie de la primirea produselor <ii pans 
la predarea lucrSrilor. Supune spre aprobare directorului tehnic organigrama

Numele, prenumele Data SeninStura
fntocmit | Dorin Odovenco j 01.07.2017 ,-Actuallzarea Ex.
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compartimentului semneazS fi§ele postului pent™ personalu! din subordine.
2. RSspunde de mtocmirea $i realizarea programelor de instruire pcntru personalul 
din subordine.
3. Utilizarea in cadrul compartimentului CTC numai de personal competent instruit 
$i autorizat.

4. Implemcntarea РАС §i a programuliti de acfiuni corective la termenele stabilite In 
cadn.il compartimentului.
5. Efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de execujie a mcepind cu 
recepjionarea calitativS a produselor primite de SC „NOUCONST” SRL la 
cotnpania de testare §i рйпй la predarea lucrarilor la beneficial-, confirmarea prin 
consemnarea in mregistrlrile de calitate a conformitStii lucr&rilor, produselor cu 
documenta^ia de cxeeutie.
6. RSspunde de evaluarea RNC -  urilor, inregistrSrilor in registntl tinic de evident §i 
(inerea sub control a stadiului de rezolvare a RNC §i DO.
7. RSspunde de mtocmirea PCCVI - urilor, de mtocmirea §i implementarea 
procedurilor proprii dc lucru.
8. Analizarea cauzelor care genereazS neconformitSti $i initierea de actiuni corective 
pentru inlSturarca acestor cauze.
9. Intocmirea rapoartelor de tendintS a calitSjii lucrarilor efectuate de 
SC „NOUCONST” SRL, informind directorul tehnic.

3.4.6. SEFUL COMPARTIMENT TEHNIC -  PRODUCT!E
Este subordonat §i raporteaza directorului tehnic §i are urmatoarele responsabilitati:

1. Implementarea programului de asigurare a caiitafii in activit&tile pe care le 
desf5§oarS.

2. Implimentarea actiunilor corective la termenele stabilite.
3. Intocnti|^|i,;t-ealizarea programelor de instruire periodica a personalului din 
subordine. Л Ж А

4. dg^executie $i a modifkariior acesteia primite de
4. Intocmirea fifei1 p^tuluLpenjru
15. jAnalizaped doeuinpntdjiei
la benefteiar. V s  ^

A a W
6,intocmirea listelor feu doeumentatia anulatp

/ONO'^f уГ
7.4Î i;fii2area;doetimenta{iei la jantiere §i retragerea documentatiei anulate.
8. Primirea, inregistrarea, gestionarea §i distribuirea dispozitiilor de $antier.
9. Calculul pachetelor dc lucrSri conform nietodologiei AC.

Numele, prenumele Data SetfmStura / "  A
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10. Organizarea arhivei tehnice $i a unui sistem de evidenta a documentelor arhivate, 
intocmirea §i implementarea procedurilor/ instruc{iunilor proprii de iucru.

3.4.7. SEF COMPARTIMENTAPROVIZIONARE
Este subordonat §i raporteaza directorului economic §i aprovizionare §i are 
urmatoarele responsabilitSfi:
1. Implementarea РАС in activitSfile specifice compartimentului.
2. Implementarea la termenele stabilite a programului de actiuni corective.
3. Intocmirea realizarca programelor de instruire periodica a personalului 
compartimentului.
4. intocmirea fi$ei posturilor pentru personalul din subordine.
5. intocmirea §i implementarea procedurilor / instrucjiunilor proprii de iucru.
6. incheierea contractelor numai cu furnizorii autorizati in vederea procurSrii 
materialelor $i produselor necesarc SC „NOUCONST” SRL.
7. Menponarea in comenzi §i contracte a tuturor conditiilor §i ccrintelor de calitate 
impuse in documentatia de executie, precum §i a condipilor de asigurare a calitSjii.
8. PlanificS activitatea de aprovizionare pe baza necesarului de materiale §i produse 
primit de la compartimentul programare, pregatire, urm&rire producjie.
9. Raspunde de respectarea conditiilor de transport, manipulare, depozitare a 
materialelor §i produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor $i 
instrucpunilor.
10. intocme^te p reactualizeaza lista fumizorilor acceptati pentru SC „NOUCONST” 
SRL in interfajS directa cu compartimentul AQ.

3.4.8. SEF COMPARTJMENT PERSONAL. ORGAN1ZARE. NORM ARE.
SALARIZARE

Este subordonat $i raporteaza directorului SC „NOUCONST” SRL $i are urmStoarele 
responsabilitSti:
1. Implementarea РАС in cadrul compartimentului.
2. Implementarea la termenele stabilite a programului de acfiuni corective.
3. Elaborarea fi§ei posturilor pentru personalul din subordine.
4. Asigura specializarea $i instruirea personalului implicat in activitati determinate 
pentru realizarea lucrarilor prin:
- Programe individuate de pregStire;

Numele, prenumele Data Seim&tura / \
Intocmit Dorm Odovenco 01.07.2017 A^tualiztirea ! Ex.
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- Cursuri speciale organizate;
- Cursuri speciale organizate de beneficiar;
- SpecializSii, instruiri;
5. Pastrarea pe toata durata de constructie SC „NOUCONST” SRL a inregistrarilor 
privind calificarea §i autorizarea personalului.

3.4.9. SEFCOMPARTIM ENTSTVDIU PIATA, OFERTE■ CONTRACTE
3.4.9.1. Bste subordonat §i raporteaza §efului SUAP.
3.4.9.2. Are urmatoarele responsabilititi:
- Implementarea sistemului calitafii la nivelul compartimentului care 11 conduce;
- Elaborarea §i implementarea procedurilor / instrucfiunilor proprii de lucru;
- lntocmirea $1 realizarea programelor de instruire a personalului din subordine;
- Intocmcjte fi§ele postului pentru personalul din subordine ?i le supurte spre aprobare;
- Identificarea clientilor potential! pentru contractarea de lucr&ri;
- Colectarea ?i mtrefinerea la zi a bazei de date tehnice $i legislative legate de 
specificul activitatii;
- AnalizeazS invitafiile de participate la preselecfie §i intocme§te In colaborare cu CL1 
compartimentele specializate documentafia de preselecfie;
- lntocmirea corespondentei necesare cumparSrii documentafiei de ofertare-licitare, de 
multiplicarea §i difuzarea ei la compartimentele specializate;
- Redactarea predarea la termen a documentafiei de ofertare $i a raportului de 
prezentare conform instrucjiunilor elaborate in acest sens;
- participE la licitarea ofertei §i la susfinerea documentafiei;
- studiazS cerinfele piefei;
- create unei baze de date privind clienfii §i concurentii societEtii;

• г.; de contract ji lntocmirea documentafiei necesare pentru
participarea |k Iteitajii;
-intocmireatcbnt&efelor §i_pbpnerea setrm&turilor;

rftraetelor; 
i desfa^urata.

7..-

• InifiazEaptivitatea 
- Pastrarea inreidstn

Numele, prenumele Data SenpTatura
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3.4.10. SEFCOMPARTIMENTSTUD1I TEN.XOI.<>(,/( E
3.4.10.1. Este subordonat §i raporteazS jetuiui SUAP
3.4.10.2. Are urmStoarele responsabilitafi:

- Implementarea sistemului calitfifii in activitafilc pe care le desfa^oarS;
- Realizarea programelor proprii de instruire periodica a personalului din subordine;
- Intocme§te fi§ele postului pentru personalul din subordine le supime spre aprobare;
- lntocmirea implementarea procedurilor, mstructiuniior proprii de lueru;
- lntocmirea, distribuirea $i actualizarea planurilor calMfii;
- lntocmirea procedurilor tehnice de execute §i obfinere aprobSrilor necesare;
- lntocmirea actualizarea listelor cu procedurile / instrucfiunile m vigoare 
difuzarea acestora;
- lntocmirea proiectelor tehnologice de executie;
- Analiza documentafiei tehnice de execufie §i a modificarilor acesteia primite de 
la beneficiar;
- Difuzarea documentafiei la sjantiere §i retragerea documentafiei anuale;
- lntocmirea graficelor de executie;
- Programarea primirii-predSrii fronturilor de lucru; primirea, inregislrarea, 
gestionarea §i distribuirea dispozifiilor de jantier;
- lntocmirea necesarelor de materiale cu precizarea cerintelor de calitate i-si 
transrniterea la compartimentul aprovizionare;
- analizarea cauzelor care genereaza neconformitS.fi, in timpul evacuSrii FNC / urilor,

stabilirea acfiimilor corective §i preventive;
- organizarea arhivei $i a unui sistem de evident!! a documentelor arhivate;
- menfinerea evidenfei standardelor, normelor, normativelor, caieteior de sarcini la 
ultima revizie, utilizabile in activitSfiie societSfii.

3.5. PR EC, A l l  REA S I CALI F I CARE A PERSONALULUI
3.5.1. Activitatea de pregStire §i calificare a personalului SC „NOUCONST” SRL se 
desffi?oarS conform procedurii РАС.
3.5.2. SC „NOUCONST” SRL asigurS ей tofi fumizorii stabilesc §i realizeazS 
programele pentru pregatirea personalului In scopul mdeplinirii atribufiilor stabilite 
prin contractele meheiate.
3.5.3. Conducerea SC „NOUCONST” SRL asigurS ей utilizeaza numai personal 
calificat, instruit §i competent pentru aplicarea prevederilor programului de asigurare a

Numeie, prenumele Data SenysStura /
Intocmit Dorm Odovenco 01.07.2017 М Л Г  ! Actualizarea Ex.
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calitSfii.

3.5.4. Conducerea verifies §i aproba programele de instruire, pregStire §i reciclare a 
personalului care dcsft^oarS activitSti cu implicaiii asupra calitS{ii lucrSrilor.
3.5.5. Programele de instruire §i pcrfectionare a personalului asigura obtinerea 
nivelului de pregatire necesar desfljurSrii tuturor activitatilor In regim de asigurare a 
calitSjii.
3.5.6. Personalul compartimentul AQ este incadrat in urma instruirii §i test&rii privind 
cunoa§terea РАС.

Instruirea are loc periodic pe tot parcursul desfS^urSrii activitS}ilor pe platforma 
SC „NOUCQNST” SRL pe baza programelor de instruire intocmite de §cful 
compartimentului AQ aprobate de director.

Membrii echipelor de ETAC sint instruifi special pe baza de programe §i 
selecjionafi pe baz5 de teste din rindul personalului compartimentului AQ.
Personalul compartimentului CTC este instruit §i testat pe baza de programe de 
instruire, elaborate de §ef*u! compartimentului CTC, avizate de jeful 
compartimentului AQ §i aprobate de directorul tehnic.
3.5.7. $eful compartimentului CTC asigurS obfinerea autorizapei 
SC „NOUCONST” SRI, pentru responsabilul din subordine.
3.5.8. Personalul care desf3?oara activitafi de execute fi control a proceselor speciale 
este calificat $i instruit in conformitate cu prescriptiile tehnice §i procedurile 
aplicabile.
3.5.9. Compartimentul PIS p3streaza dovezile objective care reflects calificarea, 
autorizarea, instruirea $i atestarea pe funepii a intregului personal pe toata durata 
desfa^urarii activitatilor in regim de asigurare a calitStii.

3.6. RESURSE
3.6J-. Pentru Jndeplinirea obiectivelor in domeniul calitSjii conducerea se obligS S3 
a^^uig^^tri&e^adecvate, cum ar fi:
-,.asigtirareiT’-vbi^|ruiui de^personal suficient $i calificat pentru activitafile tie 

/  manageg^t^x'dcuiie^vei-ificare inclusiv pentru auditurile interne;
- asigittSfea есЬщ ^рш е1рп^С)йетг §i dispozitivelor necesare;
- asigiirtarea ёойш ж ЬитеСхnopmelor, standardelof^i reglementarilor aplicabile

^^tivitSfilor dЫ Щ ш т е^//  г /
asigurareiupro^ecltirilof ̂ fnstmd^iiri^tiegfmientate;

- . asigdrarea 'conliJI^ilerpeinttu efectuarea instruirilor.

3.7. REPREZENTANTUL MANAGEA1ENTULUl
3.7.1. Directorul desemneaza, prin decizie scrisS, reprezentantul conducerii, cu 
autoritatea:

Numele, prenumele Data _ SeronStura
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- de a asigura ей este stabilit, implementat §i men|inut tin sistem al calitatii m 
confonnitate cu legislapa in vigoare;
- dc a raporta conducerii asupra stadiului $i eficienlei iniplementSrii sistemului 
calita^ii,

Raportul referitor la stadiul de implementare al sistemului calitSJii se pSstreazS la 
sediul compartimentului AQ.

3.8. A N  A L U  A EFECTUA ТА DE MANAGEMENT.

3.8.1. Conducerea SC „NOUCONST” SRL analizeazi periodic sistemul calitatii 
adoptat §i implementat, in scopul:
- asigurSrii continuitSfii, adecvabilitafii eficacitfifii acestuia in satisfacerea 
condifiilor stabilite in documentele calitatii;
- evaluarea mdeplinirii politicii §i a obiectivelor in domeniul calitatii stabilite;
- detemiinarca mSsuriior necesare pentru cre$terea eficientei implementarii sistemului 
calitajii in vederea imbunatajirii acestuia.
3.8.2. Analiza se efectueaza anual sau on de cate ori este necesar.
3.8.3. Inregistrarile acestor analize periodice sunt pSstrate la sediul compartimentului 
AQ.

Numele, prenumele Data §/гщтйргга. /  /
Intocmit Dorm Odovenco 01.07.2017 l Actnalizarea Ex.
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Plan^a nr. 1

ORGANIC R A M A

Compartment personal, 
organizers, salarizare
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SCHEMA DE RELATII

Plan$a nr.2
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Plan$a nr.3

ORGANIGRAM A COMPARTIMENTULUI 
CONTROL TEH NIC DE CALITATE

Numele, prenumelc Data Senjnptura /  \ j
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Plan^a nr.4

0RGAN1GRAMA COMPARTIMENTULU1 DE 
ASIGURARE A CALITAJU (CA)

ETAC in terne

GRUP INGINERIE DE 
ASIGURARE A CALITATII

tNTOCMIRE MC §1 PES

VERJFICARE PCCVl, FCC

ШБРЕСТП §1 ETAC-uri PE

JNREGISTRARI DE CALITATE

DIRECTOR _  
TEHKIC
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Plan§a nr. 5

DIRIJAREA CALITATH

Nurnele, prenumele Data Sefl>n$tura /
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Pla$a nr. 6

ASIGURAREA CALITATII PR O D liC flE I FINITE

Asigurarea calitStii In 
procesul proiectSrii

CercetSri privind calitatea 
claborSrii ardcolelor ?i 

materialeior,
echipamcntului si utilajului

A SIG U R A R E A  
C A L IT A T II  LA 

ETA.PA R E  
C O M A N D A  

P E N T R U  
P R f  H E C T A R E

Asigurarea calitatii 
prin lehnologii noi, 

organizarea dirijSrii

Asigurarea 
еаШаШ produced 

finite

MfVEJAJt CAUTATU 
IN PROCESUL
exfloatArh

COMANDATOR

Pronosticul de 
asigurare a calitatii in 
stadiul cercetarilor 

$tiinfificc

Cercetari §ti«nfifice 
in organizare, 

tehnologie, dirijarea 
economical

Argumcntarea calitatii in 
eumitul tehnieo-material

Numele, prenumele Data Sejjln&tura
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Plan$a nr. 7
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Plan$a nr.8

I

Э

IEKAR11IA TIPICA A DOCUMENTELOR MANAGEMENTULUI САИ ТА ТП

CONI IN E ! EE 
DOC l IMENTELOR 

Descrie m anagem ents calit&tii 
in confomiitate си politic-а m 

domeniul ealitatii $i cu 
obieetivele stabilite preturn ti cu 

s ta n d a rd s  aplicabil 
Oescriu activitatile unitatilor 

functionate individuate necesare 
peutru implimentarea 

ctementelor caliiajii 
Const;! din documenteie de lueru 

detaliatc

Manualul Asigurarii Calit&fii 
(nivelul a)

Proceduri documentatc ale 
nianagcmtntului ealitatii 

(nivelul b)
Alte doctiineute referitoare la 
calitate (instructiuni de lucru, 

formulare, rapoarle etc.)

NOTA 7 — Oricare nivel al iloeumentelor din aceasta ierarhie poatc fi separat, 
folosit cu referinfe sau combinat
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о .

ImbunatAtirea continua a sistemului managem F.NTULU1

Responsabilitatea
c o n d u c e r i i

"V.

P  /  D i r i j a r e a  c u  i Masurari, analize 
imbunatatire

INTRARE
Crearea producfici

f  [ Pn

PIan$a nr. 9

Product»

S
A
T
I
s
F
A
C
E
R
E

C
О
M
A
N
D
A
T
О
R

MODELUL PROCESULUI MAN AG EMENT UL UI CAEITAJII LA
J M R E  P R IM ) ERF
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Plan^anr, 10

SCHEMA FORMARH САЫТАТП LA NIVELULIERARHIC A ELEMENTELOR 
CARE FORMEAZA ARTICOLELE FINITE
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Planja nr. 11

SCHEMA CONTROLULUI DE INTRARE §1 PASTRARE A MATE RI ALE COR DE CONSTRUCT!!

Etapa,
procesul,
productia

Ce se
controleazS

Scopul
controlului

Locul de luare 
a probei Periodicitatea Cine

controieaza
Metoda de 

control

Controlul la 
intrare

Cantitatea
Certifieat
Calitatea

Determinarea 
volumului real. 
Corespimderea 
calitStii dupa 

certifieat $i SN

Depozit, camion De la fiecare 
partidS

Recepfionar
(selectar)

Conform
documentatiei,
standardeior

Desc&rcarea 
ji depozitarea

Respectarea 
regulilor de 

descSrcare 
depozitare

Controlul.
depozitSrii Depozit La descfircare Recepfionarul Vizual. 

De urmSrit

Pastrare in 
depozit

Lipsa nuirdSriei
la pSstrare

Respectarea
calitStii Depozit 1 (una) data in 

schimb
§ef seefie 
producere

Vizual. 
De urm&rit

Servirea
materialelor

Servirea eorecta 
a materialelor

Controlul
incSrcSrii

Mijloaeele de 
transport La servire §ef sectie 

producere De urmSrit

Numele, prenutnele Data Semrfatura /
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Planjanr. 12

SCHEMA MECANIZARO SPORIRII CALI ! ATI! PRODIJCTIEI LA INTREPRINDERE

ACTIVITATl PRIVIND 
SVORIREA < Ш  I All!

CONDITIII E SPORIRII
CALITATII

M I lA l  I

RESTRtNGERE

EFIC A C IT AT E A

CRITERI (J L COISDIJCERl I ч

Intocmit Dorin Odovenco ! 01.07.2017 Actual izarea Ex.
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CUPROSS

4.1. Conditiile prealabile

4.2. Plamficarea

4.3. Analiza contractului

4.4. Controlul documentelor $i datelor

4.5. Proceduri ,-ji instructiuni

4.6. Aprovizionarea materialelor / produseior

4.7. Primirea, depozilarea manipularea produseior

4.8. Execujia produseior

4.9. Produse fmalizate de beneficial;

4.10. Identificarea §i trasabilitatea produsului
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4.1. CONDITU PREALABILE

4.1.1 Prin programul de asigurare a calitHpi, toate aetiviatile de execute efectuate de 
SC „NOUCONST” SRL se vor desf8$ura planificat pc baza de procedurii scrise cu 
specifieare clarS a responsabilMjilor, a modului de iucru de confirmare, documentare 
§i control in vederea asigurarii mdeplinirii cerinfeior de asigurare a calitafii.
4.1.2 fnaintea inceperii oricSrei activitSfi se verifica §i se documenteazS mdeplinirea 
urmStoarelor conditii initiate
a) personalul este calificat §i autorizat corespunzitor pentru IucrSrile pe care le 
execute $i instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile $i procedurile de 
lucru
b) lucrarile se controleazS numai de personal autorizat $i instruit, eunoscStor a 
procedurilor de lucru aplicabile;
c) materialele §i produsele utilizate sint procurate in baza specificafiilor din 
docum.enta|ia de proiectare 51 au toate documcntcle care atestS calitatea lor, sant 
verilicate, acceptate §i disponibile;
d) echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform doeumentelor de proiectare §i de 
procurate veriftcate, acccptate $i disponibile;
e) cerintele de executie din proiecte sant incluse In procedurile de lucru §i 
instructiuni.
1) documentatia tehnicS este la ultima revizic §i disponibilS la local de execute,
g) PCCVI-urile §i procedurile de control sant elaborate, avizate §i difuzate;
h) neconformitatile din etapele anterioare de construcjie au fost Maturate;
i) exists aprobarea beneftciarului pentru Inceperea lucrarilor.

4.2. PL A iWIFICA RE
4.2.1. Functia de planificare a activit&Jii de construcfii este asiguratS de 
directorul tehnic.
4.2.2. ActivitSple de aprovizionare sant planificate de SC „NOUCONST” SRL prin 
directorul economie §i aprovizionare.
4.23. Planificarea activitfttii de ETAC, inspectii este asiguratS de §efiil 
compartimentului AQ.

4.2.4. Planificarea activitatilor de CCVI - uri §i confirmare a calitStii lucrSrilor 
este realizatS de directorul tehnic.
4.2.5. Detalierea modalit&tilor §i a responsabilitatilor privind planificarea desfa§urate 
de SC „NOUCONST” SRL este facuta In procedure РАС.

Numele, prcnumele Data ScAmStura ,
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.20)7 Actujilizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 t \  llW JA tiL Data Nr.
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4.3. ANA LIZA CONTRACTULUI
4.3.1. Activitatea de analizare a contractelor se efectueazS in conformitate cu 
procedure de sistem.
4.3.2. Documentatia pentru prezentarea ofertelor /  contractelor ?i comenzilor 
sunt analizate pentru a se asigura de urmStoareio:
4.3.3. Conditiile sunt definite $i documentate in mod adecvat;
4.3.4. Orice diferenf& Tntre conditiile contractului sau ale comenzii ?i 
conditionate sint solutionate;
4.3.5. Societatea are capabilitatea de a satisface condifiile contractului sau ale 
comenzii;
4.3.6. Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelelor de conducere implicate 
din societate, care intreprinde masurile necesare in vederea mdcplinirii in totalitate a 
cerinfelor necesare realizSrii contractelor.
4.3.7. Orice modificare la contract va fi supusa aceluia$i nivel de analizd §i aprobare 
ca §i contractul initial.
4.3.8. Inregistr&rile emise in urma analizei contractelor sunt pfistrate, intr-un sistem 
de evidenfa §i regSsire cu contractele, la sediul compartimentului aprovizionare.

4.4. CONTROLUL DOCUMENTELOR S I DATELOR
4.4.1.In vederea asigurarii, exeeutiei Lucr&rilor de C+M in conformitate cu 
documentele la ultima revizie, unuSre§tc, prill procedurile elaborate, stabilirea $i 
mentinerea unui sistem de {inere sub control a documentelor cat a modificSrilor 
acestora care s8 impuna indeplinirea urmatoarelor cerinte:
4.4.2. Documentele datele, modificarile §i actualizSrile acestora sunt analizate, 
verificate §i aprobate inainte de a ft difuzate.
4.4.3. Emiterea, analiza aprobarea documentelor $i a datelor se face de cStre 
persoane autorizate;
4.4.4. Toate documentele la ultima revizie sunt distribute la locul de desf5§urare a 
activitatilor;
4.4.5. Documentale anulate sau perimate sunt retrase prompt din toate punctele de 
difuzare sau: de utilisire pentru a se preveni utilizarea acestora;

- p* "4  ̂ '4.4.6. Sint pastrate idregij
documentelor;
4.4.7. Sint past rate у  
documcntelon. -v /

perifru finerea evidenfei difiizarii §i retragerii

ind identificarea/inodificSrilor ji reviziilor

. -5»--------------
Numeje. prenumete Data Sen>p$tura

Intocmit Dorin. Odovenco 01.07.2017 м Л сзсГ Actualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Data Nr.
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4.5. PROCEDURl SI INSTRUCTIUNI
4.5.1. Toate activita{ile desfSfixrate de SC „NOUCONST” SRL care intra sub 
incidenja legii privind calitatea in construct ii se executS numai pe baza dc proceduri, 
instructiuni sense fi aprobate.
4.5.2. Procedurile / instrucjiunile contin: scop, domeniu, responsabilitSji, conditii, 
cerinte de executie, echipamente, scuie, dispozitive necesare, documente de referinja, 
formulare fi mregistriri,
4.5.3. Procedurile / instruefiunile se elaboreazS de cStre SC „NOUCONST” SRL, se 
aprobS, se revizuiesc §t se actualizeazS in conformitate cu prevederile procedurii 
РАС.38.

4.6. A PR О VIZ I ON A R EA MA TERIALELOR /  PRODUSELOR
4.6.1. Prin РАС sc stabilesc masurile pentru planificarea, procedure controlului fi 
realizarea activitatilor de procurare ale SC „NOUCONST” SRL;
4.6.2. Prin aceste masuri SC „NOUCONST” SRL asigurS desfofurarea activitatilor 
de procurare conform Legii privind calitatea in construct!]' а РАС fi anume:
a) fumizorii sint alefi prin evaluare fi selectare conform procedurilor de 
aprovizionare;
b) contractele vor fi incheiate numai cu fumizorii autorizati de SC „NOUCONST” 
SRL;
c) aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitatii de aprovizionare cu 
graficele de execute a iucrarilor;
d) supravegherea fumizorilor;
e) receptionarea fi confirmarea calitafii produselor / materialelor primite; 
t) documentarea tuturor activitatilor de aprovizionare;
g) {inerea sub control a evidentei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la 
local de punere in operS, inclusiv a documentelor aferente.
4.6.3. Aprovizionarea se face in conformitate cu procedura РАС fi a procedurilor de 
lucru specifice intocmite de compartimentul aprovizionare.

4.7. PRIMIREA, DEPOZITAREA SI MANIPULAREA PRODUSELOR
4.7.1. Activitatile de primire, depozitare, manipulate fi conservare a produselor 
procurate de SC „NOUCONST” SRL se efectueazS in conformitate cu procedura 
РАС fi cu proceduri specifice de lucru.
4.7.2. Prin directorul economic fi aprovizionare se realizeazS organizarea depozitarii 
astfel tacit sS fie respectate cerinjele de separare a produselor acceptate de cele in 
carantin2, de asemenea se asiguri menfinerea evidentei produselor primite fi a

Numele, prenumele Data Serfijn f̂ujfe /
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 ~ т т ж :. /Actu^Kzarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 'bafa Nr.
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stocurilor din depozit.

4.8. EXECUTIA PRODUSELOR
4.8.1 SC „NOUCONST” SRL ca imitate de execute de produs pentru asigura prin 
РАС indeplinirea urmatoarelor condifii:
- executarea produselor numai dupfi intocmirea §i aprobarea procedurilor de lucru §i 
control specifice;
- respeclarea cerintelor de manipulare, transport $i depozilare;
- conftrmarea calita.fii produselor conform procedurii in vigoare,
- intocmirea inregistrarii de ealitate.
4.8.2. Activitatea de executie a produselor in cadrul firmei respects prevederile Legii 
privind calitatea in construct» pentru categoria de asigurare a calitSfii a fiecSrui 
produs.

4.9. PRODUSE FURNIZATE DE BEN EFIC IAR
4.9.1. Conducerea SC „NOUCONST” SRL asigura la primirea produselor 
furnizate de beneficiar,
efectuarea urmStoarelor activitSti pe baza de proceduri scrise:
- Receppionarea produselor, primirea acestora;
- J'inerea sub control a produselor primite, incepand cu momentul primirii pinS 
la introducerea in operS.
- Anunjarea beneficiarului, in scris despre orice produs neconform, deteriorat, fie 
la primire fie in perioada custodiei.

4.10. / DENTIF1CAREA S I TRASA8JLIТА TEA PRODUSULUT
4.10.1. Toate materialele /produsele utilizate la executia lucrarilor contractate de 
SC „NOUCONST” SRL sunt identifieabile faja de documentatia aplicabilS, de la 
primire ?i pfinS la introducerea in opera.
4.10.2. RegSsirea produselor se asigurS prin identitatea datelor inscrise pe 
documentatia de execute, mregistrSrile calitStii §i sistemului de marcare a 
materialelor / produselor.
4.10.3. Marcarea produselor se face astfel incat sa nu le deterioreze $i s3 nu afecteze 
functiunea acestora.
4.10.4. Activitatea de identiticare 
de la coinandarb, fabricate, i'ecdp 
§i pSstrarM identificarii lor de )d( 
face de efitre SC .,NOU< ON 
4.8-01. 1 p p  /n o

S.t^

materialelor / produselor §i urmSrirea lor 
u operfl §i predarea la beneficiar precum 
ф  executie $i inregistrariie calitapii se 

form prevederilor procedurii de si stem PS-

'■Muinele^p.rfenumele Data Senj*$!uca, /  i
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actual izarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Щata--' Nr.
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С UP R  I N S

5.1. MSsurile general e;

5.2. Plan de control calitate, verificSri $i IncercSri;

5.3. Controale de calitate;

5.4. Stadiul controalelor de calitate, verificSri §i incercSri;

5.5. Mijloace de mSsurare §i incercare;

5.6. Controlul proceselor;

5.7. lnspectii IncercSri finale;

5.8. InregistrSrile inspec|ii!or $i IncercSrilor;

5.9. Controlul inregistrSrii calitS îi.

Numele, prenuraele Data Seijinitura
Intocmit Dorm Odovenco 01.07.2017 Actualizarea Ex.
Verificat Marin Slrbu 05.07.2017 .... Data - Nr.
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s .l m A s u r i  g e n e r a  l e

5.1.1. Condueerea SC „NOUCONST” SRL asigura prim misurile descrise m acest 
manual c& activitSjile de confirmare sint identificate, planificate §i documentate 
pentru a certillca conformitatea lucrSrilor de construcfii-montaj cu documentajia de 
execute, norme, standarde, prescriptii, proceduri §i instrucjhmi.
5.1.2. Activitatile de confirmare slo t executate §i consemnate In conformitate 
cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificlri incercSri mtocmite 
pentru toate activitSple de executie §i avizate conform prevederilor legale,
5.1.3. Activitatile de confirmare a lucrSrilor executate de SC „NOUCONST” SRL 
?i a produselor procurate de la furnizorii sSi sunt desflsurate de personalul calificat 
din cadrul compartimentului CTC.

5.2. PLAN DE CONTROL CALITA TE,, VERLFICARl SI INCERCAR1 (PCCVI)
5.2.1. Planurile de control calitate, verificM p  mcercdri smt documentelc de 
bazS
pentru desfSijurarea activitltilor de confirmare.
5.2.2. PCCVI - urile sint mtocmite planificat, pe baza documentatiei de proiectare §i a 
normelor aplicabile §i aprobate astfel meat s i fie utilizate la inceperea lucrlrilor.
5.2.3. Activitatile de confirmare cuprinse in PCCVI - uri sant corelate cu ordinea 
operatiilor de constructii-montaj PCCVI - urile cuprind toate controalele de calitate, 
verificSri §t incercSri, ordinea acestora, condifiile prealabile, criteriile de acceptare §i 
inregistrSrile de calitate care se intocmese.
5.2.4. Atunci cand cerintele cuprinse in PCCVI sint. Jndeplinite, prin consemnarea 
in
inregistrSrile de calitate se confirm! ей:
- lucririle sint executate, controlate, verificate conform, cerinfelor stabilitepe baza de
proceduri scrise;

/ /  '"/1 C /
- lucririle de construc|it%dau fostxjonflrpiate in punctele cu sta|ionare obligatorie

f a V f  \ Я ' \ /  \dee|t aumai atunci, joand iaAiacmmmtelfe prev&zute au lost obtinute acordSrile 
scrise din.pajfb^.brganelor^iCp^lrd^eare/au indicat punctele;/'

- activitaj.ile de csfitgiLca 
contfblafe §i, accefSa

Л. ?i incerdSri §i ingegistrarile acestora semnate,
___ r . . __^ _ jn t» ^ re ^ ^ (fe l5 b 5 r  §i executarea lucrSrilor de

constfuctii-;i^i^y«-aki^#eWatTOrect §i cgrftplet.
bbS Z Z P  /  :

Nuroele, prenumele Data Senmitban/
Jntocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 fM 4 t .Acluajizarca Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 i u J * ЩЛм 'O ita ' Nr.
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5.3. CON'TROALELE DE CALI ТА ТЕ. VERIFICARI S I INCERCARI (CCVi)
53.1 .Controalele de calitate, verifieSrile ?i Incercirile se desfl§oar8 conform 
proceduri! РАС care confine cerinfe pentru:
- identificarea documentelor de referintS care specifics cerinfele controalelor de 
calitate, verifieSrilor 51 incercSrilor,
- identificarea caracteristicilor ce trebuiesc controlate, verificate:
- criteriile de acceptare;
- deserierea metodclor de efectuare a controalelor;
- identificarea persoanelor care efectueazS CCVI - uri.
5.3.2. Rezultatele controalelor de calitate, verifieSrilor ?i incercSri vor fi 
consemnate m rapoarte, FCC - uri $i inregistrSri de calitate care vor identifica 
lucririle §i vor face referire la procedurile aplicate.
5.3.3. Rezultatele CCVI - urilor sint analizate pentru asigurarea faptului ca au fost 
mdeplinite criteriile de acceptare.
Acceptarea este documentafia iar persoanele care executa analiza §i confirms 
acceptarea sint nominalizate.
5.4. ST  ADI UL CONTROALELOR DE CALITATE. VERIFICARI SI INCERCARI

(ccv i)
5.4.1. Indicarea stadiului CCVI sc face in conformitate cu procedurile РАС care 
asigura ca toate CCVI - urile sant executate $i acceptabilitatea produselor /lucrSrilor 
este cimoscuta pe toatS durata executSrii lucrSrilor, panS la predarea la beneficiar.
5.4.2. In urma CCVI - urilor effectuate se aplicS dc cStre personalul CTC indicator»
de stadiu care sa indice stadiul de funefionare §i acceptabilitate al produselor, 
lucrSrilor.
5.4.3. Cunoajterea stadiului inspecfiilor §i incercSrilor este asiguratS prin 
completarea inregistrarilor ealitStii pe faze, conform planurilor de control §i prin 
aplicarea indicator! lor de stadiu.

5.5. MULOACELE DE MASK RARE S f INCERCARE
5.5.1. Toate mijloacele de mftsurare $i mcercare folosite In activitSfile 
SC „NOUCONST” SRL sint supuse etalonSrilor / verifieSrilor metrologice conform 
prevederilor legale.

Numele, prenumele Data Senprfipara
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 7 Acttmlizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Nr.
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5.5.2. Mijloacele de mSsurare $i mcercare sant idcntificate fizic prin marcaje sau 
etichetc §i in documente pentru a se cunoa^te permanent starea lor de etalonare sau 
verificare.
5.5.3. In urma verificSrilor §i etalonSrilor metrologice se emit mregistr5ri dc calitate, 
conform procedurilor de lucru specifice.
5.5.4. Atunci cind un aparat de masurare sau mcercare este gSsit decalibrat 
personalul responsabil va evalua §i concluziona in sens, vaiabilitatea rezultatelor 
inspecpilor $i incercSrilor anterioare. In urma evaluSrilor se decide oportunitatea 
repetSrii vcrificarilor a cSror rezultate sunt incerte.

5.6. CONTROLUL PROCESELOR
5.6.1. Modalitatea de desf&jfurarc in conditii controlate a proceselor estc detaliata in 
procedurile de sistem.
5.6.2. Procesele de executie care influenteaza calitatea lucrSrilor se desft§oar& in 
conditii controlate, numai dupS ce au fost asigurate:
- documentele de execute ?i procedurile la ultima revizie;
- inateriale $i echipamente corespimzStoare;
- personal instruit.
5.6.2. Procesele speciale se execute dupa ce au fost omologate, pe baza de proceduri 
scrise $i aprobate, iar personalul de execute §i control a proceselor speciale este 
calificat §i autorizat conform legilor specifice in vigoare.
5.6.3. Inspcctia produselor la primire se face de catre comisia de receppe numitS prin 
decizie de conducerea societlpi.
5.6.5. La receppe se verifies conformitatea produselor $i materialelor cu 
specificatiile, identificarea, starea acestora in urma transportului §i inregistrarile 
calitapi emise de fumizor.
5.6.6. Rezultatele inspeepei la primire se inscriu in inregistrarile specifice, conform 
procedurilor stabilite.
5.6.7. ActivitSple de. confmnare sint executate ?i consemnate in confonnitate ce 
cerinjele ,фесШса1е %  plapiirile de control calitate, verificlri §i inccrcSri mtocmite 
pentru toate activitaple de exebupe $i avizate conform prevederilor legale.
5.6.8. Cd'ntroalele de M^atejraepedtiile §i Tnpercirile se realizeazS pe faze §i in toate 
etapcle de rcali2ar^.ailucfdid|on^ у  / 0  j
5.6.$.; Rezultatele irispeepifer §i/Kfcepcardor sint analizate penfru asigurarea faptului 
c3 ail fok indeplini|^ сА е тте у ^ ^ я б с е р ш ^ ^ м ^ га гб а  este documentatS, iar 
persoanele care executS a/iafea $i^co»finna acc^area'sint nominalizate.

Numele, prenumele Data SemaStura /
Intocmit Dorin Odovenco 01,07.2017 ' Actual izarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Data Nr.
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5.7, INSPECT!/ S f  fNCERCARI FINALE

5.7.1. Controaleie de calitate §i verificarea fin a ls  a lucrarilor executate se efcctueazS 
in vederea fmalizSrii dovezilor de confonnitate a IttcrSrilor cu condiliile specificate.
5.7.2. Inspectiile §i incercSrile finale se efectueaza inaintea solicitSrii beneficiarului 
pentru efectuarea recepfiei constructiei.
5.7.3. Inspectiile finale pentru produsele executate de SC „NOUCONST” SRL se 
realizeazS In confonnitate cu planul calitapi, prin activitSti specifice (examinlri, 
inspectii, mSsurSri sau Incercari) timndu-se cont de tipul §i caracteristicile produselor 
d t $i de conditiile specifice referitoare la criteriile de acceptare prin eliberarea 
produselor.

5.8. INREGISTRARILE INSPECTHLOR SI / NCERCARILOR
5.8.1. Rezultatele controalelor de calitate, verificSrile $i incercarilor vor ft consemnate 
in rapoarte $i inregistrari de calitate care vor identifies lucr&rile, personalul de execute 
§i control ?i vor face referire la procedurile aplicate.

5.9. CONTROLUL IN  RE G IS TRARII CALITATII
5.9.1. Prin documented sistemului calitapi este stability modalitatea de primire, 
identificare, elaborare, verificare, inregistrare, difuzare, validare, (inere sub control ?i 
pfistrare a inregistrSrilor calitatii rezultate din activitapilc SC „NOUCONST” SRL cit 
$i inregistrarilor primite de furnizor.
5.9.2. inregistrarile calitStii rezultate in timpul execu{iei lucrSrilor de construc(ii- 
montaj sint predate beneficiarului pentru iotocmirea Cartii Tehnice a construcfiei in 
condipile §i la tennenele care se stabiiesc In contract.
5.9.3. Inregistrarile care nu dovedcse calitatea lucrSrilor dar sint emise ca rezultat al 
implementSrii sistemului calitatii (rapoarte de audit, de analizS a contractelor, de 
evaluare, etc.) sint pSstrate la arhiva SC „NOUCONST” SRL pe perioada specificata 
In procedurile specifice.

5.9.4. In procedurile intocmite sint precizate responsabilitS|ile care asigurS ей:
- sint stabilite inaintea Inceperii activitS.fi lor inregistrarile care trebuie sS fie emise la 
desfa§urarea unei activitSfi;

- este stabilit un sistem de tinere sub control a inregistrSriior de la emiterea acestora, 
pc parcursul execufiei, arhivarii $i pinS la predarea la beneficial-;
- toate inregistrarile vor ft validate, codificate, u$or de regasit si pot asigura 
corespondettja cu produsele / activitatile la care se referS;
- inregistrSrile sint arhivate in conditii de securitate §i protejate intpotriva accesului 
neautorizat.

Numele, prenumele Data Sergjiltura /  \
into emit Dorin Odovenco 01.07.2017 Afctualizdrea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Л  I f £>ata / Nr.
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С и Р R 1N S :

6.1. Planificarea Е'ГАС

6.2. Si stem ul de ETA С

Nutnele, prenuinele Data Serp$itura
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 М Ш Т ' Actualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 ( 1/  it! I

-  A  H ..Data, / Nr.
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6. PLAN! ИСАК ЕЛ EXAMINARILOR TEHN1CE DE ASIGURARE A 
CALITATIJ (ETAC)

6.1.1. SC „NOUCONST” SRL prin compartimentui AQ aplicS un sistem planificat 
§i documental de examinSri tehnice de asigurare a ealityii pentru evaluarea 
implementSrii §i efidcnfei РАС propriu §i РАС fumizori.
6.1.2. ETAC - urile interne §i externe se desf&joarS pe baza planurilor annale 
elaborate de compartimentui AQ, acceptate de directorul SC „NOUCONST” SRL $i 
beneficiar.
6.1.3. Plamirile de ETAC se intocmesc astfel incat s5 acopere toate 
elementele aplicabile ale РАС.
6.1.4.In realizarea planului de ETAC se utilizeazl urmatoarele tipuri de examinSri:
- ETAC pe organizare / functionare;
- ETAC pe sistem;
- ETAC in proces,
6.1.5. Planurile de ETAC stabilesc frecventa examinSrilor §i trebuie sa tinS seama de:
- maturitatea РАС la care se face examinarea;
-rezultatele evaluarii implementSrii efidentei РАС din anui anterior;
- acoperirea tipurilor de ETAC (conform pct.6.1.4.)
6.2. SISTEMUL DE EXAM JNARI TEHNICE DE ASIGURARE A CAL1TATII

(ETAC)
6.2.1. SC „NOUCONST” SRL prin compartimentui AQ efectueazS:
- ETAC - uri interne la jantiere care desf5§oarS activity in regim de asigurare a 
ealityii pentru evaluarea efidentei §i stadiului implementSrii РАС;
ETAC - uri exteme la fumizori de produse / servicii pentru
a) evaluarea capability» acestora mainte de incheierea contractelor;
b) evaluarea stadiului implementSrii §i efidentei propriului lor РАС.
6.2.2 .Personalul care desfS§oarS ETAC - uri este calificat §i instruit §i nu este 
responsabil cu execyia sau verificarea activityilor examinate.
6.2.3 .Efectuarea examinSrilor tehnice §i a inspectiilor de asigurare a calitfttii se face 
in concordanta cu FCC - urile intocmite in baza procedurilor aplicabile activityilor 
care se examineazS.
6.2.4. Raportarea rezultatelor examinSrilor §i a inspecjiiior se face in "Raportul de 
ETAC" si "Raportul de inspectie".

Numele, prenumele Data Sggfgatura
intocm.it Dorin Odovenco 01.07.2017 •Actualjzarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 < ля 1 1 . . . . .1 Data Nr..sol к
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Dificientele constatate se descrhi in rapoarte suficient de detaliat pentru organizajia 
controlati s i poata propune §i implementa actiunile corective.
Rapoartele se transmit organizajiei controlate, directoruiui societitii, beneficiarului §i 
SC „NOUCONST” SRL.
6.2.5.Organizatia controlati mtocme§te un program de actiuni corective ?i comunicS 
data la care este fmalizatS implementarea acpunilor corective.
6.2.6.In urnta analizelor efectuate de inginerii AQ §i din observafiile rezultate din 
activitatea de ETAC din care rezultfi incertitudini ale implementirii. РАС, se pot 
stabilit ETAC - uri suplimentare pentru identifiearea §i corectarea conditiilor contrare 
calitatii.
6.2.7. Documented rezultate din ETAC - uri suit Inregistrate nepermanente care se 
pSstreazS panS la intrarea in exploatare.
6.2.8. Detalierea acpunilor implicate in dest&furarea unui ETAC se face in procedure 
de sistem РАС.

Data
01.07.2017
05.07.2017

err>tf&aira
Actual i/.area Ex.

X—1.L— I.Rata.._____ Nr.

Numcle, prenumele
intoemit Dorin Odovenco
Verificat Marin Sirbu
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C U P K I N S :

7.1. Neconformita|i;

7.2. Acjiuni corective.

)

J

Numele, prenumele Data Scijstltura /  \
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actual izq-fea Ex.
Verifical Marin SIrbu 05.07.2017 ^  Ktff !■ ,, Nr.
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71. NECONFORMITATl

7.1 Л. Prin proceduriie РАС sunt stabilite mSsurile fi responsabilitfijile prin care se 
asigura identifiearea, raportarea, analizarea, dispunerea modului de tratare a 
neconformitSJiior fi controlul documentelor produselor care nu sant con forme cu 
cerin|ele specifice.
7.1.2. Conducerea SC „NOUCONST” SRL asigurl cli neconformitatile vor fi 
identificate si consenmate In urmltoarele etape ale activities lor:
- la receppa materialelor fi produselor primite de la furnizori;
- la eliberarea din depozit a materialelor fi produselor cltre fantiere sau ateliere;
- in timpul executSrii produselor sau lucrSrilor fi verific5rii acestora;
- la preluarea /predarea fronturilor de lucru;
- la predarea lucr&rilor cltre tmitatea beneflciarl;
- urmarea activitlfilor de audit.
7.1.3. Atunci cind sunt detectate produse neconforme acestea sint identificate prin 
marcare, etichetare, atafare de tablite sau orice alte rnetode eficiente, precum fi 
separarea acestora atunci cand este posibil.
Cind separarea nu este posibilS, prin mSsuri specifice, se asigurS prevenirea folosirii 
sau montarii neautorizate a acestora.
7.1.4. In cazul in care produsele sunt reparate fi/sau refScute se efectueazl 
reinspectarea acestora in conformitale cu proceduriie apiicabile.
ActivitSjile de control fi evaiuarea produselor neconforme asigura ca aetiunile 
corective stabilite eonduc la prevenirea repet&rii cauzelor care an general, 
neeonformitatea.
7.1.5. Raportul de neconformitate se intocmefte conform instruejiunii de completare 
a formulamlui RNC. Raportul se intocmefte detaliat, pent.ru ca pe baza dat.el.or 
commute sa se poatl efectua analiza, evaiuarea fi pentru a fi inaintat pentru 
dispozijie proiectantului.
7.1.6. In. proceduriie merjfioaate la pet. 7.1.1. sint precizate fi responsabilitatile

. fi eliminarea cauzelor care au general neconformitfiti in

,/7.1,7. SC „N(0C0H & ’p y  SRJu asigura ca produseje reparate fi /sau ref&eute vor fi 
reinspeip^'l^epdlojtR^te^u^pcedurile aplicabife.

fi «та1йй?«Га produselor neconforme asigura c l 
\actiunife coreqfl»3$&bilite coneffic la prevenirea repetarii cauzelor care au general 

neeonformitatea.

E&tfhele, prenunieie Data Seinpfrtura
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actualrzarea 1 Ex.
Verificat Marin SIrbu 05.07.2017 J K M t m Nr.

И  /



0‘ NOU=- 
, CONST -* MANUALUL ASIGURARII CALITATII SC „NOUCONST” SRI.

Capitolul 7 ЛС i l \ l l  Al l  COLECTIVE pag. 58

7.2 л е т и т  CORECTIVE
7.2.1. SC „NOUCONST” SRL prin procedure РАС descrie misurile 51 precizarea 
responsabilitft|ilor pentru:
- identifiearea conditiilor contrare calit&tii;
- deterrainarea cauzelor care au determinat aparitia condi|iilor contrare calitatii;
- anaiiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii;
- initierea de ac{,iuni corective in scopul prevenirii repetarii acestora;
- implementarea actiunilor corective.
7.2.2. SC „NOUCONST” SRL se obligS s i  identifice conditiile contrare calitatii, s5 

identifice In mregistrSri fi sS raporteze toate datele necesare unei analize complete a 

conditiilor si cauzelor §i s3 inifieze actiuni corective pentru prevenirea repetarii lor.

7.2.3. Conditiile contrare calitStii identificate de grupul CTC in timpui CCVI -urilor 

sant consemnate in note de constatare prin care se solicits fantierului executant 

initierea fi implementarea acfiunilor corective necesare. DaeS se constat! abater! 

grave de la cerintele documentatiei tehnice sau de ia

documentele РАС, grupul CTC emite dispozi{ie de oprire a lucrSrilor prin care cere 

luarea actiunilor corective necesare.

Numelc, prenumelc Data Senjnatura :
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 /Actualizarea j Ex.

Marin Sirbu 05.07.2017 .Data Nr.Verificat
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CUPRINS

8.1. Controlul documentelor.

8.2. Inregistrfiri de calitate.

Z
N'umele, prenumele Data SfefntjStura /  M l

Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 { / j Actualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 w i Ш М ф Л -Bata Nr.
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8.1. CONTROLUL DOCUMENTELOR
8.1.1. SC „NOUCONST” SRL stabile?te prin documentele РАС sistemul de tinere 
sub control a documentelor pentru realizarea activMtii de identificare, emitere, 
analizfi, aprobare, distribute ji arhivare a tuturor documentelor utilizate In timpul 
activit3{ilor de aprovizionare, executia de produse <ji executia lucrSrilor.
8.1.2. In documentele РАС sunt stabilite urmfitoarde masuri:
- documentele, modificSrile $i actual izfirile acestora sin t analizate, verificate gi 
aprobate inainte de a fi difuzate;
- emiterea, analizarea §i aprobarea documentelor se face de cfitre persoane 
autorizate;
- toate documentele la ultima revizie sant distribuite la locul de desfSgurare a 
acti vitAtilor;
- documentele anulate sint identificate p  retrase din uz;
- sint pfistrate mregistrarile pentru finerea evidenfei difuzand §i retragerii 
documentelor,
- sint pSstrate evidentele privind identificarea modificftrilor si reviziilor 
documentelor.

8.2 JNREGISTRAR /  DE CALITA ТЕ
8.2.1. Prin documentele РАС ale SC „NOUCONST” SRL difuzare, validare, fincre 

sub control §i plstrare a inregistrfirilor de calitate rezultate din activitajile 
SC „NOUCONST” SRL cit §i a inregistrfirilor primite de la furnizori.
8.2.2. SC „NOUCONST” SRL asigurfi c l inregistrfirile nepermanente se vor pfistra 
о perioadS de timp stability prin contract pentru a demonstra c l о activitate a fost 
executatft in conformitate cu cerintele stabilite.
8.2.3. Prin procedurile §i instrircfiimile aprobate sint precizate responsabilitfifile gi 
nilsurile care asigurfi cl:
- sint stabilite inainte de fnceperea activitfifilor inregistrate ce trebuie si fie emise in 
fazele de aprovizionare, execute produse, constructii-montaj, predare de lucrari;
- este stabilit un sistem dc {inere sub control a inregistrfirilor de la emiterea acestora 
pe parcursul execupei, arhivlrii §i pin! la predarea la beneficiar.

Numele, prenumele Data S'en>nitura. /  J
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 \ i М Ф -Ф 'l Actualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 /

" ........-  ...t A I l M d j c L Pl'ta Nr.
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CUPRINS

9 .1 . M a n ip u la r e ,

9.2. Depozitare.

9.3. Conservare.

9.4. Livrare.

Numele, prenumele Data S§mr#tura # i
Intocrnit Dorin Odovenco 01.07.2017 / Actij&Iizarea Ex.
Verificat Marin SIrbu 05.07.2017 i j y f r r  / Dgta Nr.I .
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9. MANIPULARE, DEPOZITARE, CONSERVARE
9.1. MANIPULARE

9.1.1. Manipularea se face numai de catre personal autorizat In conformitate cu 
prevedsrile prescriptiilor AST §i utilizind mijloace de ridicare automate AST 
(atunci clnd cstc cazul).
9.1.2. Personalul care manipuleazi produsele |i  materialele este instruit cu cerinteie 

procedurilor in vigoare, astfel inert sa se previnl avarierea sau deteriorarea acestora.
9.2. DEPOZITARE

9.2.1. La primirea produselor Tn depozit se face receptia calitativS a produselor. 
Produsele acceptate sunt, depozitate pe tipuri, loturi sail jarja in spajii de depozitare 
care sS le asigure pistrarea caracteristicilor calitative.
9.2.2. Spatiile de depozitare sunt amenajate astfel rncit sa asigure conditiile indicate 
de fumizor.
9.2.3. Produsele necorespunzatoare sunt depozitate in zone de carantinS pentru a se 
preveni utilizarea acestora.
9.2.4. Compartimentul aprovizionare asigura menfinerea eviden{ei produselor 
primite $i a stocurilor din depozit.

9.3. CONSERVARE
9.3.1. Pentru produsele aflate in spatiile de depozitare se aplicl rnasuri de 
conservare specifice fiecSrui produs in parte, in conformitate cu caietele de sarcini 
sau a recomandSrilor fScute de fumizor.
9.3.2. Produsele care initial au fast acceptate, dar cu timpul nu mai tndeplinesc 
cerits{ele de calitate (expirarea termenului de garanjie, deteriorate, etc.) vor ft 
separate in zonele de carantinS. Aceste produse vor fi testate pentru a se determina 
dac§ mai pot fi utilizate sau nu.

9.4. LIVRARE
9.4.1. Livrarea produselor executate de SC „NOUCONST” SRL se face in conditii 
de conservare §i proteefie a calitfijii, specifice fiecSrui produs in parte §i In 
conformitate cu prevederile contractuale.

Numele, prenumele Data S e n y a i j t u r a / '  \
Intocrnit Dorin Odovenco 01.07.2017 A<ztualizafea Ex.
Verilicat Marin Sirbu 05.07.2017 Г Ш \jata / Nr.
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10. GENU RILE DE ЛСТ1У1ТА ТЕ 
Se permit urmatoarele lucrari:

NOMENCLAIORUL
iucrarilor de conslrucjii inginere$ti,

r e c o n s t r u c j i i l e ,  c a r e  s e  p r a c t i c e  i n  b a z S  d e  l i e e n j a
1, T e r a s a m e n t e  !ji l u c r S r i  d e  t e r e n

1. f LucrSri de terasare.
1.2 Consolidarea §i compaetarea terenurilor.
1.3 Lucrari de drenaj

2. Exeeutarea construejiilor
2.2 Construcjii din zidSrie cu tnllfimea limitatS la doufi nivele.
2.3 Construcjii din zidSrie cu inlltimea peste douS nivele.
2.4 Cladiri §i edificii cu Mlfimea limitatS la doua nivele din elemente 

prefabricate din beton $i beton armat.
2.6 ClSdiri §i edificii din beton armat prefabricat-monolit.
2.7 Cladiri §i edificii din cadre monolit prefabricate.
2.8 Cladiri din beton armat monolit.

Ц
g r -

■Д“^ и  

,

2.9 LucrSri de amenajare a teritoriului.
2.10 Construct'd rutierc categoriile 1-V.
2.13 Poduri.
2.16 Construcjii metalice portante la objective cu un singur nivel.
2.17 Construcjii metali.ee portante la obiective cu mai rntilte nivele. 
2.23 Rezervoare metalice cu volumul sub 60 m3.

3. LucrSri de protectie a constructilor $i utilajelor
3.1 Invelitori §arpante, izolajii hidrofuge.
3.2 Izolajii termice.
3.3 izolajii anticorozive.

4. Lucrari de finisare a constructiilor
4.1 Tencuieli, placaje exterioare si interioare.
4.2 Pardoseli.
4-3 Produse de timplSrie.

■л: 4.4 Profile §i omamente decorative.
Insteiajii .si rejclc interioare^

5.1 Jnstalajii §i/dfele de alimentare cu apa §i canalizare.
... iЩ  Ipsialatijzfi r a t e ! a l i men t a r e  cu energie electrics.

6. Insta latifei IrMele e j^ r jo a re / /
6. L. InsiarajU^i rejperie alimentare cu ap2hjjl canalizare. 
б.тЗЖк^а^] §i l^efitafe'ctPenergie electricS.

7. Mbntarea'utiLajeitfr §i instalaUHbr tehnologice
7, f  Contoare de apS.

'Jumele, prenumele Data Sefpja^ti^a /
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Ш Ш , , .• /, Actpdlizarea Ex.
Verificat Marin Strbu 05.07.2017 E n v & f i b z  ta Nr.
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Prepararea mixturilor de beton. asfaitic :
- Amestec de beton asfaitic fierbinte cu granulate mare marca M-I, pentru beton asfaitic 
poros §KPg-l.
- Amestec de beton asfaitic fierbinte cu granulatie finfl, tip ,,B” marca M-H, pentru 
beton asfaitic dens §MBg-II/2,3.
- Amestec de beton asfaitic cu nisip, tip ,,D” marca М-П, pentru beton asfaitic dens
PDg-II/2,3.
- Amestec de beton asfaitic cu granulafie finS, tip „В” marca M-I, pentru beton asfaitic 
dens §MBg-I/2,75.
- Amestec de beton asfaitic din piatrfi spartS §i mastic bituminos, marca M-I, pentru 
beton asfaitic dens §MSc-l/2,2.
- Amestec de beton asfaitic fierbinte cu granulate firm tip „A”, marca I, pentru beton 
asfaitic dens §MAg-I/2,75.

,)

Numele, prenumele Data SeijatStura /
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actualizarea Ex.
Verificat Matin Strbu 05.07.2017 V \ W f . Data Nr.

i\AU<
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Legea nr. 721-XIII 
02 februarie 1996

L 1 S T  A docum entelor no rm ative

“Privind eaiitatea in construct»”

Anexa 1

Legea n r .. 509 
22.06.1995
Legea nr. 647-ХШ 
17 noiembrie 1995

din „Legea drumurilor”

din . . . .  , .Metrologiei

Legea nr. 652-X1V din 
28 octombrie 1999
Legea nr. 332-XIV din 
26 martie 1999

"Cu privire la certificare”

“Privind acordarea de licentei pentru unele genuri de 
activitate”

Legea nr. 7 din Privind supravegherea pie^ei in ceia ce prive§te 
26.02.2016 comercializarea produselor nealimentare.
HG nr.360 din 25.05.96 Regulament privind controlul de Stat In constructii”
HG. RM nr. 461 din “Regulament privind agrementul tehnic pentru produse, 
6 iulie 1995 procedee §i echipamente noi In constructii”
HG. RM nr. 285 din 23 “Regulament privind receptia constructii lor §i
mai 1996 instalatiilor aferente”

1IG. RM nr. 361 din 
25 iunie 1996

“Regulament cu privire la verificarea proiectelor §i 
execujiei constructii lor ?i expertizarea tehnicS a 
proiectelor §>! constructii lor”

HG nr. 361 din 25.06.96 “Regulament de atestare tehnico-profesionalS a 
speciali§tilor cu activitatea in constructii”
“Instructiuni de verificare a caliti{ii $i de recepfie a 

CP A.08.01-96 lucrSrilor ascunse §i In faze determinante la constructii §i
instala{ii aferente”

NCM A. 02.02,- 96

NCM A 03.06 - 96 

SNIP 2.05.02-85 .
м  8 t л f

A 02.02.96

Monitorul t'ons’.n.ieti'iloi; 
Monitorul Ofici'al

Sistemul calitS îi in constructii. Regulament privind 
conducerea §i asigurarea calitfitii
Sistemul de certificare in constructii. Regulament privind 
autorizarea §i acreditarea laboratoarelor de IncercSri. 
Автомобильные дороги
Jistemul calitSfii in construc|ii. Regulamentul 

conducerea $i asigurarea calita^ii.

Ntimele, prenumele atura
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 и ш /  / Ac'tualizafea Ex.
Veriiicat Marin Sirbu 05.07.2017 / /  U A; /

L l / t l  1 . Data Nr.
■“■ р т с ж д а р "
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Legea nr. 721-XIII 
02 febrearie 1996

L 1 S T A  docum en te io r no rm ative
din . . . . .Privind ealitatea m construct»

Legea nr. 509 
22.06.1995

din „Legea drumurilor”

Legea nr. 647-XIII din. .. . .  , . ...
17 noiembrie 1995 ' Metrologie,

Anexa 1

Legea nr. 652-XIV 
28 octombrie 1999
Legea nr. 332-XIV 
26 martie 1999

“Cu privire la certificare”

din “Privind acordarea de licentei pentru unele genuri de 
activitate”

Legea nr. 7 din Privind supravegherea piefei in ceia ce prive$te 
26.02.2016 comercializarea produselor nealimentare.
HG nr.360 din 25.05.96 Regulament privind controlul de Stat in constructii”
HG. RM nr. 461 din “Regulament privind agrementul tehnic pentru produse, 
6 iulie 1995 procedee §i echipamente noi in constructii”
HG. RM nr, 285 din 23 “Regulament privind receptia constructiilor §i 
mai 1996 instalatii lor aferente”

HG. RM nr. 361 din 
25 iunie 1996

“Regulament cu privire la verifiearea proiectelor §1 
execufiei constructiilor si expertizarea tehnicS a 
proiectelor §i constructiilor”

j. -,c az м  Regulament de atestare tehnico-profesionalS a HG nr. 361 dm 25.06.96 . .. . A ,,.fspecial tailor cu activitatea tn constructii
“instructiuni do vcrificare a caiitStii de recepjie a 

CP A.08.01-96 lucrfirilor ascimse $i in faze determinante la constructii §i
iiistala{ii aferente”

NCM A. 02.02.- 96

NCM A 03.06 - 96 

SNIP 2.05.02-85 

A 02.02.96

Sistemul еаНИЦн In constructii. Regulament privind 
conducerea §i asigurarea caiitStii
Sistemul de certificare Tn eonstrucjii. Regulament privind 
autorizarea §i acreditarea laboratoarelor de mcerc&ri. 
Автомобильные дороги

Sistemul caiitStii tn constructii. Regulamentul 
privind conducerea §i asigurarea cal itSpii.

Monitorul Constructiilor
Monitorul Oficial al Repubiicii Moldova

Numele, prenumele Data_____  Seiytiatura... 2
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Actuali^area Ex.
Verificat Marin SIrbu 05.07.2017 l1 ’ t ? .Data / №.

i \ j  l/f
........................... .............................. r~^ у
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Anexa 2
L ista personalu iu i de specialita te  al 

SC „N O U C O N ST ” SRL

ADMINISTRATE iNTKEPRINPERU

n./o. Funetjia
N u m aru i
pe
u n ita ti

1 Director 1
2 Con&ilierul Directorului 1
3 §ef Direcpa Administrativ- 

FinanciarS
1

4 Sef Directia Constructii 1
5 Sef Direcfia LogisticS Si 

MentenantS
i

6 Sef Directia Juridica, Resurse 
Umane §i Securitate

1

T otal 6

Directia Administrativ-FinanciarS

i
Contabil-Sef
Contabil
^efServiciui Plnnificare
SpeeiauU principal
Secretara-dactilograK 

AnaliticS

Щ
Numele, prenumele Data SemgSGtra j/  /

Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 Ж 0 М ’ Adtualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Nr.
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Directia Constructii
] Sef Serviciul Regional Nord 1
О S e f p roduccre  UBA E d in e t 1 1
3 Contabil 1
4 Asfaltobetonist-preparator 1
5 Sudor cu gaze 1
6 Operator m sectia produeere 1
7 Conductor mearcStor 1
8 Electrician-montator re^ele de 

iluminat
1

9 Diriginte de Santier 1
10 Maistru 3
11 Muncitori 19
12 S e f p rodueere  E d iuet UBA 2 1
13 Asfaltobetonist-preparator 2

14 Operator in sectia produeere i
15 Electrician !
1 6 S e f  Serviciul Regional C en tru 1
17 Sef produeere UBA Ghidighici 1
18 Contabil 1
19 Asfaltobetonist-preparator 1
2 0 Mimcitor rutieri 4
21 L a b o ra to r
9 9 Inginer Laborant 1
23 Laborant 1
24 S e f  Baza de produeere N 1 1
25 Agent de aprovizionare 1
26 Operator introducere, validate 

§i prelucrare dateloor
1

27 Sofer autoeamion 1
28 Llcfitu§-reparator instalatii 

tehnologice
1

29 Diriginte de §antier 1
30 Maistru 9
31 Muncitor rutier 38
32 S e f Serviciul Regional Sud 1
33 Diriginte de Santier I
34 Maistru 3
35 Muncitor rutier 2 0

Numele, prenumele Data Se$4atura?
lntocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 / т г ж ^ Actual izdrea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 —ГТГ7ГГ7ЖП, Data , / Nr.

H  /  i
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36 Sef Servieil Construct!! 
Civile

1

37 Maistru 2
38 Inginer coordonator control 

obiectiv
1

39 §ef Baza de producere N 2 1
40 Sudor cu gaze 4
41 Muncitor rutier 4

Total 149

Direetia LogisticS Si Meiileimiita

1  
>T":{ - п о и с о п ъ

\  -  J :

1 Sef Scrviciul Mentenanta 1
2 Sef pare de ma§ini 1
3 Agent de aprovizionare 3
4 Depozltar 1
5 LacStuSi 8

6 Sudori 6

7 Strungar 1

8 Electrician 2

9 $ e f  Scrviciul Evident;!» §i 
A naliza

10 Manager (in serviciu de 
marketing §i vinzari)

i

11 Manager aprovizionare i
12 S ef Scrviciu Logistica l
13 Manager (in transporturi) 2
14 Manager(inactivitate

Aomeffciala)
1

S ofm  , 30
/ 1 ^ ■Ividcani'zatori 35

7 /  —
К  ^ 95

Numele, prenumele Data Sefitfttatura /  j
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 I f  A Acfualizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Г W Ш  /A > JfА

P’ata Nr.
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Directia Juridica, Resurse Umane Si Securitate

1. Asistent-manager 1
2 jurisconsult 1

Sef Serviciului Jiridic, 
Resurse IJmane Si Securitate

1

3 Specialist Resurse Umane 1
4 Specialist Protectia Muncii l(cumul)
5 Sef Serviciul Paz3 i
6 Paznici 15
7 Sef Scrviciul Tchnologii 1

Informationale (cumul)
Total 22

1 . $eflaborator
2. Tehnician laborant -
3. Tehnician laborant -

l.aborator

Numele, prenumele Data Sta^gtura
Fntocmit Dorm Odovenco 01,07.2017 M 4 f  t Actugiizarea Ex.
Verificat Marin Sirbu 05.07.2017 Nr.

7  7
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L IST  А
tehnicii specializate  folositc fn dom eniul de  ac tiv ita te  

a SC  ” NO UCO NST” SR L

Anexa 3

1 .Autobasculante- 26 unitffi;
2. Autotralere- 4 unitati;
3. Excavatoare -  10 unitati din clc 1 murtiexcavator 5 buldozoexcavatoare Si 4 
excavatoare clasice;
4. IncSrcStor frontal 12 unitati;
5. Autogreidere 8 unitati;
6. Compactoare 21 unitati;
7. Finisoare 5 bucSp;
8. Freze 1 unitate;
9. Utilaj pentru plasat bordure §i pavaj 3 unitati
10. BetonierS 1 unitate.

L IS T A  U T IL A JE L O R  M E T R O L O G IC E  
L ista  u tila iu iu i nietrologie UBA C h is in au

-Aparat de cintSrit eu functionare nea.utomat5-pentru instalatia de dozat tip L1NTEC
CSD-1500 Nr.2009-07
Dozator Agregat Max=2000kg
Dozator Filer Max=300kg
Dozator Bitum Max=300kg
Dozator Aditiv Max=100kg

-Aparat de dntlrit cu functionare neautomatS pma la 60 tone tip СА-60-В Nr. 112047 
- Aparat de cinSrit cu functionare neautoinata.Instalatie de produs emulsii 
bimminoase
tip LEB 04.189.0,Nr.07/2016

/ j -УкО X'.F v
Dozator Emu lgatoi; A|ato=S0kg
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L ista u tiiaju lu i m etro log ic  UBA E d in e t

- Aparat de cmtarit cu functionare lieautomatU-pentru instaiatia de dozat,tip ГТ1ПВ- 
3K,Nr. 107
Dozator Agregal Max=l 000kg 
Dozator Filer Max=200kg 
Dozator Bitum Max=200kg 
Dozator Aditiv Мах 100kg
-Aparat de dn tM t cu functionare neautomatX pm3 la 60 tone tip BSA-30/60D1.4D- 
l,N r.l66

Lista utiiajului metrologic din eadrul laboratorului SC..Noueonst” SRL

- Pres3 hidraulicS semiautomatS 2000 KN
- EtuvS cu convecfie naturals 220 1
- Balanja capacitate de 16 kg diviziunea de mfisurare 0,1 gr
- Aparat de cint&rit cu functionare neautomata tip PA4102C diviziunea de mSsurare 
0,01 gr
- Set de site pentru agregate tip КП-109У
- Set de site pentru ciment Si praf mineral tip ЛО-251
- Forme pentru mixture asfaltice tip ЛО-257 (05O.5;71,4; 101mm)
- Forme pentru determinarea testelor la fraefionabiiitatea agregatelor tip КП-116
- Instaiatia de vacuumare tip УВ-27
- Rigie metalice 300mm;500mm
- Subler
- Umidometru portabil agregate
- Aparat inel §i Ы15
- Pcnetromctru automat
- Ductilometru
- Extractor universal
- Tipar proctor standard
- Viscozimetru tip ВУБ-1Ф
- Aparat Vicca
- Aparat pentru determinarea densitatii cu balon Si membranS
- Cuptor de calcinare
- Aparat de sitat

Numele, prenumele Data SerurfSturtp
Intocmit Dorin Odovenco 01.07.2017 M J k f  Actuallzarea Ex.
Verificat Marin Strbu 05.07.2017 Nr.
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