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5. Péstrarea pe toatd durata de constructie a “ACAR-CONSTRUCT” SRL a
inregistrarilor privind calificarea i autorizarea personalului.

3.4.9. SEF COMPARTIMENT STUDIU PIATA, OFERTE, CONTRACTE
3.4.9.1. Este subordonat si raporteaza sefului SUAP.

3.4.9.2. Are urmatoarele responsabilititi:

- Implementarea sistemului calitétii la nivelul compartimentului care il conduce;

- Elaborarea i implementarea procedurilor / instructiunilor proprii de lucru;

- Intocmirea si realizarea programelor de instruire a personalului din subordine:

- Intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine i le supune spre aprobare;
- Identificarea clientilor potentiali pentru contractarea de lucriri;

- Colectarea i intretinerea la zi a bazei de date tehnice si legislative legate de
specificul activitatii;

- Analizeazd invitatiile de participare la preselectie si intocmeste in colaborare cu CLI
compartimentele specializate documentatia de preselectie;

- Intocmirea corespondentei necesare cumpérérii documentatiei de ofertare-licitare, de
multiplicarea si difuzarea ei la compartimentele specializate;

- Redactarea si predarea la termen a documentatiei de ofertare si a raportului de
prezentare conform instructiunilor elaborate in acest sens;

- participa la licitarea ofertei si la sustinerea documentatiei;
- studiaza cerintele pietei;
- creare unei baze de date privind clientii §i concurentii societtii;

- analizarea ofertelor de contract i intocmirea documentatiei necesare pentru
participarea la licitatii;

-Intocmirea contractelor si obtinerea semnéturilor;

- Initiaz3 activitatea de analiza a contractelor;

- Pastrarea inregistrérilor in activitatea desfisurati.

3.4.10. SEF COMPARTIMENT STUDII TEHNOLOGICE
3.4.10.1.Este subordonat si raporteazi sefului SUAP
3.4.10.2.Are urmdtoarele responsabilitti:

- Implementarea sistemului calititii in activititile s pe
- Realizarea programelor proprii de instruire periodica (3

\
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E Tnt()cme$te figele postului pentru personalul din subordine si le supune spre aprobare;
- Intocmirea si implementarea procedurilor, instructiunilor proprii de lucru;
- Intocmirea, distribuirea s actualizarea planurilor calitatii;

- Intocmirea procedurilor tehnice de executie si obtinere aprobirilor necesare;
- Intocmirea i actualizarea listelor cu procedurile / instructiunile in vigoare si
difuzarea acestora;

- Intocmirea proiectelor tehnologice de executie;

- Analiza documentatiei tehnice de executie si a modificarilor acesteia primite de
la beneficiar;

- Difuzarea documentatiei la santiere §i retragerea documentatiei anuale;

- Intocmirea graficelor de executie;

- Programarea primirii-predarii fronturilor de lucru; primirea, inregistrarea,
gestionarea si distribuirea dispozitiilor de santier;

- Intocmirea necesarelor de materiale cu precizarea cerintelor de calitate si
transmiterea la compartimentul aprovizionare;

-analizarea cauzelor care genereazad neconformitati, in timpul evacuirii FNC / urilor,
si stabilirea actiunilor corective i preventive;

- organizarea arhivei si a unui sistem de evidentd a documentelor arhivate;

- mentinerea evidentei standardelor, normelor, normativelor, caietelor de sarcini la
ultima revizie, utilizabile in activitatile societatii.
3.5. PREGATIREA SI CALIFICAREA PERSONALULUI

3.5.1. Activitatea de pregatire si calificare a personalului “ACAR-CONSTRUCT” SRL
se desfasoard conform procedurii PAC.

3.5.2. “ACAR-CONSTRUCT” SRL asigura ca toti furnizorii stabilesc si realizeaza
programele pentru pregatirea personalului in scopul indeplinirii atributiilor stabilite
prin contractele Incheiate.

3.5.3. Conducerea “ACAR-CONSTRUCT” SRL asiguri c3 utilizeazd numai personal
calificat, instruit $i competent pentru aplicarea prevederilor programului de asigurare a
calitatii. .

3.5.4. Conducerea verificd si aprobd programele de instruire, pregatire si reciclare a
personalului care desféwaré activititi cu implica;ii asupra calitatii llfcr'érilor i

calitatii.

Numele, prenumele  Data

A tuahzar‘é\a\ >

Intocmit | Curdoglo Constantin

Verificat | Cantarajiu Ivan i of 77 | "\lGppl/ | Data b




FEENNREENNLERREREERCERNEBEREER

s MANUALUL CALITATII <l
ol Ll Es!N‘:I‘PUCT
Capitolul 3 | CONDITII REFERITOARE LA SISTEMUL pag. 29

3.5.6. Personalul compartimentul AQ este incadrat in urma instruirii i testérii privind
cunoasterea PAC.

Instruirea are loc periodic pe tot parcursul desfasurarii activitatilor pe platforma
“ACAR-CONSTRUCT” SRL pe baza programelor de instruire intocmite de seful
compartimentului AQ si aprobate de director.

Membrii echipelor de ETAC sint instruiti special pe baza de programe si
selectionati pe baza de teste din rindul personalului compartimentului AQ.
Personalul compartimentului CTC este instruit $i testat pe baza de programe de
instruire, elaborate de seful compartimentului CTC, avizate de seful
compartimentului AQ si aprobate de directorul tehnic.
3.57.  Seful compartimentului CTC  asigurd  obtinerea  autorizatiei
“ACAR-CONSTRUCT” SRL pentru responsabilul din subordine.
3.5.8. Personalul care desfagoara activititi de executie gi control a proceselor speciale
este calificat si instruit In conformitate cu prescriptiile tehnice si procedurile
aplicabile.
3.5.9. Compartimentul PIS pastreaza dovezile obiective care reflectd calificarea,
autorizarea, Instruirea §i atestarea pe functili a intregului personal pe toatd durata
desfasurarii activitatilor In regim de asigurare a calitatii.

3.6. RESURSE
3.6.1. Pentru indeplinirea obiectivelor In domeniul calititii conducerea se obligd sa

asigure resursele adecvate, cum ar fi:

- asigurarea numdarului de personal suficient si calificat pentru activititile de
management, executie si verificare inclusiv pentru auditurile interne;

- asigurarea echipamentelor, sculelor si dispozitivelor necesare;

- asigurarea documentatiei, a normelor, standardelor gi reglementarilor aplicabile
activitatilor desfasurate;

- asigurarea procedurilor si instructiunilor documentate;

- asigurarea conditiilor pentru efectuarea instruirilor.

3.7. REPREZENTANTUL MANAGEMENTULUI
3.7.1. Directorul desemneazd, prin decizie scrisd, reprezentantul conducerii, cu

autoritatea:
- de a asigura cd este stabilit, implementat $i mentinut un sistem al calititii in

conformitate cu legislatia in vigoare;
- de a raporta conducerii asupra stadiului si eficientei 1mp1ementar11 sistemului

Cahtatu
Raportul referitor la stadiul de implementare al sistemu
sediul compartimentului AQ.
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3.8. ANALIA EFECTUATA DE MANAGEMENT.

3.8.1. Conducerea “ACAR-CONSTRUCT” SRL analizeaza periodic sistemul calitaii

adoptat si implementat, in scopul:

- asigurdrii continuitdtii, adecvabilititii si eficacitdtii acestuia in satisfacerea
conditiilor stabilite in documentele calitatii;
- evaluarea indeplinirii politicii si a obiectivelor in domeniul calitatii stabilite;

- determinarea masurilor necesare pentru cresterea eficientei implementarii sistemului
calitdtii in vederea imbunatétirii acestuia.
3.8.2. Analiza se efectueaza anual sau ori de cite ori este necesar.
3.8.3. Inregistrarile acestor analize periodice sunt pastrate la sediul compartimentului

AQ.
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Plansa nr.1
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Plansa nr.2
SCHEMA DE RELATII
ORGANE
INSTANTE ’ ADMINISTRATIVE
SUPERIOARE PUBLICE LOCALE
BENEFICIARI “ACAR-CONSTRUCT” .| FURNIZORI
i SRL
INSTITUTII ORGANE
DE 3 ¥4 DE
PROIECTARE CONTROL

ki
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Plansa nr.3

ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI
CONTROL TEHNIC DE CALITATE

GRUP CONTROL CALITATE
LUCRARI MONTARE

GRUP CONTROL CALITATE
DEPOZIT-RECEPTIE
MATERIALE PRODUSE
DIRECTOR
ECONOMIE $I
APROVIYIONARE . :
GRUP EVIDENTA URMARIRE

RNC, INTOCMIRE PCCVI, FCC

ARHIVARE
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Plansa nr.4
ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI DE
ASIGURARE A CALITATII (CA)
ETAC interne
DIRECTOR GRUP INGINERIE DE
TEHNIC ASIGURARE A CALITATII
INTOCMIRE MC SI PES
VERIFICARE PCCVI, FCC
INSPECTII SI ETAC-uri PE
INREGISTRARI DE CALITATE
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CUPRINS

4.1. Conditii

le prealabile

4.2. Planificarea

4.3. Analiza

4.4.Controlu

contractului

1 documentelor si datelor

4.5. Proceduri si instructiuni

4.6. Aprovizionarea materialelor / produselor

4.7. Primirea, depozitarea si manipularea produselor

4.8. Executia produselor

4.9. Produse

finalizate de beneficiar

4.10. Identificarea §i trasabilitatea produsului
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4.1. CONDITII PREALABILE

4.1.1 Prin programul de asigurare a calitéfii, toate activitatile de executie efectuate de
“ACAR-CONSTRUCT” SRL se vor desfasura planificat pe baza de procedurii
scrise cu specificare clard a responsabilitdtilor, a modului de lucru de confirmare,
documentare si control in vederea asigurarii indeplinirii cerintelor de asigurare a
calitatil.

4.1.2 Tnaintea Inceperii oricdrei activitati se verifica si se documenteazi indeplinirea
urmatoarelor conditii initiale

a) personalul este calificat gi autorizat corespunzitor pentru lucrarile pe care le
executa si instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile si procedurile de

lucru

b) lucrérile se controleazd numai de personal autorizat gi instruit, cunoscétor a
procedurilor de lucru aplicabile;

c) materialele si produsele utilizate sint procurate in baza specificatiilor din
documentatia de proiectare si au toate documentele care atestd calitatea lor, sant
verificate, acceptate si disponibile;

d) echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform documentelor de proiectare §i de
procurate verificate, acceptate si disponibile;

e) cerintele de executie din proiecte sant incluse in procedurile de lucru si
instructiuni.

f) documentatia tehnica este la ultima revizie si disponibilé la local de executie,

g) PCCVI-urile si procedurile de control sént elaborate, avizate si difuzate;

h) neconformititile din etapele anterioare de constructie au fost inléturate;

1) existd aprobarea beneficiarului pentru inceperea lucrarilor.

4.2. PLANIFICARE

4.2.1. Functia de planificare a activitatii de constructii este asigurata de

directorul tehnic.

4.2.2. Activitatile de aprovizionare sant planificate de “ACAR-CONSTRUCT” SRL
prin directorul economie $i aprovizionare.

4.2.3. Planificarea activitatii de ETAC, inspectii este asiguratd —de seful
compartimentului AQ. L

4.2.4. Planificarea activitatilor de CCVI - uri si confirmare. a..c; h,ltatu Iucramlor
este realizatad de directorul tehnic. :

4.2.5. Detalierea modalitatilor si a responsabilitétilor
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de “ACAR-CONSTRUCT” SRL este facuta in procedura PAC.
4.3. ANALIZA CONTRACTULUI

4.3.1. Activitatea de analizare a contractelor se efectueazi in conformitate cu
procedura de sistem.

4.3.2. Documentatia pentru prezentarea ofertelor / contractelor si comenzilor
sunt analizate pentru a se asigura de urmétoarele:

4.3.3. Conditiile sunt definite si documentate in mod adecvat;

4.3.4. Orice diferenta intre conditiile contractului sau ale comenzii si
conditionate sint solutionate;

4.3.5. Societatea are capabilitatea de a satisface conditiile contractului sau ale
comenzii;

4.3.6. Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelelor de conducere implicate
din societate, care Intreprinde mésurile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a
cerintelor necesare realizérii contractelor.

4.3.7. Orice modificare Ia contract va fi supusa aceluiasi nivel de analiza si aprobare
ca si contractul initial.

4.3.8. Inregistrarile emise in urma analizei contractelor sunt pastrate, Intr-un sistem
de evidenta si regasire cu contractele, la sediul compartimentului aprovizionare.

4.4. CONTROLUL DOCUMENTELOR SI DATELOR

4.4.1In vederea asiguririi, executiei lucririlor de C+M in conformitate cu
documentele la ultima revizie, urmdareste, prin procedurile elaborate, stabilirea si
mentinerea unui sistem de tinere sub control a documentelor cit i a modificarilor
acestora care sa impund indeplinirea urmatoarelor cerinte:

4.4.2. Documentele si datele, modificérile si actualizérile acestora sunt analizate,
verificate si aprobate inainte de a fi difuzate.

4.43. Emiterea, analiza si aprobarea documentelor gi a datelor se face de catre
persoane autorizate;

4.4.4, Toate documentele la ultima revizie sunt distribuite la locul de desfasurare a
activitatilor;

4.4.5 Documentele anulate sau perimate sunt retrase prompt dm toate punctele de
difuzare sau de utilizare pentru a se preveni utilizarea acestora;

4.4.6. Sint pastrate inregistrérile pentru tinerea evidentei dlﬁlZW&gSﬂl
documentelor; Fries SR

4.4.7. Sint pastrate evidentele privind identificarea m@di
documentelor. \
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4.5. PROCEDURI SI INSTRUCTIUNI

4.5.1. Toate activitatile desfisurate de “ACAR-CONSTRUCT” SRL care intra sub
incidenta legii privind calitatea in constructii se executd numai pe baza de proceduri,
instructiuni scrise si aprobate.

4.5.2. Procedurile / instructiunile contin: scop, domeniu, responsabilitati, conditii,
cerinte de executie, echipamente, scule, dispozitive necesare, documente de referinta,
formulare si inregistrari.

4.5.3. Procedurile / instructiunile se elaboreazi de citre “ACAR-CONSTRUCT”
SRL, se aprobd, se revizuiesc si se actualizeazd in conformitate cu prevederile

procedurii PAC.38.
4.6. APROVIZIONAREA MATERIALELOR / PRODUSELOR

4.6.1. Prin PAC se stabilesc masurile pentru planificarea, procedura controlului §i
realizarea activitatilor de procurare ale “ACAR-CONSTRUCT” SRL;

4.62. Prin aceste masuri “ACAR-CONSTRUCT” SRL asigurd desfasurarea
activitdtilor de procurare conform Legii privind calitatea in constructii a PAC si
anume:

a) furnizorii sint alesi prin evaluare si selectare conform procedurilor de
aprovizionare,

b) contractele vor fi incheiate numai cu furnizorii autorizati de
“ACAR-CONSTRUCT” SRL;

c) aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitatii de aprovizionare cu
graficele de executie a lucrarilor;

d) supravegherea furnizorilor;

e) receptionarea si confirmarea calitétii produselor / materialelor primite;

f) documentarea tuturor activitatilor de aprovizionare;

g) tinerea sub control a evidentei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la
locul de punere in operd, inclusiv a documentelor aferente.

4.6.3. Aprovizionarea se face in conformitate cu procedura PAC si a procedurilor de
lucru specifice intocmite de compartimentul aprovizionare.

4.7. PRIMIREA, DEPOZITAREA SI MANIPULAREA PRODUSELOR

4.7.1. Activitatile de primire, depozitare, manipulare §i conservare F% produselor
procurate de “ACAR-CONSTRUCT” SRL se efectueazi in conformxta;e cu
procedura PAC si cu proceduri specifice de lucru. e "cnmrb\}_\ S

g \E pEAR=at
OC

4.7.2. Prin directorul economie si aprovizionare se f¢
astfel incit sa fie respectate cerintele de separare
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stocurilor din depozit.
4.8. EXECUTIA PRODUSELOR

4.8.1 “ACAR-CONSTRUCT” SRL ca unitate de executie de produs pentru asiguri
prin PAC indeplinirea urmatoarelor conditii:

- executarea produselor numai dupa intocmirea §i aprobarea procedurilor de lucru si
control specifice;

- respectarea cerintelor de manipulare, transport si depozitare;
- confirmarea calittii produselor conform procedurii in vigoare,
- intocmirea nregistrarii de calitate.

4.8.2.Activitatea de executie a produselor in cadrul firmei respectd prevederile Legii
privind calitatea Tn constructii pentru categoria de asigurare a calitatii a fiecarui
produs.

4.9. PRODUSE FURNIZATE DE BENEFICIAR

4.9.1 .Conducerea “ACAR-CONSTRUCT” SRL asigura la primirea produselor
furnizate de beneficiar,

efectuarea urmatoarelor activititi pe baza de proceduri scrise:
- Receptionarea produselor, primirea acestora;

- Tinerea sub control a produselor primite, incepdnd cu momentul primirii pina
la introducerea in opera.

- Anuntarea beneficiarului, in scris despre orice produs neconform, deteriorat, fie
la primire fie in perioada custodiei.

4.10. IDENTIFICAREA SI TRASABILITATEA PRODUSULUI

4.10.1. Toate materialele /produsele utilizate la executia lucrarilor contractate de

“ACAR-CONSTRUCT” SRL sunt identificabile fatd de documentatia aplicabila, de
la primire si pana la introducerea in opera.

4.10.2. Regisirea produselor se asigurd prin identitatea datelor inscrise pe

documentatia de executie, inregistrarile calitdtii si sistemului de marcare a
materialelor / produselor.

4.10.3. Marcarea produselor se face astfel incat sa nu le deterioreze si sa nu afecteze
functiunea acestora.

4.10.4. Activitatea de identificare si regasire a materialelor / produselor si urmarirea lor
de la comandare, fabricatie, receptie, punere in opera si predarea la beneﬁcmr precam
si pastrarea identificdrii lor de documentatia de executie siir g&sﬁaille calititii se
face de catre “ACAR-CONSTRUCT” SRL conform pres erzlorgﬁi’ocedum e sistem

PS-4.8-01. o ACARCONSTRUIT s
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CUPRINS

5.1. Masurile generale

5.2. Plan de control calitate, verificiri si incercari

5.3. Controale de calitate

5.4. Stadiul controalelor de calitate, verificari si incercari

5.5. Mijloace de masurare si incercare

5.6. Controlul proceselor

5.7. Inspectii si incercari finale.

5.8. Inregistrarile inspectiilor si incercarilor

5.9. Controlul inregistrarii calitatii

fﬂx.,()!‘(a-r
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5.1.MASURI GENERALE

5.1.1. Conducerea “ACAR-CONSTRUCT” SRL asiguri prin masurile descrise in
acest manual cd activitatile de  confirmare sint identificate, planificate si
documentate pentru a certifica conformitatea lucrarilor de constructii- -montaj cu
documentatia de executie, norme, standarde, prescriptii, proceduri i instructiuni.

5.1.2 Activititile de confirmare sint executate si consemnate in conformitate cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificari si incercari intocmite
pentru toate activitatile de executie si avizate conform prevederilor legale.

5.1.3. Activitdtile de confirmare a lucrérilor executate de “ACAR-CONSTRUCT”
SRL si a produselor procurate de la furnizorii sii sunt desfasurate de personalul
calificat din cadrul compartimentului CTC.

5.2. PLAN DE CONTROL CALITATE, VERLFICARI SI INCERCARI
(PCCVI)

5.2.1.Planurile de control calitate, verificari si incerciri sint documentele de bazi
pentru desfasurarea activitatilor de confirmare.

5.2.2.PCCVI - urile sint intocmite planificat, pe baza documentatiei de proiectare si a
normelor aplicabile si aprobate astfel incat sa fie utilizate la inceperea lucrarilor.
5.2.3.Activitdtile de confirmare cuprinse in PCCVI - uri sant corelate cu ordinea
operatiilor de constructii-montaj. PCCVI - urile cuprind toate controalele de calitate,
verificari si incercari, ordinea acestora, conditiile prealabile, criteriile de acceptare si
inregistrarile de calitate care se intocmesc.

5.2.4.Atunci cind cerintele cuprinse in PCCVI sént indeplinite, prin consemnarea in
inregistrérile de calitate se confirma ci:

- lucrarile sint executate, controlate, verificate conform cerintelor stabilite pe baza de
proceduri scrise;

- lucrérile de constructii nu au fost confirmate in punctele cu stationare obligatorie

decdt numai atunci cind in documentele previdzute au fost obtmute acordarile
scrise din partea organelor de control care au indicat punctele; Ay /

- activitatile de control calitate, verificari si incerciri $i_ mreistrarlle _acestora
semnate, controlate i acceptate asigurd ci mont“\'“' ) =81
lucrarilor de constructii - montaj s-au efectuat corect

___ Numele, prenumele  Data
Intocmit | Curdoglo Constantin : Actuah%‘a;ea :
Verificat | Cantarajiu Ivan %00 A ata NOP AN
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