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Informații despre compania BASS Systems SRL 
 

Activitatea de baza a companiei BASS Systems este prestarea unei game largi de servicii in 

domeniul IT, in mare parte prin asistența acordata clienților pentru dezvoltarea, modernizarea și 

suportul infrastructurilor sale IT. 

Întreprinderea BASS Systems utilizează in activitatea sa cele mai noi tehnologii în domeniile 

de soluții aplicative de nivelul întreprinderii, centre de date, automatizare, telecomunicații și transport 

de date. Experiența angajaților companiei permite prestarea serviciilor de cea mai înalta calitate si 

aliniate la cele mai bune practici internaționale. 

BASS Systems este partenerul preferat pentru așa companii renumite ca  Hewlett-Packard, 

IBM, Microsoft, Oracle, Cisco, Huawei, APC, Eaton, Symantec, VmWare, Strategy Object SOClass 

ş.a. 

Echipa BASS Systems include doar specialiști de cea mai înaltă calificare cu experiența 

vastă de integrare și suport a sistemelor informatice complexe. 

Echipa BASS Systems oferă servicii de suport pe tot teritoriul Republicii Moldova. 

 

BASS Systems oferă următoarele tipuri de servicii: 

1. Elaborarea și implementarea soluțiilor IT complexe: livrarea echipamentelor 

de la furnizori globali, instalarea și punerea în funcțiune, instalarea și configurarea 

sistemelor operaționale, ajustarea sistemelor la necesitățile clientului, integrarea 

sistemelor complexe inclusiv documentarea integrării în structura IT existentă. 

2. Elaborarea și implementarea proiectelor de infrastructură și rețele: 

implementarea proiectelor de design pentru rețele coporative bazate pe tehnologii 

ca fibra optică, cu certificarea lor ulterioară bazată pe standarde internaționale. 

3. Livrarea de hardware și software de la cei mai mari producători globali 

4. Servicii de consultanță și externalizare furnizate de specialiști profesioniști ai 

companiei noastre 

5. ERP soluții la cheie: analiză, customizare și implementarea sistemelor ERP de la 

Microsoft (AX, NAV) și Dynamics CRM 
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6. Sisteme de Securitate Informaționale: livrarea soluțiilor complexe de hardware 

și software de la multipli furnizori 

7. Automatizarea proceselor de business și workflows 

8. Soluții de telefonie: telefonie digitală, voce analog, și soluții de telefonie IP 

 

PARTENERIATE STRATEGICE 

Furnizori, hardware 

- Huawei Authorized Reseller 

- HP Platinum Partner,  

- IBM Premier Partner,  

- Oracle Gold Partner,  

- Cisco Partner,  

- APC,  

- Eaton 

 

Furnizor, software 

- Microsoft Business Solutions (ERP & CRM) 

- Microsoft Gold Volume Licensing,  

- IBM Premier Partner,  

- Oracle Gold Partner,  

- SO Class 

 

 

EXPERIENȚĂ PROFESIONALĂ 

BASS Systems are o experiență solidă în livrarea proiectelor complexe la cheie: 

 Echipamente și Servicii pentru Modernizarea Sistemului Informatic al Serviciului 

Vamal al Republicii Moldova – 5300 utilizatori 
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 Echipamente hardware și servicii asociate pentru implementarea Infrastructurii IT 

pentru Sistemul Informațional Automatizat al Asistenței Socialei (SAAIS) în Republica 

Moldova – 1400 utilizatori 

 Rețeaua de Comunicații Fixe și Mobile pentru Poliția de Frontieră: Faza 2 Horești – 

Otaci 

 Dezvoltarea și Implementarea solutiei de Billing Convergent pentru Moldtelecom SA 

 Infrastructura IT și de Comunicații pentru Sistemul Informațional de Management al 

Situațiilor Excepționale și de Urgență al Serviciul Protecţiei Civile şi Situaţii 

Excepţionale al Ministerului din cadrul Ministerului de Interne al Republicii Moldova 

 Implementarea sistemului ERP Microsoft Dynamics AX la MoldRetail Grup. 

 Livrarea și implementarea echipamentelor pentru rețeaua LTE/LTE-A pentru 

Moldtelecom SA 

 Serviciile de suport acoperă peste 1800 locații din toată Republica Moldova 

 Număr cu apel gratuit 0-800 disponibil 24/24 pentru clienții noștri 

 Restaurare garantată și acoperire cu servicii extinse SLA atât în Chișinău cât și în 

teritoriu 

 Alinierea cu standatdele ITSM/ITILv3  

  



 

„BASS Systems" SRL, str. Calea Ieșilor 8, Chisinau,MD-2069, Republica Moldova    
Telefon: +37322 837-960 Fax: +37322 837-961 www.bass.md 

Pagina | 4 

PRINCIPALA PIAȚĂ DE DESFACERE 

Principala piață de afaceri a companiei este Republica Moldova 
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