Termeni de referinta
expert pe consolidarea resurselor umane din sistemul de protectie a copilului

Pozitia — expert pe consolidarea resurselor umane din sistemul de protectie a copilului.
Durata de activitate a expertului — 11 luni.
Locatia — Directia generald pentru protectia drepturilor copilului mun. Chisindu

Context: Conform prognozelor facute de mai multe organizatii nationale si internationale, impactul
multiplelor crize: pandemicd, energetica, a refugiatilor din Ucraina, va avea efecte semnificative
pentru un numdr impunator de familii cu copii din Republica Moldova, care vor fi afectati de
sardcie, riscuri sporite, In cresterea si educarea copiilor. Aceste noi provocari si riscuri pot fi
atenuate doar printr-un sistem de protectie a copilului consolidat, eficient si rezilient.

Sistemul de protectie a copilului trebuie dezvoltat in jurul interesului superior al copilului si sa aiba
capacitate si resurse adecvate pentru a oferi asistenta, reiesind din necesitéatile copilului.

In acest scop, Primaria municipiului Chisindu in baza Memorandumului de Intelegere cu UNICEF
privind ,,Acordarea asistentei tehnice pentru realizarea drepturilor copiilor si adolescentilor in
municipiul Chisinau” va implementa proiectul de asistenta tehnica ,,Consolidarea sistemului de
protectie a copilului, inclusiv a serviciilor sociale adresate copiilor”.

Responsabilitati generale:

Acordarea suportului Directiei generale pentru protectia drepturilor copilului in implementarea
proiectului de asistentd tehnicd ,,Consolidarea sistemului de protectie a copilului, inclusiv a
serviciilor sociale adresate copiilor” in conformitate cu obiectivele si rezultatele planificate,
coordonat cu Directia generald pentru protectia drepturilor copilului.

Responsabilitati specifice:

Pentru implementarea eficientd a activititilor prevdzute in Planul de asistentd tehnica
»Consolidarea sistemului de protectie a copilului, inclusiv a serviciilor sociale adresate
copiilor”, expertul pe consolidarea resurselor umane va avea urmatoarele atributii:

¢ Planificarea activitatilor in conformitate cu actiunile si termenele Planului de asistenta tehnica,
coordonat cu Directia generala pentru protectia drepturilor copilului;

e Asigurarea atingerii obiectivelor, indicatorilor, rezultatelor proiectului, conform termenelor si
bugetului planificat cu privire la consolidarea resurselor umane din sistemul de protectie a
copilului;

e Elaborarea cadrului normativ si metodologic pentru consolidarea resurselor umane din sistemul
de protectie a copilului;

e Evaluarea necesitatilor de instruire initiala si continua a personalului din sistemul de protectie
a copilului;

¢ Planificarea instruirilor initiale si continue a personalului din sistemul de protectie a copilului n
baza Planului de instruire;

e Organizarea procesului de contractare a serviciilor de instruire initiala si continua;

e Monitorizarea si evaluarea calitatii instruirilor si raportarea;



e Elaborarea documentelor informative, analitice sau de alta natura care vor facilita
implementarea/ realizarea activitatilor planificate, conform domeniului de competenta.

Rezultatele asteptate:
e FElaborarea Planului activitatilor conform prioritatilor din proiectul de asistenta tehnic;
e Elaborarea cadrului normativ si metodologic pentru consolidarea resurselor umane din sistemul
de protectie a copilului;
e Elaborarea Planului instruirilor initiale si continue;
e Elaborarea documentatiei pentru procedurile operationale;
o Elaborarea rapoartelor de monitorizare si evaluare a instruirilor organizate;
o Elaborarea rapoartelor lunare si finale de implementare a proiectului de asistenta tehnica.

Evaluarea performantelor si supervizarea activitatilor
Performantele expertului pe consolidarea resurselor umane vor fi apreciate in baza urmatorilor
indicatori:

e (Calitatea activitatilor intreprinse;

e Respectarea termenelor-limita de implementare si raportare;

e Acte normative si metodologice elaborate pentru consolidarea resurselor umane din sistemul de

protectie a copilului;
e Resursele umane din sistemul de protectie a copilului instruite, conform necesitatilor;
o Calitatea rapoartelor elaborate.

Cerinte generale fata de expert:

Studii: superioare in domeniul dreptului, economiei, administratiei publice, asistentei sociale si alte
domenii conexe.

Experienta profesionalid: minim 2 ani in domeniul protectiei copilului/drepturilor omului.
Remunerarea

Remunerarea Consultantului se va face in baza cuantumului stabilit prin contractul de prestare a
serviciilor. Plata pentru servicii se va efectua lunar, in baza rapoartelor de activitate prezentate de
expert si de actul de predare-primire a serviciilor, semnat de seful Directiei generale pentru protectia
drepturilor copilului.

Depunerea dosarului:

Dosarul complet va fi depus personal de catre candidat la adresa: mun. Chisindu, str. Alexandru

Vlahuta, nr. 3 sau transmis la adresa: marina.gordila@pmc.md; pana la 18.07.2022, la 17.00 si va
include:

1. scrisoare de motivare, explicand interesul manifestat fata de pozitia data,

2. CV-ul,

3. date de contact a 2-3 persoane de referintd, reprezentanti ai angajatorilor precedenti (nume,
prenume, functie, telefon, e-mail actual).

Doar candidatii preselectati vor fi contactati si invitati la interviu.
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