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CONTRACT nr. _182_
de achizitionare a serviciilor de paza si supraveghere

» 18 ” noiembrie 2020 ___mun.Chisindu___
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti
DVS-Service” SRL., Institutia Medico-Sanitarid Publicd Asociatie
reprezentatd prin director general Ilie Litvinov, Medicala Teritoriald Botanica,
care actioneazd in baza statutului, reprezentatd prin director Ion Nogai,
denumit(a) in continuare prestator care actioneaza in baza _statutului .
nr.1004600013407 din 25.02.2004, denumit(a) in continuare beneficiar,
pe de o parte,
pe de altd parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parfi), au incheiat prezentul Contract referitor la
urmatoarele:

1. Achizitionarea serviciilor de paza fizici, antiincendiari si supraveghere,
denumite in continuare Servicii, conform licitatiei publice nr. ocds-b3wdp1-MD-1601284209753,
din 21.10.2020, in baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului din 10.11.2020.

2. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale
Contractului:

a) Formularul Contractului;

b) Specificatia tehnica si de formare a pretului;
c) Lista serviciilor si graficul prestarii;

d) Formularul ofertei.

3. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In
cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerati mai sus.

4. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obligd prin prezenta si presteze Beneficis i Serviciile si sa inlature

abe aspectele.

: statorului, in calitate de
/4o, pretul Contractului sau

5. Beneficiarul se obligd prin prezenta. s#
contravaloare a serviciilor, precum si a inlitu



a sumd care poate deveni platibila conform prevederilor Contractului in termenele
litatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care
te parte integranta a prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se obligd, la rindul séu, si achite si sd receptioneze Serviciile
prestate de Prestator.
1.3. Preintimpinarea tentativei de sustragere a bunurilor materiale si mentinerea
ordinei de drept pe teritoriul obiectului aflat sub supraveghere.
1.4. Supravegherea oficiilor, depozitelor si valorilor materiale, aflate pe teritoriul
obiectului nominalizat in anexa nr.1 la prezentul contract, care apartin Beneficiarului
conform datelor de contabilitate.

2.Termenele si conditiile de prestare
2.1. Prestarea serviciilor se efectueazd: conform graficului indicat in anexa nr.1
la prezentul contract
2.2. Documentatia de Insotire a Serviciilor include:
a) Orzgmalele facturilor fiscale,
2.3. Prestatorul si Beneficiarul de comun acord stabilesc sistemul si reglmul de

supraveghere a obiectului.

2.4, Structura de supraveghere a obiectelor se aprobd de ,Parti” reiesind din
principiul securitatii, calitatii si rentabilitatii

3. Pretul Contractului si conditiile de plata

3.1. Preful Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat In Schemele formarii pretului si Specificatia prezentului
Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste In lei
moldovenesti si constituie: 1 169 040,00 (un milion o suti sasezeci si noud mii patruzeci
lei lei 00 bani) lei MD.

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de platd de catre Beneficiar vor fi: Lunar, in termen de 30
zile dupd prestarea serviciilor cu prezentarea de ciitre Prestator a facturilor si a
actului de prestare a serviciilor pe fiecare subdiviziune in parte.

3.5 Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului
indicat in prezentul Contract.

4. Conditiile de predare-primire

4.1. Beneficiarul predd, iar Prestatorul preia sub pazi si supraveghere obiectivele
enumerate In anexa la contract.

4.2. Paza si supravegherea se efectuiazd in zilele si orele indicate in anexa
contractului. Sistemul de pazd a obiectivelor si dISlocar___,;, asturilor se stabileste de cétre
Prstator si se coordoneaza vc Beneficiarul. ;

4.3.  Prestatorul Impreund cu Beneﬁc'e }mspectea_-_
supraveghere si stabileste locurile posibile peniey A
obiectiv, ce necesitd inzestrarea cu mijloace de semitalizare pazavil ce/ndiu si fortificarea
suplimentard conform cerintelor Prestitorului. R 7

A <//



4. Prestitorul de comun acord cu Beneficiarul, cel putin de 2 ori pe an, verificd
ehnicd a obiectivelor predate la supraveghere, a mijloacelor de semnalizare paza-
diu, stabileste locurile vulnerabile ce necesita a fi fortificate si intocmeste un proces-
al semnat de reprezentantii ambelor parti, in care se vor indica termenii de inlaturare a
ajunsurilor depistate.

4.5. Refuzul Beneficiarului de a fortifica tehnic sau a inzestra locurile vulnerabile ale

“obiectivului predate la supraveghere cu sisteme de paza cu sisteme tehnice de semnalizare

se mentioneazd Intr-un proces verbal.

4.6. Obiectivul nu poate fi predat sub pazi sau supraveghere de cétre Beneficiar in
cazul defectarii retelei telefonice sau decupldrii energiei electrice.

4.7. Indicatiile Prestatorului referitoare la respectatea regimului de pazi, aplicarea si
intretinerea mijloacelor tehnice de paza in conformitatea cu cerintele actelor normative in
vigoare sunt obligatorii pentru Beneficiar.

4.8. Dupa aprobarea contractului la Agentia Achizitii Publice se semneaza actul de
dare in exploatare a mijloacelor de semnalizare paza-incendiu, in incaperile predate la
supreveghere.

4.9. Prestator efectuiazi deservirea tehnica a mijloacelor semnalizarii pazé-incendiu.

4.10. La finisarea lucrdrilor de deservire tehnica, reparatie sau restabilire a
semnalizirii defectate, mijloacele semnalizdrii pazi-incendiu, instalate la obiectiv, se
plombeazd de citre Prestator.

4.11. Stabilirea la obiective a posturilor de paza, dislocarea si modificarea lor se
efectuiazi in concordantd cu indicatiile (solicitarile) Beneficiarului, in scris. Regimul de
trecere la obiective si instructiunile de serviciu ale posturilor de pazd se aprobd de catre
Prestator si se coordoneaza cu Beneficiar.

4.12. Primirea zilnicd de citre Prestator a obiectivului si bunurilor materiale la paza
si transmiterea lui beneficiarului, se efectuiaza in modul aprobat de citre ambele parti.

Prin ordin se stabileste persoana responsabild material, care va pune zilnic sub paza
oficiile sigilate, depozitele si incaperile localizate pe teritoriul obiectului, conform
registrului si sub semnétura colaboratorului de serviciu al Prestatorului.

A doua zi persoana responsabild material a Beneficiarului, in aceeasi ordine conform
registrului si sub semndturd, va primi de la colaboratorii Prestatorului oficiile sigilate,
depozitele si Incéperile.

In cazul depistarii incalcarilor integrititii sigiliilor, lacételor sau gratiilor la punerea-
scoaterea obiectului sub/de sub pazd, persoana responsabila material din partea
Beneficiarului si colaboratorul de serviciu al Prestatorului vor efectua neapdrat o scurtd
mentionare despre aceasta in registru, in care vor pune semnaturile. Registrele de punere-
scoatere a obiectului sub/de sub pazi trebuie si fie numerotate, legate si intdrite de
stampilele partilor. Dupad completare registrele de punere-scoatere a obiectului sub/de sub
paza vor fi pastrate in arhiva Prestatorului.

4.13. Obiectivele trebuie si fie inzestrate cu urméitoarele mijloace tehnice: legaturd
telefonicd, mijloace de semnalizare paza, iluminatie, ingrddire, bare fixe si cu mijloace
pentru combaterea incendiilor.

5. Obligatiunile Prestatofli
5.1. Prestatorul se obliga: :



/ sd organizeze si sd asigure paza si supravegherea bunurilor materiale ale
ciarului primite la pazd si supraveghere, cu respectarea conditiilor stipulate in
act si anexele lui;

b) sd propund inzestrarea obiectivelor pézite cu mijloace tehnice de pazad si
dernizarea lor;

) sa organizeze si sd asigure sosirea in 3-5 minute a grupei operatirve la obiectul

-' supreveghat si paz1t in cazul declansdrii sistemului de semnalizare;

d) si organizeze si si asigure functionarea neintreruptd a semnalizarii pazé-incendiu
instalate la obiective prin urmare:

- sa efectueze deservirea tehnicd a mijloacelor de semnalizare pazd-incendiu,
reparatia gratis a mijloacelor de semnalizare pazéd-incendiu iesite din functiune nu din
cauza Beneficiarului, iar in cazul imposibilitatii reparatiei lor de a le inlocui. Termenul de
garantie a exploatdrii mijloacelor de semnalizare pazi-incendiu constituie 12 luni din
momentul dérii in exploatare.

- in cazul iesirii din functiune de pazi, si asigure sosirea specialistului pentru
reparatie ei in decurs de 2 ore.

e) Si asigure ordinea de drept si supravegherea obiectului prin intermediul
colaboratorilor dotati cu echipament special si echipati in uniforma;

f) in comun acord cu Beneficiarul si intreprindd mésuri privind modificarea
sistemului de blocare, inzestrarea locurilor vulnerabile cu mijloace de semnalizare paza-
incendiu;

g) si petreacd instructajul beneficiarului despre ordinea si regulile utilizarii
mijloacelor semnalizarii pazi-incendiu la obiectiv si conectarea lor la pupitrul
supravegherii centralizate, punind la dispozitie instructiunea scrisa:

h) si organizeze paza obiectivului in strictd conformitate cu instructiunile specifice
ale colaboratorilor de post, coordonate cu Beneficiarul;

1) In cazul apiritiei a unei situatii exceptionale (incendiu, aparitia consecintelor in
urma cutremurului de pamint, scurgeri de pa, lipsa energiei electrice) si altor situatii,
paznucul este obligat s3 anunta intendantului sau managerului subdiviziunii despre situatia
creatd si sd ee masuri pentru stoparea (localizarea) procesului.

1. Obligatiunile Beneficiarului
1.1. Beneficiarul se obliga:

a) sd nu admitd in procesul de exploatare a sistemului de semnalizare deteriorarea
acestuia. In cazul defectirii sistemului de semnalizare si Instiinteze Prestatorul
pentru primirea méasurilor necesare de lichidare a defectiunilor. S& nu admité
accesul persoanelor straine la sistemul de semnalizare.

b) Si intretind in stare buni usile, ferestrele si alte noduri cuplate la sistemul de
pazid. Si informeze Prestatorul, intr-un termen nu mai mult de 15 zile, despre
preconizarea lucrarilor de reparatie, reutilarea obiectivului, schimbarea locurilor
de pastrare a bunurilor materiale, precum si alte activititi de acest gen ce pot
duce la modificarea schemei sistemei de semanhzare a

d) Si ia masuri pentru reparatia la timp a s
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Sa verifice zilnic, Iimpreuna cu dispeceratul de pazi al Prestatorului capacitatea
functionald a butonului de alarmi la telefoanele . Despre defectele

' depistate in functionarea sistemului de semnalizare si anunt3 imediat Prestatorul.
~ ) Si nu divulge persoanelor striine informatia privitoare la modul de utilizare a

' |

/" mijloacelor de semnalizare pazi-incendiu si codul Obiectivului primit de la
despeceratul de paza.
/ g) Sa instiinteze imediat Prestatorul si sa ia masuri pentru inviolabilitatea locului

incidentului pind venirea reprezentantilor Prestatorului in cazul cind la
deschiderea obiectivului vor fi observate semne de pitrundere sau violare a
integritatii acestuia.

h) Sa prezinte ,,Prestatorului" lista persoanelor gestionare cu drept de a preda si a
scoate obiectivul de sub supraveghere cu adresele si telefoanele de contact a
acestora si sd informeze Prestatorul despre modificarile in lista persoanelor cu
drept de gestionare. In cazul declansarii sistemului de semnalizare, persoanele
care au conectat obiectivul la supraveghere sunt obligate si se prezinte in timp de
doud ore la obiectiv pentru a-1 deschide si a-1 cerceta impreuna cu reprezentantii
Prestatorului. Neprezentarea reprezentantului Beneficiarului in termenul stabilit,
sau refuzul de a se prezenta se consemneazi intr-un proces-verbal. Prestatorul
ofera transport de la ora 23.00 pana la 06.00, doar in limita teritoriului deservit.

1) in procesul exploatarii sistemului semnalizdrii pazi-incendiu, a nu admite
exploatarea neglijenta care ar duce la defectiunea sistemului

j) s& asigurd accesul liber a specialistilor ,,Prestatorului" la mijloacele SPI in timpul
deservirii tehnice planificate sau reparatia lor

k) s& efectueze pastrarea mijloacelor banesti conform cerintelor Normelor pentru
efectuarea operatiunilor de casd in economia nationala a Republicii Moldova
aprobate prin Hotararea Guvernului RMnr.764 din 25.11.1992

1) sd instaleze la obiectiv linie telefonicd de legaturd in locurile afl3rii posturilor, iar
in timpul cand intreprinderea nu activeaza, si instaleze la un loc accesibil pentru
lucratorii Prestatorului un telefon fix

m) si acorde Prestatorului fira platd incéperi de serviciu si acareturi, utilaj, inventar,
mijloace de comunicatie, la fel sd& acorde fard platd serviciile comunale
(alimentare cu apd, iluminatie, incélzire, veceu, curdtenie si reparatia inciperilor).

Enumerarea si descrierea incaperilor, utilajului, inventarului, mijloacelor de

legdtura, acordate Prestatorului se efectueazd intr-un act bilateral, anexat la
contract;

n) sd informeze Prestatorul despre toate neajunsurile i incilcarile admise in timpul
serviciului, pentru a fi luate mésurile necesare

7. Responsabilitatea Pretatorului si Beneficiarului
7.1. Prestatorul poartd raspundere materiald pentru prejudiciile cauzate
Beneficiarului prin sustragerea savirsitdi de la obiectivele si incaperile aflate sub
supraveghere, ca rezultat al neprezentdrii grupei operative de interventie la obiectivul
pazit, In termenul indicat in pct. 5.1 lit.c), in cazul declansirii sistemului de semnalizare,
fapt care a favorizat savirsirea sustragerii. Prestatorul nu poarti rispundere pentru daunele

cauzate Beneficiarului cum ar fi spargerea sticlei de la geam, distruge
ete. S

f = 7

7.2. Prestatorul poartd responsabilitatea materi}_g_pentru Jpagt produsd in
rezultatul sustragerii bunurilor Beneficiarului in rezultatu ?'\xﬁ %@h@‘ﬁé}‘n 3 ¢ tePrestator a
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conditiilor contractuale privind serviciile de paza.



/
/3. Prestatorul poartd responsabilitate materiala pentru prejudiciile cauzate prin
- Jgerea valorilor materiale in rezultatul neparvenirii semnalului de alarmi la
/Zciratul de pazd ce constituie o urmare a neexecutirii obligatiunilor contractuale.
. 7.4. Marimea prejudiciului material se stabileste de comisia formati din
prezentantii ambelor parti, in baza actului de inventariere semnat de ciitre reprezentantii

7.5. Prestatorul efectueaza compensarea prejudiciului material cauzat doar ca urmare

/pér;ilor contractante.
'

a stabilirii vinoviiei sale de catre organele de urmirire penald sau in baza hotaririi
instantei de judecatd. Marimea prejudiciului material necesiti a fi confirmatd documentar,
iar calcularea sumei bunurilor materiale, a banilor sustrasi, trebuie efectuati impreuna cu
reprezentantii Prestatorului si verificate cu datele contabilititii Beneficiarului in ziua
intimplarii incidentului.

7.6. Cauzele si motivele ce au contribuit la comiterea sustagerii de citre persoanele
strdine, patrunse la obiectivul pazit, din vina lucritorilor Prestatorului , se stabilesc de citre
organele de urmarire penald sau de judecati.

7.7. Despre faptul incalcarii integritétii Incaperilor pazite, prejudiciilor cauzate sau
deteriordrii averii Prestatorul anuntd organul teritorial de politie si Beneficiarul. Pina la
sosirea reprezentantului organelor de politie Prestatorul preia masuri cu privire la pastrarea
locului unde a avut loc incidentul.

La prezenta cererii Benefic iarului despre prejudiciile cauzate, persoanele de
raspundere ale Prestatorului sunt obligate si participe la determinarea marimii acestui
prejudiciu (determinarea cuantumului prejudiciului cauzat Beneficiarului se efectueazi de
catre o comisie mixtd formatd din reprezentantii partilor contractante). Mirimea
prejudiciului trebuie sa fie confirmata prin documente si calcule ale costului materialelor-
marfd de valoare sustrasd, sumelor banesti sustrase, intocmite cu participarea
reprezentantilor Prestatorului si verificate cu datele contabilitatii din ziua Intimplarii.

7.8. In caz, dacd Beneficiarului i se restituie bunurile materiale sustrase, prezenta
reprezentantului Prestatorului este obligatorie.

Valoarea bunurilor materiale restituite, se exclude din suma totald a prejudiciului
cauzat, iar suma platitd anterior pentru aceste bunuri se restituie ,,Prestatorului”. Daci o
parte din bunurile materiale reintoarse va fi de calitate inferioars, despre aceasta se
intocmeste un act cu participarea reprezentantilor ambelor parti si persoanelor competente
pentru a determina procentul de uzurd sau costul acestora. in acest caz, Prestatorul
compenseaza Beneficiarului numai diferenta.

7.9. Daca persoanele vinovate au fost depistate si au compensat dauna material,
Beneficiar este obligat n termen de 30 de zile calendaristice din momentul recuperirii si
ramburseze Prestatorului suma integrald, primita anterior pentru compensarea daunei

7.10. Prestatorul nu poarté rispunderea materiald pentru prejudiciul cauzat in timpul
ne%qela};ézut de contract sau dacd Beneficiarul n-a predat obiectivul la pazi in modul
stabilit.

8. Forta majora
7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald
a obligatiilor conform prezentului Contract, daci aceasta este cauzati de producerea unor
cazuri de fortd majord (rdzboaie, calamitdti naturale: incendii, inundatii, cutremure de

7.3 Survenirea circumstantelor de fortd majord, momen
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9. Rezilierea Contractului

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral in caz de:

/ a) refuz al Prestatorului de a presta Serviciile previzute in prezentul Contract;

b) nerespectare de citre Prstator a termenelor de livrare stabilite;
¢) nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de plata a serviciilor;

d) nesatisfacere de citre una dintre Parti a pretentiilor inaintate conform
prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractuly; este obligata sd comunice in termen de
5 zile lucritoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivati.

8.4. Partea ingtiintatd este obligata sa rispundi in decurs de 5 zile lucrétoare de la
primirea notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea
initiatoare are dreptul si prezinte documentele corespunzatoare Agentiei Achizitii Publice
pentru inregistrarea declaratiei de reziliere.

10. Reclamatii si sanctiuni

9.1. Reclamatiile privind calitatea serviciilor prestate sint fnaintate Beneficiarului la
momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cuy
reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind serviciilor livrate sint Inaintate Prestatorului in termen de 5
zile lucritoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un
certificat eliberat de o organizatie independent neutra si autorizat3 in acest sens.

9.3. Vinzitorul este obligat s examineze pretentiile Inaintate in termen de 5 zile
lucratoare de la data primirii acestora $1 sd comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5
zile, sé le substituie sau s3 le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poarti raspundere pentru calitatea serviciilor in limitele stabilite,
inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul
suportd o penalitate in valoare de 5% din suma totald a contractului.

9.7. Pentru prestatea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poarta raspundere
materiala in valoare de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere,
dar nu mai mult de 5 % din suma totals a prezentului Contract.

9.8. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poartd rdspundere materiali in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai
mult de 5% din suma totali a prezentului contract.

10. Drepturi de proprietate intelectuals

10.1. Furnizorul are obligatia sd despigubeasci achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in Justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele,
materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau 1n gatued cu produsele
achizitionate, si =L

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice fiz
situatiei in care o astfel de incilcare rezultd din respectarea (aiet
catre achizitor,

11. Dispozitii finale
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1.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre

e cale amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de

atd competentd conform legislatiei Republicii Moldova.

, 11.2. De la data semnirii prezentului Contract, toate negocierile purtate si
cumentele perfectate anterior isi pierd valabilitatea.

F/ 11.3 Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, s& convina

' asupra modificarii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor

circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora i care nu au putut fi

previzute la data incheierii contractului. Modificérile si completarile la prezentul Contract

sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele

Parti.

11.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul si transmitd obligatiile si drepturile sale
stipulate in prezentul Contract unor terte persoane fird acordul in scris al celeilalte parti.

11.5. Prezentul Contract este intocmit in patru exemplare in limba de stat a
Republicii Moldova, cite douii exemplare Beneficiarului si cite un exemplar pentru
Prestator si Agentia Achizitii Publice.

11.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii si intrd in vigoare
dupd aprobarea dirii de seamd de catre Agentia Achizitii Publice, fiind valabil de la
01.03.2021 pina la 31 decembrie 2021.

11.7. Prezentul Contract reprezinti acordul de vointd al ambelor pérti si este semnat
astazi, “ 18 ” noiembrie 2020.

Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract
in conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

Datele juridice, postale si bancare ale Partilor:

Vinzitorul/Prestatorul Cumpiritorul/Beneficiarul

Adresa postala: MD-2068, mun.Chisindu, bul. Moscova, | Adresa postala: MD-2038, mun.Chisindu,
11/1 str.Dacia, 5/2

Telefon: 0-22-44-21-25; fax.0-22-31-04-52 Telefon: 0-22-52-81-17

Cont de decontare: MD91PR002251058261001498 Cont de decontare:
MD17TRPCBW518430A00348AA
MD69TRPCBW518430B00348AA

Banca: BC "Procreditbank™ SA fil.1 Banca: Ministerul Finantelor Trezordria de Stat
Cod: PRCBMD22 Cod: TREZMD2x

Cod fiscal: 1004600013407 Cod fiscal: 1003600153360
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