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I Despre BDR Associates (Informatii generale despre ofertant)

BDR Associates Communication Group este o agentie lider in comunicarea strategica pe
piata din Romania, fiind in acelasi timp si o agentie pionier in relatii publice, infiintata in 8
noiembrie 1995, la Bucuresti. BDR Associates este specializata Tn consultanta si comunicare
strategica, incluzand relatii publice si relatii guvernamentale de tip Public Affairs,
dezvoltarea si implementarea strategiilor si a campaniilor de comunicare, avand
componente publicitare, campanii de informare, pe baza de cercetare aprofundata,
comunicare corporativa si institutionald, managementul reputatiei, campanii media,
comunicare de criza si managementul situatiilor de criza, campanii social media, branding si
rebranding, dezvoltare creativa, comunicare internd si training-uri specializate in
comunicarea cu presa, situatii de criza, public speaking, formare de purtatori de cuvant, alte
discipline ale comunicarii publice.

De asemenea, BDR Associates asigura servicii creative de dezvoltare a identitatii corporative
sau institutionale (crearea identitatii vizuale, productie video si audio, productie print),
precum si comunicarea de brand institutional sau comercial si consolidarea pozitionarii in
piata sau in raport cu audientele vizate, servicii specifice de monitorizare a diverselor surse
publice, inclusiv social media, analize de sector si rapoarte specializate, prin intermediul
diviziilor de profil dezvoltate in agentie, managementul evenimentelor, alaturi de alte
servicii de comunicare precum: redactarea de discursuri, comunicate sau declaratii de presa,
alte situatii ce necesita comunicare publica.

n anul 2002, BDR Associates deschide o filiald in Republica Moldova, care s-a dezvoltat in
timp ca hub pentru proiecte de comunicare in alte piete precum Ucraina, Bulgaria, Ungaria,
Cehia sau din zona caucaziana, prin care BDR a asigurat servicii de specialitate unor
organizatii internationale din sistemul ONU, institutii sau companii multinationale.

Tncepand cu 2003, BDR Associates s-a afiliat retelei globale de comunicare Hill&Knowlton
(H&K), actual Burson, parte din WPP, cel mai mare grup de comunicare la nivel mondial,
devenind astfel partener exclusiv al H&K pentru Romania si parte a mari proiecte de
comunicare strategica dezvoltate in diverse piete din regiunea EMEA, inclusiv in tara
noastra.

Pe parcursul anilor, BDR Associates a dezvoltat noi forme de colaborare profesionala cu
prestigioase consultante globale sau regionale cum ar fi FTI Strategic Communications,
FIPRA, Kreab, CEC Government Relations, alte mari nume internationale cu expertiza in
comunicare, toate aceste parteneriate asigurand training-uri de perfectionare la nivel
international pentru consultantii BDR, ceea ce a permis echipei agentiei sa isi dezvolte
permanent si inovativ cunostintele de specialitate, sa asimileze cele mai noi si mai
performante competente existente la nivel global si sa asigure asistenta ireprosabila
clientilor institutionali, din mediul de afaceri sau nonguvernamental.

Pe parcursul a 30 de ani de activitate, BDR Associates si-a dezvoltat un portofoliu
impresionant de clienti, Tn diverse industrii, fie companii multinationale, fie asociatii de
afaceri. Printre clientii institutionali majori ai BDR Associates se numara reprezentantele
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Uniunii Europene din Romania si din Republica Moldova, Consiliul European, Biroul de
Legatura al Parlamentului European in Romania, Consiliul Superior al Magistraturii,
organisme financiare internationale precum Banca Mondiala sau BERD, donatori
internationali precum USAID sau Innovation Norway, diverse institutii din cadrul ONU, cum
ar fi PNUD sau UNICEF, entitati guvernamentale sau ONG-uri si fundatii, asociatii
profesionale, Casa Regala a Romaniei, ambasade. Echipa de consultanti si colaboratori
permanenti ai agentiei BDR Associates ofera o Tnalta expertiza si larga experienta de
comunicare Tn domenii multiple, de la diverse industrii de varf precum IT&C, la domenii
strategice precum sanatate, educatie, justitie, agricultura sau administratie publica, alte
domenii.

Nu in ultimul rand, agentia este membra a unor organizatii de top precum ARRP, ICCO,
AmCham Romania (The American Chamber of Commerce in Romania), BRCC, CCIFER, AHK si
a beneficiat, pe parcursul anilor, de recunoastere la nivel international, prin acordarea de
premii si diplome internationale in comunicare strategica.

Experienta relevanta in campanii de comunicare

Agentia BDR Associates detine o experienta vasta si diversificata in dezvoltarea si
implementarea campaniilor de comunicare, derulate la nivel national si international,
pentru beneficiari din sectorul public, privat si non-guvernamental. Activitatea desfasurata
acopera intregul proces de concepere si derulare a campaniilor, dupa cum urmeaza:

Conceperea campaniei si structurarea mesajului

e Definirea conceptului general si a obiectivelor de comunicare, adaptate specificului
publicului-tinta si contextului proiectului;

e Elaborarea de strategii integrate si planuri de actiune multicanal (online, media, social
media, outdoor, influenceri, evenimente, activari comunitare);

e Crearea de sloganuri, key messages, identitate vizuala si materiale creative (design
grafic, print, digital, multimedia, video, radio).

Planificare strategica si implementare operationala

e Stabilirea etapelor de implementare si a calendarului de campanie;

e Coordonarea echipelor creative si tehnice implicate in dezvoltarea materialelor si in
derularea campaniilor;

e Managementul furnizorilor (productie, media buying, logistica) si integrarea tuturor
componentelor intr-o campanie coerenta si eficienta.

Gestionarea parteneriatelor si a relatiilor institutionale

e Dezvoltarea si consolidarea colaborarii cu institutii publice, organizatii internationale,
ONG-uri si parteneri privati;

e Coordonarea stakeholderilor locali, regionali si europeni, asigurand coerenta si
consistenta in mesajele transmise;

e Dezvoltarea de parteneriate media nationale si locale, negocierea si derularea de
campanii in colaborare cu canale TV, radio si publicatii online/offline.
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e Cercetare calitativa si cantitativa pentru evaluarea perceptiilor si ajustarea mesajelor
(focus grupuri, sondaje, interviuri, audituri de comunicare);

e Implementarea campaniilor pe multiple canale: TV, radio, print, digital, social media,
outdoor, activari in teren/actiuni de promovare directa;

e Implicarea directa a comunitatilor si a grupurilor-tinta prin activari dedicate (copii,
parinti, studenti, profesori, cetateni).

Tipuri de campanii dezvoltate si implementate

e Campanii internationale de promovare turistica si culturald, axate pe cresterea
vizibilitatii si atractivitatii destinatiilor la nivel B2B si B2C;

e Campanii de promovare si recunoastere a brandurilor

e Campanii de comunicare si constientizare in domeniul sanatatii publice (ex. vaccinare,
educatie pentru sanatate);

e Campanii regionale de comunicare si constientizare privind proiecte locale realizate in
beneficiul comunitatilor cu fonduri europene;

e Campanii educationale si de promovare a oportunitatilor de invatare;

e Campanii de CSR si implicare comunitara, cu accent pe sustenabilitate si
responsabilitate sociala;

e Campanii de employer branding si comunicare corporativa;

e Campanii de pozitionare si promovare a brandurilor comerciale;

e Campanii de advocacy si comunicare institutionala.

e Campanii de digital marketing, conversii, reach, awareness, PPC.

Monitorizare, evaluare si raportare

e Monitorizarea presei si a social media pentru a evalua impactul campaniilor;

e Elaborarea de rapoarte intermediare si finale privind rezultatele obtinute, indicatorii de
vizibilitate si de impact;

e Propunerea de ajustari si recomandari pentru campaniile viitoare.

Aceasta experienta este ilustrata printr-o serie de proiecte relevante din ultimii 3 ani,
prezentate in Anexa 1 Declaratie privind lista principalelor livrari/prestari efectuate in
ultimii 3 ani de activitate, care demonstreaza capacitatea prestatorului de a dezvolta si
implementa campanii complexe, integrate si pe canale multiple.

Pentru cerinta , capacitatea de dezvoltare a serviciilor similare”, vom prezenta bugetele
aferente proiectelor relevante in Anexa 1 Declaratie privind lista principalelor
livrari/prestari efectuate in ultimii 3 ani de activitate, care demonstreaza capacitatea
prestatorului de a dezvolta si implementa campanii complexe, integrate si pe canale
multiple.

Proiectele incluse in Portofoliu si Anexe reflecta expertiza prestatorului in gestionarea
procesului complet de comunicare, de la elaborarea unei strategii integrate de comunicare
(la nivel local si international, inclusiv pentru promovarea exporturilor), la identificarea
canalelor media relevante pentru fiecare public-tinta si definirea narativului si a mesajelor-
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cheie adaptate pietelor vizate. Experienta acumulata acopera, de asemenea, dezvoltarea si
implementarea campaniilor de promovare online pe retele sociale, inclusiv conceperea de
materiale vizuale cu impact, personalizate pentru specificul fiecarei platforme. Toate
campaniile au fost Tnsotite de monitorizare constanta si raportare detaliata, inclusiv
rapoarte de monitorizare media post-eveniment, pentru masurarea eficientei si ajustarea
strategiilor de comunicare.

Mai jos sunt prezentate, pe scurt, cateva dintre proiectele importante ale Agentiei care
reflecta aceasta experienta.

e Servicii de comunicare si relatii media pentru DCT Abu Dhabi: ca parte a retelei
globale H&K/Burson, echipa BDR a dezvoltat si implementeaza in Romania o
strategie integratd de comunicare si relatii media pentru Department of Culture
and Tourism — Abu Dhabi (DCT), incluzand analiza pietei, definirea mesajelor-cheie
si coordonarea activitatilor media. Proiectul cuprinde gestionarea relatiilor cu presa
B2B, distribuirea de comunicate si raportarea rezultatelor, precum si organizarea
unor vizite de presa in Abu Dhabi pentru jurnalisti romani, cu scopul de a genera
articole si materiale editoriale relevante. Prin aceste servicii, echipa contribuie la
consolidarea vizibilitatii si reputatiei internationale a Abu Dhabi-ului ca destinatie
culturala si turistica de referinta.

e Campanii de promovare si recunoastere a brandurilor: programul Superbrands
Romania (editii succesive)

Proiectul Superbrands Romania, derulat pe parcursul mai multor editii, a vizat
dezvoltarea si implementarea unei strategii integrate de comunicare si promovare,
avand ca obiectiv consolidarea reputatiei brandurilor romanesti si internationale pe
piata locala si recunoasterea acestora la nivel global. Programul a inclus
coordonarea analizei si cercetarii de piata pentru fundamentarea selectiei
brandurilor, elaborarea conceptului si a strategiei generale de comunicare,
planurile editoriale si vizuale, precum si derularea campaniilor media si social
media. Activitatile de promovare au fost completate de colaborarea cu presa si
publicatiile de business si lifestyle, distribuirea de comunicate si articole dedicate,
gestionarea prezentei pe retelele sociale si monitorizarea permanenta a aparitiilor.
Componenta de eveniment a fost reprezentata de organizarea si promovarea Galei
Superbrands, eveniment de prestigiu ce reuneste lideri de business, diplomati,
reprezentanti ai ambasadelor si stakeholderi institutionali, consolidand
pozitionarea programului ca reper de excelenta in branding. Prin aceasta abordare
complexa, programul a contribuit la promovarea brandurilor romanesti catre
audiente B2B si B2C, precum si catre comunitatea diplomatica si mediul
international de afaceri, generand vizibilitate, recunoastere si consolidarea imaginii
acestora. Proiectul a inclus design grafic si materiale vizuale dedicate, management
de continut si coordonarea tuturor activitatilor de promovare, dovedind
capacitatea de a implementa campanii complexe, cu impact strategic si rezultate
masurabile pe termen lung.

o Campanii educationale si de dezvoltare comunitara: proiectul EU in my region
(Europa in regiunea mea) (EUIMR, 2021-2023), o initiativa a Comisiei Europene,
dezvoltat in parteneriat cu ADR-urile regionale, a vizat dezvoltarea si implementarea a
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patru campanii 360° regionale (NV, Centru, NE si SV), incluzand evenimente locale,
activari in scoli, campanii media si social media, colaborari cu influenceri si actiuni
outdoor, pentru a comunica beneficiile dezvoltarii regionale cu sprijin european si a
genera schimbd&ri de mentalitate in randul tinerilor si al comunitétilor. in cadrul
campaniei au fost elaborate concept, povestea si firul narativ al campaniei, strategia
de comunicarea generala si planul de actiune, sloganul si imaginea campaniei,
materiale foto originale si implementate activitati de promovare in presa, social media
si campanii OOH. Prin componenta EU in my school (Europa in scoala mea), prezenta
in toate cele patru campanii, copiii au luat parte la activari inedite, menite sa le ofere
un proces de invatare diferit, prin experiente memorabile. Proiectul a inclus
managementul de continut pentru materiale educationale si media, organizarea
evenimentului de lansare si a activarilor cu copii si comunitati locale, colaborari cu
influenceri, coordonarea cu stakeholderii regionali si europeni si raportari periodice si
finale catre toate partile implicate.

Campanie educationala si de dezvoltare comunitara: proiectul Europe in my school
(Europa in scoala mea) (EUIMS, 2025), o initiativa a Comisiei Europene, dezvoltata in
parteneriat cu ADR NV, a vizat o campanie dedicata copiiilor din scolile regionale
selectate prin care li s-a oferit ocazia de a descoperi istoria bogata a regiunii, odata cu
vizitarea unor locuri incarcate de istorie, reabilitate cu sprijinul fondurilor europene.
Situl arheologic Porolissum este o comoara a patrimoniului UNESCO care a prins viata
in acest fel printr-un eveniment amplu in aer liber special conceput pentru ei, o ocazie
unica pentru tinerele generatii de a invata despre istoria locurilor si patrimoniul
cultural regional prin experiente trdite, memorabile. |

Proiect educational si comunitar: ,,Scoli mai Sigure, Incluzive si Durabile” (SISS),
finantat de Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare (IBRD), derulat
de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin SUNMPMU (2025-ongoing)

Proiectul are ca obiectiv modernizarea infrastructurii educationale si cresterea
rezilientei scolilor printr-o strategie integrata de comunicare si implicare comunitara,
dezvoltata si implementata pe o perioada de 24 de luni. Activitatile au vizat cercetarea
calitativa la nivel local pentru fundamentarea strategiei de comunicare, definirea
mesajelor-cheie si publicurilor-tinta, precum si dezvoltarea planului de actiuni si a
identit&tii vizuale unitare. Tn cadrul campaniei au fost elaborate si produse materiale
tiparite si digitale — brosuri, ghiduri de bune practici, postere cu randari 3D, infografice
si bannere online — completate de materiale multimedia precum videoclipuri tematice
si spoturi TV si radio de promovare nationala. Comunicarea digitala a inclus gestionarea
paginilor social media, campanii sponsorizate, colaborarea cu influenceri si lideri locali
de opinie, in paralel cu campanii media nationale si regionale, interviuri si parteneriate
strategice cu presa. Pentru implicarea comunitatilor, proiectul a integrat tururi de
presa, evenimente publice si scolare, activari educationale, concursuri pentru elevi,
workshop-uri pentru autoritati si festivitati de inaugurare a noilor cladiri scolare.
Componenta online a fost sustinuta printr-un website dedicat, actualizat constant cu
informatii, galerii foto si resurse interactive. Comunicarea a inclus si gestionarea
vulnerabilitatilor si a situatiilor de criza, prin monitorizare, Q&A si mesaje reactive.
Tntregul proces a fost evaluat prin monitorizare si raportare periodicd, asigurand
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transparenta, relevanta si rezultate masurabile in consolidarea increderii publicului in
beneficiile proiectului.

Campanii de acceptanta publica si comunicare strategica: in cadrul proiectului
Lignoflag (2018-2024), campania de comunicare a inclus cercetare si analiza pentru
dezvoltarea strategiei, materiale informative (newslettere, video, bannere, pliante),
evenimente cu stakeholderi (groundbreaking, tururi media, inaugurare fabrica) si
parteneriate media nationale si locale, consolidand increderea comunitatii in proiect.

Campanii de sanatate publica: in cadrul proiectului EU Vaccination — Awareness
campaign for Covid-19 vaccination in Romania (2021-2022) au fost elaborate
concepte de spoturi TV si radio, selectate personaje reale si voci, realizata productia
integrala si testate materialele prin focus grupuri, rezultatele fiind integrate in
campania finala de promovare a vaccinarii.

Campanii institutionale: proiectul TAEJ — Transparenta, Accesibilitate si Educatie
Juridica (2020-2021) a implicat audit de comunicare la nivel national (207 interviuri),
consultari prin workshopuri, elaborarea strategiei de comunicare si a manualelor de
criza, dezvoltarea identitatilor vizuale pentru cinci institutii, precum si implementarea
unei componente de training (36 workshopuri cu peste 700 de participanti).

Campanii de branding si comunicare universitara: pentru Universitatea Romano-
Americana Bucuresti (2021-2023) au presupus conceperea si implementarea unor
campanii anuale cu componente online, media, social media si colaborari cu
influenceri. A fost realizat un clip video motion graphic pentru promovarea ofertei
educationale pe retelele de socializare, iar pe baza unei cercetari de specialitate a fost
elaborata strategia de comunicare si planul anual de actiune. Campania a inclus
dezvoltarea de materiale creative, promovare pe platformele sociale si prin Google
Ads, parteneriate media, relatii cu influenceri, precum si monitorizare si raportare
constanta pentru alinierea cu Universitatea.

Campanii de constientizare si sustenabilitate: campania Da tonul la reciclat, alege
cartonul ondulat, derulata de Patronatul Industriei de Celuloza si Hartie din Romania —
ROMPAP, in parteneriat cu Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor din Romania, a
inclus: coordonarea unui studiu de piata national privind perceptia publica si
comportamentele legate de durabilitate (in parteneriat cu IPSOS), elaborarea unei
strategii de comunicare si a unui plan de actiune bazate pe cercetare, dezvoltarea
creativa pentru slogan, mesaje cheie si elemente vizuale, relatii cu mass-media
(comunicate de presa si advertoriale), comunicare pe social media (texte si imagini
sponsorizate pentru Facebook si LinkedIn), promovare prin campanie Google Ads,
realizarea a trei clipuri video (motion graphic) de informare a publicului larg cu privire
la beneficiile ambalajelor din carton ondulat si importanta reciclarii acestora, precum si
comunicare online si dezvoltare web prin intermediul paginii de campanie.

Toate aceste proiecte au fost sustinute prin activitati de monitorizare media si social
media, raportare periodica si evaluare a impactului, rezultand campanii eficiente, vizibile si
adaptate nevoilor beneficiarilor.
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Echipa propusa pentru implementarea proiectului este formata din profesionisti cu
experienta dovedita in domeniul comunicarii integrate, publicitatii si promovarii, capabili
sa gestioneze intregul proces — de la strategie si conceperea mesajelor, pana la productia
de continut, distributia multicanal si monitorizarea rezultatelor. Componenta echipei
respecta cerintele minime necesare si este gandita pentru a asigura eficienta, calitate si
coerenta in livrarea tuturor activitatilor, reunind specialisti din Romania si Republica
Moldova, pentru o abordare locala si regionala complementara.:

e Manager de proiect / Account Manager (1 persoanad): va coordona toate etapele
proiectului, va asigura respectarea termenelor, alocarea resurselor si comunicarea
permanenta cu beneficiarul, garantand alinierea activitatilor la obiectivele strategice
ale Agentiei.

e Specialist PR si Media Relations (1 persoana): va gestiona relatiile cu presa si
partenerii media, va dezvolta si adapta materialele pentru mass-media nationala si
internationala si va monitoriza aparitiile media pentru a maximiza vizibilitatea
proiectului.

e Specialist Social Media & Digital Marketing / Ads Targeting Specialist (1 persoana): va
planifica si implementa campaniile online, va crea strategii de promovare adaptate
fiecarei platforme si piete externe, va optimiza campaniile sponsorizate si va analiza
performanta acestora pentru a asigura impactul maxim.

e Copywriter / Content Creator bilingv (RO/EN) (1 persoana): va redacta continut
coerent, atractiv si adaptat canalelor de comunicare, asigurand consistenta mesajelor
in limbile romana si engleza, atat pentru mediul local, cat si pentru cel international.

e Designer Grafic / Motion Designer (1 persoanad): va dezvolta elemente vizuale,
identitate grafica si materiale pentru social media, media digitala si print, inclusiv
animatii si motion graphics care sa sustind mesajele campaniilor si sa sporeasca
atractivitatea vizuala.

e Videograf / Video Editor (1 persoana): va realiza materiale video de inalta calitate,
inclusiv interviuri, testimoniale si va asigura montajul si editarea acestora pentru
difuzarea pe toate canalele prevazute.

CV-urile si experienta relevanta a fiecarui membru al echipei sunt anexate la aceasta
oferta, oferind dovezi concrete ale expertizei acumulate in proiecte similare, atat la nivel
local, cat si international. Aceasta structura a echipei garanteaza capacitatea de a livra
campanii integrate, coerente si cu impact masurabil, in conformitate cu cerintele si
obiectivele Agentiei de Investitii.
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Il. ABORDARE STRATEGICA

_.|.II

1. Comunicare locala pentru instrumentele si initiativele de sustinere a exporturilor ale
Agentiei de Investitii

BDR Associates va transforma comunicarea locala a Agentiei de Investitii privind sustinerea
exporturilor — de la Misiuni de business si BRIDGE EXPORT, la Bridge Missions si studii de
piata —intr-o experientad integrata si coerenta. Ne propunem sa spunem povestile de
succes ale sectoarelor strategice, sa aratam cum fiecare oportunitate poate fi valorificata si
sa facem exporturile mai vizibile si mai accesibile antreprenorilor si IMM-urilor.

Fiecare mesaj, fie ca ajunge prin presa, social media sau materiale vizuale, va fi gandit
pentru a genera impact real. Postarile vor inspira si informa, video-urile vor aduce
povestile la viata, iar campaniile sponsorizate vor asigura ca mesajul ajunge exact acolo
unde trebuie. Tn acest mod, comunicarea nu este doar livrata — este trdita, receptionata si
integrata de publicul tinta, contribuind la consolidarea unei culturi a exportului in
Republica Moldova.

n cazul unor solicitari specifice, livrabilele pot fi bilingve sau adaptate conform cerintelor
Agentiei.

e Elaborarea a minimum trei articole de promovare pe luna, axate pe instrumentele si
initiativele Agentiei si pe povesti de succes ale companiilor din sectoarele strategice.

e Adaptarea continutului pentru mass-media nationala si publicatii specializate,
precum:

» Realitatea.md si Bani.md, parte dintr-un grup media cu acoperire nationala.
Realitatea.md este un portal de stiri generalist, iar Bani.md este specializat pe
economie si business. impreund, asigura vizibilitate largs si acces direct la
publicul interesat de investitii, antreprenoriat si politici economice.

» Newsmaker.md este o platforma media online de referintd, recunoscuta pentru
jurnalismul sau independent si obiectiv. Publica zilnic stiri, analize si interviuri in
romana si rusa, adresandu-se unui public larg, inclusiv comunitatii de afaceri si
mediului diplomatic. Prin reputatia sa solida si acoperirea bilingva,
Newsmaker.md garanteaza vizibilitate sporita si acces la audiente cheie pentru
promovarea mesajelor Invest Moldova.

» Mold-Street.md este principala publicatie economica online din Republica
Moldova, specializata pe subiecte de business, investitii si piete financiare.
Platforma este citita de antreprenori, manageri si factori de decizie interesati de
mediul economic, oferind analize si informatii de profunzime. Prin profilul sau
axat pe economie, Mold-Street.md reprezinta un canal ideal pentru
transmiterea mesajelor Invest Moldova catre audienta de afaceri si potentialii
investitori.

e Gestionarea siimplementarea campaniilor sponsorizate (ads) pentru promovarea
articolelor si a altor materiale relevante, prin canale digitale si sociale.
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Adaptarea mesajelor pentru a creste implicarea si awareness-ul in randul mediului de
afaceri si al publicului larg.
Materialele destinate pietei locale vor fi livrate in limba romana.

Social Media

Crearea si publicarea a 12 reels-uri pe durata a trei luni, dedicate promovarii
instrumentelor si initiativelor Agentiei, cu continut vizual atractiv si adaptat specificului
fiecarei platforme (Facebook, LinkedIn, Instagram, TikTok).

Integrarea platformei de TikTok pentru a diversifica formatele de comunicare si a atinge un
public mai larg, in special generatiile tinere de antreprenori. Continutul va fi adaptat
specificului platformei — scurt si dinamic. Reels-urile vor fi optimizate pentru TikTok, punand
accent pe testimoniale, behind the scenes si povesti de succes. Astfel, TikTok va functiona ca
un canal complementar, contribuind la cresterea vizibilitatii si la consolidarea unei comunitati
n jurul initiativelor Invest Moldova, atat in plan national/local/regional, cat si international.
Integrarea reels-urilor in campanii sponsorizate, pentru maximizarea impactului si
cresterea engagement-ului.

Adaptarea mesajelor si a formatelor vizuale n functie de platforma si public, pentru a
asigura vizibilitate, implicare si cresterea awareness-ului.

Monitorizarea rezultatelor campaniilor si aparitiilor media, cu raportare detaliata post-
eveniment.

. 2. Comunicare Internationala — Promovarea exporturilor

Agentia de Investitii isi propune consolidarea vizibilitatii internationale a Republicii
Moldova ca partener economic de incredere, prin promovarea sectoarelor cu potential de
export: turism medical, agroalimentar si IT. Astfel, ne propunem sa aducem exporturile
moldovenesti in prim-plan pe scena internationald, combinand prezenta in media de
prestigiu cu campanii social media adaptate fiecarei piete externe. Obiectivul central al
strategiei este obtinerea de expunere media relevanta in publicatii internationale de
prestigiu, printr-o combinatie de articole editoriale, advertoriale si parteneriate media, cu
accent pe cost-eficienta si impact strategic, care sa puna in valoare avantajele competitive
ale Moldovei si sa consolideze imaginea tarii ca partener de incredere pe pietele strategice.
Fiecare mesaj va fi calibrat pentru a rezona cu publicul international si pentru a transforma
oportunitatile de export in povesti de succes recunoscute la nivel global.

Media internationala

Strategia propusa combina abordari editoriale organice, advertoriale targetate si mesaje
calibrate pentru fiecare piata externa, avand ca scop transformarea oportunitatilor de
export in povesti de succes cu vizibilitate internationala. Toate materialele vor fi livrate in
limba engleza, pentru a asigura accesibilitate maxima si impact asupra publicului
international. Publicatiile mentionate sunt indicative, selectia finala urmand a fi ajustata in
functie de disponibilitatea editoriala si de conformitatea subiectelor propuse cu politica
editoriala a fiecarei publicatii, cu respectarea obiectivelor stabilite de catre Autoritatea
Contractanta.
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» Promovarea turismului medical pe piata britanica

Pentru sectorul turismului medical, propunem redactarea unui articol in Medical Tourism
Magazine, publicatie de referinta in industria globala a turismului medical. Articolul va
sublinia avantajele competitive ale Moldovei: costuri medicale accesibile, calitatea
serviciilor, proximitatea geografica fata de Europa de Vest si expertiza specialistilor locali.
Propunem includerea de interviuri cu medici de renume, povesti autentice ale pacientilor
internationali si studii de caz menite sa ilustreze calitatea si eficienta serviciilor medicale
din Moldova. De asemenea, recomandam adaptarea continutului pentru publicul britanic,
astfel incat sa fie evidentiate oportunitatile concrete pentru pacientii din UK.

Aceasta abordare ar conduce la publicarea unui articol editorial cu vizibilitate
internationala, care sa pozitioneze Moldova ca o destinatie medicala de incredere,
accesibila si competitiva.

» Vizibilitate directionata pentru agroalimentar in Germania

Pentru a maximiza impactul mediatic si a pozitiona Republica Moldova ca partener
economic de incredere, propunem realizarea unui articol in Bloomberg, una dintre cele
mai influente publicatii economice la nivel global, cu acoperire puternica si in spatiul
german. Publicatia ofera o platforma de prestigiu pentru transmiterea mesajelor catre
investitori, lideri de opinie si mediul de afaceri european. Articolul va putea evidentia
competitivitatea Republicii Moldova, calitatea produselor agroalimentare — vinuri, fructe si
produse bio — precum si potentialul lor pe pietele internationale. Tn paralel, recomanddm
Anuga sau Berlin Fruit Logistica, pentru a spori expunerea si a crea oportunitati de
networking pentru producatorii locali.

Tn cazul in care, din motive editoriale sau de oportunitate, colaborarea cu Bloomberg nu s-
ar putea concretiza, alternativa este Handelsblatt, cel mai important cotidian economic din
Germania. Pentru piata germana, Handelsblatt are aceeasi greutate si reputatie precum
Bloomberg, Financial Times sau The Economist, fiind recunoscut pentru influenta sa asupra
decidentilor politici si de business. Alegerea acestei publicatii ar consolida perceptia
Moldovei ca furnizor de produse agroalimentare premium, pregatite pentru exportul pe
cele mai exigente piete europene.

» Promovarea sectorului IT pe piata scandinava

Pentru piata suedeza, propunem colaborarea cu publicatia IT-Kanalen, specializata in
solutii IT, outsourcing si cloud. Vom redacta un articol detaliat despre ecosistemul IT din
Moldova, evidentiind start-up-urile inovatoare, serviciile de outsourcing si resursele umane
calificate.

Rezultatul vizat este atragerea de parteneriate strategice si consolidarea imaginii Moldovei
ca hub IT emergent si de incredere.
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» Vizibilitate graduala in publicatiile premium

Pentru publicatiile internationale de top — The Economist, Financial Times si Bloomberg
Business Week — recomandam o abordare organica de outreach editorial. Vom propune
articole exclusive bazate pe evenimente majore, cum ar fi rapoarte economice, summit-uri,
lansari de produse sau investitii strdine noi. Tn plus, vom facilita accesul jurnalistilor la
oficiali si reprezentanti ai sectorului privat, consolidand relatii pe termen lung cu editorii.
Aceasta strategie permite Agentiei de Investitii a Republicii Moldova sa obtina vizibilitate
treptata in publicatiile premium, creand o prezenta credibila si constanta in media
internationala.

Recomandari strategice finale

n baza analizei pietelor externe si a specificului fiecirui sector, propunem o strategie care
prioritizeaza eficienta, concentrandu-se pe articole editoriale organice in publicatii precum
Medical Tourism Magazine. in acelasi timp, recomandam directionarea investitiilor citre
instrumente cu impact masurabil, precum advertorialul pentru piata germana si
promovarea sectorului IT pe piata suedeza prin IT-Kanalen. Pentru consolidarea vizibilitatii
pe termen lung, sugeram un outreach editorial catre publicatii premium, cum ar fi
Financial Times si The Economist, prin dezvoltarea relatiilor cu jurnalistii si editorii
relevanti. In paralel, propunem implementarea unui sistem de monitorizare si evaluare a
performantei articolelor, analizand reach-ul, engagement-ul si lead-urile generate, pentru
a adapta continuu strategia si a maximiza rezultatele.

Social Media internationala

e Dezvoltarea siimplementarea de campanii online adaptate pietelor externe,
inclusiv pe platforme precum Facebook, LinkedIn si Instagram, pentru a sustine
articolele si a promova instrumentele de export.

e Crearea de continut vizual si video adaptat specificului fiecarei platforme si
audiente, pentru maximizarea engagement-ului si a vizibilitatii.

e Implementarea campaniilor sponsorizate (ads) pentru promovarea articolelor si a
altor materiale relevante, cu targetare precisa pe pietele tinta.

e Monitorizarea performantei campaniilor si aparitiilor media internationale, cu
raportare detaliata post-campanie pentru evaluarea impactului si ajustarea
strategiei.

3. Campanii de comunicare BRIDGE Missions

Pentru BRIDGE Missions, ne propunem sa construim o prezenta digitala si media integrata,
care sa puna in valoare povestile de succes ale beneficiarilor si sa stimuleze implicarea
antreprenorilor si IMM-urilor. Campaniile vor fi implementate pe mai multe niveluri,
combinand social media, media traditionald, continut vizual si campanii sponsorizate, astfel
incat mesajele sa ajunga la publicul tinta intr-un mod coerent si relevant, respectand
identitatea vizuala si valorile Agentiei de Investitii.
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3.1 Continut social media

Pe social media, strategia noastra va fi sa informam, sa inspiram si sa mobilizam simultan
publicul. Vom crea postari statice saptamanale timp de 12 saptamani, in proportii
echilibrate: jumatate vor fi inspirationale, prezentand povesti de succes si impactul BRIDGE
Missions asupra dezvoltarii afacerilor; 30% vor fi call-to-action, incurajand inscrierile si
reamintind termenele-limita; iar 20% vor oferi informatii utile despre regulamente si
criterii de participare.

La acestea se vor adauga reels si video-uri scurte, doua pe luna, pentru a surprinde
dinamica programului: majoritatea vor include testimoniale ale beneficiarilor, iar restul vor
fi behind-the-scenes de la evenimente sau tips & tricks pentru aplicanti. Stories
saptamanale vor completa fluxul de comunicare, oferind remindere rapide, sondaje
interactive sau mici capsule “Stiai ca...?”, pentru a mentine audienta conectata si implicata
pe tot parcursul campaniei.

3.2 Campanii sponsorizate

Pentru a asigura vizibilitatea mesajelor BRIDGE Missions catre publicul potrivit, vom
implementa campanii sponsorizate pe Meta si Google Ads, cu targetare precisa: raioane,
antreprenori si IMM-uri eligibile. Continutul campaniilor va fi adaptat in functie de obiectiv
— fie regulamentul programului, fie testimoniale sau call-to-action pentru inscrieri.

3.3 Media & PR

Pentru componenta de media traditionald, vom orienta comunicarea BRIDGE Missions
catre publicul economic si de business, prin publicarea a doua articole dedicate in presa
nationala si regionala. Continutul va fi personalizat pentru fiecare publicatie, astfel incat sa
fie relevant, atractiv si preluat cu interes de jurnalisti si cititori.

Printre canalele vizate se numara:

e AGORA.md este una dintre cele mai influente platforme media online din
Republica Moldova, cu audienta activa si credibilitate ridicata. Prin continut
variat (stiri, analize, multimedia), atrage factori de decizie, antreprenori si public
urban interesat de economie si investitii. Alegerea acestei platforme asigura
vizibilitate maxima si transmiterea mesajelor Invest Moldova catre segmentele
de public relevante.

e Infomarket.md, este o publicatie online specializata pe economie, finante si
piete de capital, cu focus pe analize detaliate si informatii pentru mediul de
afaceri. Platforma este utilizata de antreprenori, investitori si factori de decizie,
fiind o sursa de referinta pentru stiri si tendinte economice din Republica
Moldova..

Prin aceasta abordare strategica, care combina relevanta informatiilor cu creativitatea

mesajelor, vom consolida credibilitatea si vizibilitatea programului BRIDGE Missions in
randul celor mai importanti stakeholderi din mediul de afaceri.
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3.4 Materiale video & foto

Un video principal de 1 minut, cu multiple testimoniale ale beneficiarilor, va fi elementul
central al campaniei vizuale, evidentiind impactul programului BRIDGE Missions si
generand inspiratie si credibilitate.

3.5 Monitorizare si raportare

Performanta campaniilor va fi urmarita printr-un raport lunar de monitorizare media si
social media, care va include indicatori clari: numarul de aparitii media, reach total,
engagement rate si click-through rate pentru campaniile sponsorizate. Pentru a asigura o
analiza completa, raportarea va include si indicatori calitativi si de evolutie a comunitatii, precum:
cresterea numarului de urmaritori pe platformele social media, distribuirea continutlui, interactiuni
generate. La finalul campaniei, vom intocmi un raport post-campanie complet, livrat in
maxim 10 zile lucratoare de la incheierea proiectului, oferind o imagine detaliata a
rezultatelor si recomandari pentru optimizarea viitoarelor campanii.

Prin aceasta abordare integrata, creativa si adaptata specificului BRIDGE Missions, ne
asiguram ca fiecare mesaj conteaza si ca programul devine vizibil, accesibil si atractiv
pentru toti beneficiarii potentiali.

Concluzii

Ne propunem sa construim o fundatie solida pentru toate campaniile Agentiei, astfel incat
fiecare mesaj sa fie coerent, fiecare material relevant, iar impactul masurabil. Tn prima
etapa vom defini identitatea vizuala si elementele grafice esentiale, adaptate pentru social
media, presa si canale digitale, creand un limbaj vizual memorabil si consistent. Vom
sincroniza productia si difuzarea continutului cu agenda Agentiei printr-un calendar
editorial detaliat, care permite integrarea rapida a feedback-ului si adaptarea la
oportunitati media neprevazute. Fiecare livrabil va urma pasi clari — creare, distributie si
raportare — cu mecanisme eficiente de aprobare si validare, asigurand coerenta si calitatea
comunicarii in romana si engleza. Performanta campaniilor va fi monitorizata constant prin
indicatori clari, iar strategia integrata, livrata in primele 15 zile de la semnarea contractului,
va ghida toate activitatile pentru a genera rezultate cuantificabile si vizibile.

Prin aceasta abordare, nu doar comunicam eficient, ci construim o imagine solida si
durabila a Agentiei de Investitii pe plan national si international, transformand fiecare
actiune de comunicare intr-o investitie strategica in reputatie si impact.
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