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SCRISOARE DE RECOMANDARE

Prin prezenta, certificam faptul ca societatea Zipper Services S.R.L. a prestat pentru

compania noastra servicii in scopul procesarii, prelucrarii si gestionarii documentelor fizice si
electronice din cadrul BCR, prin servicii de scanare, indexare si dezvoltare aplicatii software
specifice de automatizare, fara a se limita la acestea, cu scopul extragerii informatiilor solicitate
de BCR din documentele mai sus mentionate.

Intreaga colaborare cu membrii echipei de proiect s-a desfasurat in conditii foarte bune,

aceasta indeplinindu-si obligatiile contractuale si respectand termenele agreate.

Numarul si data contractului: 201607-R0-4445 din 01.08.2016
Perioada de derulare a contractului: 01.08.2016 -31.12.2017
Obiectul contractului a inclus servicii de digitizare:

Servicii de prelucrare documente diverse

Servicii de scanare manuala de tip face-up documente diverse
Servicii de scanare ADF documente diverse

Servicii de indexare/colectare metadate pentru minim 10 campuri
Dezvoltare aplicatii software specifice

Pe intreaga durata a contractului, societatea a dat dovada de profesionalism, seriozitate si

competenta.

Astfel, suntem in masura sa confirmam faptul ca doamna Judit FEKETE a participat in calitate

de Director de proiect la implementarea cu succes a proiectului mai sus mentionat.

Responsabilitatile/atributiile doamnei Judit FEKETE in calitate de Director de proiect, au fost:

gestiunea proiectului in ansamblul sdu care presupune activititi de organizare a proiectului,
planificare, executie, monitorizare si control si inchidere a proiectului;

managementul de proiect pentru toate activitatile proiectului;

mentinerea relatiei cu Achizitorul ca punct principal de contact;

alocarea resurselor proiectului;

urmarirea realizdrii alocdrilor in proiect si urmérirea respectérii tuturor termenelor limit;
rezolvarea diferitelor situatii in scopul evitdrii situatiilor de criza;

propunerea de solutii in vederea evitdrii si diminudrii riscurilor aferente implementérii proiectului;
livrarea serviciilor conform graficului stabilit;

inspectarea calitatii serviciilor prestate;

realizarea rapoartelor de progres ale proiectului.
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Pe intreaga perioada de derulare a contractului doamna Judit FEKETE a dat dovada de
seriozitate si reponsabilitate in activitatea desfasurata, indeplinind cu succes sarcinile impuse de
pozitia ocupata.

Activitatea doamnei Judit FEKETE a fost pe deplin apreciata de noi de-a lungul perioadei de
derulare a contractului si apreciem calificativul serviciilor prestate ca fiind

FOARTE BUN

Prezentul document are caracter de recomandare si este eliberat pe baza datelor
inregistrate in cadrul societatii noastre.

Reprezentanti Beneficiar,

Catalin loan Caragea,
Director Executiv,
Directia Managementul Strategic al Riscului

[\t
\

Bogdan Borza,
Supervizor,
Directia Managementul Proiég
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