DECIZIE

de atribuire a contractului de achizitii publice M

Nr.1 din 10 martie 2025

1. Date cu privire la autoritatea contractanta:

Denumirea autoritatii contractante

Banca Nationald a Moldovei

Localitate Republica Moldova, mun. Chisindu
IDNO 79592

Adresa Bulevardul Grigore Vieru 1
Numar de telefon 022 822 622

Numar de fax 022 228 697

E-mail oficial

achizitii.contracte@bnm.md

Adresa de internet

www.bnm.md

Persoana de contact (nume, prenume, telefon,

e-mail)

Mariana Bolbosenco, tel: 022 822 178,
email: mariana.bolbosenco@bnm.md

2. Date cu privire la procedura de atribuire:

Tipul procedurii de atribuire
aplicate

L] Cererea ofertelor de preturi

M Licitatie deschisa

L] Negociere fara publicarea prealabilda a unui anunt de
participare (NFP)*

L] Altele: /Indicati]

*Temei legal pentru
desfasurarea NFP (Legea privind
achizitiile publice nr. 131/2015)

n/a

Expunerea motivului/temeiului
privind alegerea procedurii de
atribuire (in cazul aplicarii altor
proceduri decdt licitatia deschisa)

Legea nr.131 din 03.07.2015 privind achizitiile publice

Procedura de achizitie repetata

(dupa caz, se va indica nr.

procedurii/ procedurilor wa

desfasurate  anterior  pentru

aceeasi achizitie, dar anulatd/

anulate)

Tipul obiectului contractului de | [ Bunuri

achizitie/ acordului-cadru M Servicii
L] Lucrari

Obiectul achizitiei

Servicii de informare si comunicare privind sistemul de plati
instant MIA, orientat catre educatia si incluziunea
financiara a cetitenilor Republicii Moldova

Cod CPV 79400000-8
Procedura de atribuire (se va | Nr: ocds-b3wdpl-MD-1738333642671
indica din | Link-ul: https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-

cadrul portalului guvernamental
www.mtender.gov.md)

1738333642671 ?tab=contract-notice

Data publicarii: 31.01.2025

Platforma de achizitii publice
utilizata

M achizitii.md;

L] MTender (CTIF)
L] e-licitatie.md;

L] yptender.md




Procedura a fost inclusid in
planul de achizitii publice a

M Da
1 Nu

autoritatii contractante

Link-ul catre planul de achizitii publice publicat:
https://www.bnm.md/ro/content/plan-de-achizitii-al-bnm

Anunt de intentie publicat in

Data: 24.12.2024

BAP (dupa caz)

Link-ul:
https://tender.gov.md/ro/system/files/bap/2014/bap nr. 104.pdf

Tehnici si instrumente specifice
de atribuire (dupa caz)

L] Acord-cadru

L] Sistem dinamic de achizitie
L] Licitatie electronica

L] Catalog electronic

Sursa de finantare

L] Buget de stat;

L] Buget CNAM;

L] Buget CNAS;

[ Surse externe;

M Alte surse: Surse proprii

Valoarea estimata (lei, fara TVA)

2139 333,33

3. Clarificari privind documentatia de atribuire: n/a
(Se va completa in cazul in care au fost solicitate clarificari)

Data solicitarii clarificarilor

Expunerea succinta a solicitarii de
clarificare

Expunerea succinta a raspunsului

Data transmiterii

4. Modificari operate in documentatia de atribuire:
(Se va completa in cazul in care au fost operate modificari)

Rezumatul modificarilor

S-a modificat denumirea obiectului achizitiei, din
,ervicii de organizare a campaniilor de informare
si educare publica, marketing de influenta si
gestionare pe platformele META si Google” in
,wervicii de informare §i comunicare privind
sistemul de plati instant MIA, orientat catre
educatia §i incluziunea financiara a cetatenilor
Republicii Moldova”. Totodatd, s-au efectuat
modificari In Caietul de sarcini si, respectiv, in
Anuntul de participare si in formularul DUAE.

Publicate in BAP/alte mijloacelor de

informare (dupa caz)

SIA RSAP, e-mail (06.02.2025)

Termen-limita de depunere si deschidere a

ofertelor prelungit (dupa caz)

n/a

5. Pana la termenul-limita (data 17 februarie 2025, ora 11:00, licitatie electronici nu s-a
etrecut) au depus oferta 6 (sase) operatori economici:

Nr. Denumirea oper atorului IDNO Asociatii/administratorii
economic
1. | JUST DIGITAL SRL * 1021600030797 | TIRA Mircea /TIRA Mircea
MERAKI PRODUCTION PALAMARCIUC Cristina, GANCIUCOVA
2 SRL 1023600063108 Elena / PALAMARCIUC Cristina
3. | HB MEDIA SRL 1011600032859 | MMDT SRL / TIRA Dumitru
4. | ADCENTER SRL 1013600000052 | DONTU Daniela / DONTU CONSTANTIN




Denumirea operatorului

Nr. economic IDNO Asociatii/administratorii
5. | INDIGO GRUP SRL 1009600011121 | BOICO Diana / BOICO Diana
6. | PRIORMEDIA SRL 1007600026824 | SPATARI Alexandr / SPATARI Alexandr

* In SIA RSAP ,, M-Tender” oferta a fost plasatd de TIRACOM GRUP.

6. Informatii privind ofertele depuse si documentele de calificare si aferente DUAE
rezentate de citre operatorii economici:

Denumire
document

Denumirea operatorului economic

JUST
DIGITAL
SRL

MERAKI
PRODUCTION
SRL

HB
MEDIA
SRL

ADCENTER
SRL

INDIGO GRUP
SRL

PRIORMEDIA SRL

Documentele ce

constituie oferta

Specificatii
tehnice

prezentat

nu corespunde

prezentat

nu corespunde

prezentat

prezentat

Specificatii
de pret

prezentat

nu corespunde

prezentat

nu corespunde

nu corespunde

nu corespunde

DUAE

prezentat

prezentat

prezentat

prezentat

prezentat

prezentat

Garantia
pentru oferta

neprezentat

prezentat

prezentat

prezentat

prezentat

prezentat

Documente

de calificare

Declaratie
privind
valabilitatea
ofertei

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Dovada
inregistrarii
persoanei
juridice, in
conformitate
cu
prevederile
legale din
tara In care
ofertantul
este stabilit

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Certificat de
atribuire a
contului
bancar

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Situatii
financiare

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Certificat
care confirma
neaplicarea
sanctiunilor
penale (cazier
judiciar) fata
de ofertant

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Demonstrarca
experientei
operatorului
economic in
domeniul de
activitate
aferent
obiectului
contractului
ce urmeaza a
fi atribuit

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat




Denumire
document

Denumirea operatorului economic

JUST
DIGITAL
SRL

MERAKI
PRODUCTION
SRL

HB
MEDIA
SRL

ADCENTER
SRL

INDIGO GRUP
SRL

PRIORMEDIA SRL

Demonstrarca
accesului la
personalul de
specialitate
care va avea
un rol
esential in
indeplinirea
contractului

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Referinte si
Recomandari
de la
institutiile
anterioare

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Demonstrarea
experientei in
colaborarea

cu Influenceri

n/a

n/a

prezentat

n/a

prezentat

prezentat

Certificate
sau alte
documente ce
atesta
respectarea/
indeplinirea
standardelor
de asigurare a
calitatii si/sau
a
standardelor
de protectie a
mediului

n/a

n/a

n/a

n/a

n/a

n/a

(Informatia privind denumirea documentelor prezentate se va indica in conformitate cu cerintele din
documentatia de atribuire si se va consemna prin: prezentat, neprezentat, nu corespunde (in cazul cand
documentul a fost prezentat, dar nu corespunde cerintelor de calificare), n/a (in cazul cand nu se aplica).

7. Informatia privind corespunderea ofertelor cu cerintele solicitate:

. Pretul . . | Corespun- Corespun-
Denumirea . Cantitate si
. . . ofertei, MDL . ° derea cu derea cu
Denumirea lotului operatorului (fara TVA) unitate de cerintele de | specificatiile
ceonomic masura caliﬁcare tehnic;e
JUST DIGITAL
SRL 1 724 175,00 - n/a
o MERAKI
Lot: Servicii de PRODUCTION | 2 045 762,00 - n/a
organizate 4 SRL 96 servicii;
campaniilorde - ["yp \EDIA SRL | 2 107 600,00 | 620 om/ora; + +
informare si ADCENTER 120 minute:
educare publicd 2 126 280,00 10 luni ’ - n/a
referitoare la MIA SRL
plati instant INDIGO GRUP | 5 33 333,00 - .
SRL ’
PRIORMEDIA
SRL 2 139 240,00 - +




* In cazul utilizarii licitatiei electronice se va indica pretul ofertei finale (Informatia privind ~Corespunderea cu

cerintele de calificare” si ”Corespunderea cu specificatiile tehnice” , se va consemna prin: ,,+”

corespunderii si prin ,,-"" in cazul necorespunderii)

>

in cazul

8. Pentru elucidarea unor neclaritati sau confirmarea unor date privind corespunderea
ofertei cu cerintele stabilite in documentatia de atribuire (inclusiv justificarea pretului anormal
de scazut) s-a solicitat:

Data
solicitarii

Operatorul
economic

Informatia solicitata

Rezumatul raspunsului
operatorului economic

24.02.2025

INDIGO GRUP
SRL

S-a facut clarificare privind
Specificatia  tehnica  ofertata
pentru pozitia 12 ,,Servicii de
gestionare a campaniilor de
informare in mediul on -line”.

Operatorul economic a confirmat
specificatia tehnica pentru pozitia
12, si anume:

a) Planificarea si implementarea
campaniilor de informare digitale
va fi bazate pe planul si volumul
stabilit de ambele parti.

b)  Optimizarea  campaniilor
pentru  performanta  va  fi
planificata  pe  baza  CPC
(optimizarea pe click-uri pe site
sau landing page views). Inainte
de a optimiza campaniile pe CPA
(cost per action), vom defini
impreuna cu echipa MIA ce
actiuni vor fi considerate (pe site —
unde va fi implementat tracking
pentru form submitsau click pe
buton, etc.; sau actiunea va fi in
platforma).

¢) Monitorizarea campaniilor va fi
bazata pe un ,,daily health check”,
unde sunt monitorizate
urmatoarele:  bugetul,  traffic
pacing, CPC, CTR, verificarea
conversiilor (daca sunt setate in
GA4, META, Google, etc.), scorul
contului.

d) Raportul detaliat va fi trimis la
sfarsitul fiecarei luni sau la
solicitarea clientului.

e) Coordonarea tuturor
activitatilor se va face prin
account managerul echipei Hive5
si persoana de comunicare din
partea MIA.

Livrabil: Intermedierea financiara
(15%) a promovarii in mediul
digital.

24.02.2025

INDIGO GRUP
SRL

Clarificare = asupra  formarii
pretului unitar de 13 787,00 lei
fara TVA pentru pozitia 6
,,Servicii de creare continut audio
si plasari radio”, si anume cum a

Operatorul economic a explicat cu
lux de amanunte formarea pretului
pentru pozitia 6:

,Pentru pozitia 6 unitatea de
masurd din solicitare este necesar




Data
solicitarii

Operatorul
economic

Informatia solicitata

Rezumatul raspunsului
operatorului economic

fost efectuat calcului aritmetic
pentru pretul unitar cu TVA,
suma totala fara TVA si suma
totala cu TVA, avand in vedere ca
unitatea de masura este ,,minut”
si cantitatea ,,120".;

pozitia 14 ,,Servicii de promovare
a platilor instant MIA in spatii
comerciale si publice (spoturi
audio, spoturi video, afisaje
indoor si outdoor), si anume daca
este de acord cu corectarea
erorilor de calcul aritmetic
pentru suma totala fara tva si
suma totald cu TVA;

pozitia 19 ,,Servicii de promovare
netraditionale si inovationale”, si
anume daca este de acord cu
corectarea erorii de calcul

aritmetic pentru pretul unitar cu
TVA.

S-a solicitat confirmarea marimii
comisionului (%) calculat din
suma ofertatd pentru pozitia 11
din Specificatia de pret.

de divizat in: minute si numar de
continuturi _audio. Nu a fost o
eroare aritmetica de calcul dar o
alta logica.

Nu este corect de calculat un
singur cost avdand in vedere ca
avem diferite unitati de mdsura.
Daca de separat minute de
continuturi audio, atunci avem
urmatoarea formuld: buget total /
volum de minute 120, obtinem cost
per minut fara TVA de 557,33
MDL. Logica din  spatele
calculelor initiale era: buget total
/ numarul de statii radio antrenate
in plasament adica buget total / 6
= [1146,67 MDL fara TVA.
Pentru creare de continut a fost
oferit cost aparte care ulterior a
fost cumulat cu costul
plasamentului si anume: cost / 6
continuturi audio = 2 640,00 MDL
fara TVA.

Cumulativ suma per unitate 6
statii+6 continuturi audio este:
11146,67 MDL + 2640.00 MDL =
13786.67 MDL fara TVA .

pentru pozitia 14, operatorul
economic a confirmat ca este de
acord cu corectarea erorii
aritmetice pentru pozitia pentru
suma totald fara TVA si suma
totala cu TVA.

pentru pozitia 19, operatorul
economic a confirmat cd este de
acord cu corectarea erorii de
calcul aritmetic, mentionand ca
formula de calcul a rotunjit suma
pretului unitar cu TVA.

Operatorul economic a confirmat
ca INDIGO GRUP SRL nu are
comision pentru intermediere
financiara, adica comision de
intermediere financiard e 0% si
costurile acoperite de BNM sunt




Data
solicitarii

Operatorul
economic

Informatia solicitata

Rezumatul raspunsului
operatorului economic

doar cele din pozitia 11 si 12
indicate n Specificatia de pret.

26.02.2025 | HB MEDIA SRL

Clarificare privind confirmarea
comisionului indicat in oferta
(7%) daca este in concordanta cu
mesajul autoritatii contractante
precum ca ,, Intermedierea
financiard reprezintd transferul
efectuat de pe contul dvs.
corporativ.  in  avans  catre
platformele Meta si  Google.
Sumele sunt ulterior convertite la
cursul zilnic al Bancii Nationale.
La finalul lunii, Banca returneaza
suma cheltuita si oferd un
comision pentru acest serviciu’.

Operatorul economic a confirmat
cad comisionul indicat in oferta
(7%) este in concordantd cu
mesajul autoritatii contractante.

PRIORMEDIA

26.02.2025 SRL

Clarificare asupra discrepantelor
constatate in calculul efectuat in
Oferta de pret la pozitiile 3, 4, 6 —
16, iar la pozitiile 17-19 pretul
unitar fard TVA ofertat este mai

Operatorul economic a confirmat
ca s-a produs o eroare de transfer
de date din fisierul de calcul in
acel de depunere, adicd 1n oferta
de pret si totodatd isi asuma

mare

TVA.

decat pretul unitar inclusiv | deplina

acest fapt.

9. Ofertantii respinsi/descalificati:

Denumirea operatorului economic

Motivul respingerii/descalificarii

JUST DIGITAL SRL

Oferta JUST DIGITAL SRL se respinge in temeiul art.69
alin.(6) lit.a) din Legea nr.131/2015, deoarece ofertantul nu
indeplineste cerintele de calificare si selectie, si anume: nu s-
a prezentat garantia pentru ofertd solicitatd in Anuntul de
participare (pct. 16 subpct. 4 si pct. 17) conform art.65 alin.(4)
si art.68 alin. (1) din Legea nr.131/2015.

MERAKI PRODUCTION SRL

Oferta MERAKI PRODUCTION SRL se respinge in temeiul
art.69 alin.(6) lit.b) din Legea nr.131/2015, deoarece oferta nu
corespunde cerintelor expuse in documentatia de atribuire si
este neconformd, si anume: In specificatia tehnicd si
specificatia de pret sunt indicate 24 de pozitii in loc de 19
pozitii, precum a fost solicitat de catre autoritatea contractanta
in documentatia de achizitie (anunt de participare si caiet de
sarcini).

ADCENTER SRL

Oferta ADCENTER SRL se respinge in temeiul art.69 alin.(6)
lit.b) din Legea nr.131/2015, deoarece oferta nu corespunde
cerintelor expuse in documentatia de atribuire si este
neconforma, si anume: in specificatia tehnica si specificatia
de pret sunt indicate 24 de pozitii in loc 19 pozitii precum a
fost solicitat de cétre autoritatea contractantd in documentatia
de achizitie (anunt de participare si caiet de sarcini).

INDIGO GRUP SRL

Oferta INDIGO GRUP SRL se respinge in temeiul art.69
alin.(6) lit.b) din Legea nr.131/2015, ,,oferta nu corespunde
cerintelor expuse In documentatia de atribuire” si anume, in
specificatia de pret, la pozitia 6 pretul unitar fard TVA este

responsabilitate pentru




Denumirea operatorului economic Motivul respingerii/descalificarii

calculat pentru minute §i numar de continuturi audio, dar nu
per minut, precum a fost solicitat de catre autoritatea
contractantd i1n documentatia de achizitie (anunt de
participare si caiet de sarcini).

Totodata, in specificatia tehnicd, la pozitia 6 s-a limitat
plasarea pe 6 statii, dar in documentatia de atribuire nu s-a
solicitat limitarea la un numar anumit de statii.

Oferta PRIORMEDIA SRL se respinge in temeiul art.69
alin.(4), ,,autoritatea contractanta nu va admite modificari
ale ofertei, inclusiv ale pretului ei, ce ar face ca oferta sa
corespunda unor cerinte carora initial nu le corespundea” si
alin.(6) lit.b) din Legea nr.131/2015, ,, oferta nu corespunde
cerintelor expuse in documentatia de atribuire”, deoarece
urmare clarificarii ofertantul a confirmat ca preturile ofertate
sunt gresite.

PRIORMEDIA SRL

10. Modalitatea de evaluare a ofertelor:

Pentru fiecare lot M

Pentru mai multe loturi cumulate o

Pentru toate loturile O

Alte limitdri privind numarul de loturi care pot fi atribuite aceluiasi ofertant: [Indicati]
Justificarea deciziei de a nu atribui contractul pe loturi:

11. Criteriul de atribuire aplicat:

Pretul cel mai scazut o

Costul cel mai scazut o

Cel mai bun raport calitate-pret I

Cel mai bun raport calitate-cost O

(In cazul in care in cadrul procedurii de atribuire sunt aplicate mai multe criterii de atribuire, se vor indica toate
criteriile de atribuire aplicate si denumirea loturilor aferente)

12. Informatia privind factorii de evaluare aplicati:
(Se va completa pentru loturile care au fost atribuite in baza criteriilor: cel mai bun raport calitate-pret sau cel
mai bun raport calitate-cost)

Factorii de evaluare Valoarea din oferta Punctajul calculat
HB MEDIA SRL Total — 84%
Evaluare financiara 40% 40%
2 107 600,00 MDL
Evaluare criteriilor de performanta 60% 44%

13. Reevaluarea ofertelor: n/a

(Se va completa in cazul in care ofertele au fost reevaluate repetat)
Motivul reevaluarii ofertelor -
Modificarile operate -

14. in urma examiniiri, evaluirii si comparirii ofertelor depuse in cadrul procedurii de atribuire
s-a decis:
Atribuirea contractului de achizitie publica:



Cantitate

Denumirea | orienta- .It’retlul Pretul total Pretul total
Denumirea lotului | operatorului tiva si l(l;;r;rT{l]lgr (fara TVA), (inclusiv
economic | unitate de ’ MDL TVA), MDL
<« o MDL
masurai

Lotul: Servicii de organizare a campaniilor de informare si educare publica referitoare la MIA
plati instant
1.Servicii de
dezvoltare concept
campanii generale 6 servicii 5 000,00 30 000,00 36 000,00
de promovare a
platilor instant MIA
2.Servicii de
organizare misuri de 10 servicii | 8 000,00 80 000,00 96 000,00
promovare in mediul
off-line
3.Servicii de
informare a
grupurilor-finta 300 480,00 144000,00 | 172 800,00
specifice si alte om/ora
activitati conexe in
mediul off-line
4.Servicii de creare
continut video 50 servicii 600,00 30 000,00 36 000,00
informativ scurt
5.Servicii de creare
continut video 10 servicii 1 600,00 16 000,00 19 200,00
explicativ HB MEDIA
6.Servicii de creare SRL 120
continut audio si . 450,00 54 000,00 64 800,00

. . minute
plasari radio
7.Servicii de design 160 260,00 41 600,00 49 920,00
vizual om/ora
8.Servicii de creare 160
de continut textual om/ora 120,00 19 200,00 23 040,00
9.Servicii de creare
continut pentru
publicarea ulterioara 10 luni 4 000,00 40 000,00 48 000,00
pe retele de
socializare
10.Servicii de SEO Stuni | 4000,00 20 000,00 | 24 000,00
optimizare
11.Servicii de
informare on-line 10 luni 28 000,00 280 000,00 336 000,00
(Digital Ads)
12.Servicii de
gestionare a
campaniilor de 10 luni 5 000,00 50 000,00 60 000,00
informare in mediul
on-line
13.Servicii de
comunicare 10 luni 10 000,00 100 000,00 120 000,00

strategica




Denumirea lotului

Denumirea

operatorului

economic

Cantitate
orienta-
tiva si
unitate de
masura

Pretul

unitar lunar

(fird TVA),
MDL

Pretul total
(fara TVA),
MDL

Pretul total
(inclusiv
TVA), MDL

14.Servicii de
promovare a platilor
instant MIA 1n spatii
comerciale si
publice (spoturi
audio, spoturi video,
afisaje indoor si
outdoor)

7 luni

50 000,00

350 000,00

420 000,00

15.Servicii de audit
al performantei
digitale

10 luni

10 280,00

102 800,00

123 360,00

16.Servicii de
promovare prin
aplicatii mobile

10 luni

10 000,00

100 000,00

120 000,00

17.Servicii de
promovare a
sistemului MIA plati
instant prin
intermediul
podcasturilor

10 servicii

15 000,00

150 000,00

180 000,00

18.Servicii de
elaborare si
diseminare a
newsletter-ului

10 luni

15 000,00

150 000,00

180 000,00

19.Servicii de
promovare
netraditionale si
inovationale

10 servicii

35 000,00

350 000,00

420 000,00

TOTAL

2107 600,00

2529 120,00

Anularea procedurii de achizitie publica: nu se aplica.

Argumentare: nu se aplica.

15. Componenta grupul de lucru instituit prin ordinul nr.335 din 18.11.2019, cu modificarile

ulterioare:

Nr.

Nume, Prenume

Functia in cadrul
grupului de lucru

Semnatura electronica

ROTARU Petru

lucru

Presedinte al grupului de

10




Nr.

Nume, Prenume

Functia in cadrul
grupului de lucru

Semnatura electronica

PISARENCO Olga

Presedinta-adjuncta a
grupului de lucru

SIDORENCO Presedinta-adjuncta a

3 .
Alexandra grupului de lucru

4 VRANCEAN Membra a grupului de
Andjana lucru

5 UNGUREAN Membru al grupului de
Valeriu lucru

6 RUSU Natalia Membra a grupului de

lucru

7 BOLBOSENCO Secretara a grupului de

Mariana lucru

11




