Absolutely Safety SRL

c/f: 1013600022911

TVA : 0507340

Moldova, 2001. Or.Chisinau, str. Calea lesilor 67, ap. 199
Tea. + 373-79-904-054

Stimate _|.M. “PIATA CENTRALA”,

Va multumim pentru atentie acordata ofertei noastre si pentru oportunitatea posibila de a
colabora. Dorim sa va informam ca oferim o garantie de 6 luni pentru uniformele si incaltamintea pe care
urmeaza sa le livram cétre compania Dumneavoastra.

Detalii ale Garantiei:

1. Durata Garantiei: Garantia este valabila timp de 6 luni de la data livrarii produselor.

2. Acoperire: Garantia acoperi defectele de fabricatie si problemele legate de materialele utilizate. in
cazul in care produsul prezintd defecte care nu sunt cauzate de uzura normala sau de utilizarea
necorespunzatoare, vom efectua reparatii gratuite sau vom Inlocui produsul, dupa caz.

3. Excluderi: Garantia nu acopera:

e Daune cauzate de utilizarea necorespunzatoare, accidente, uzura excesiva sau manipulare
necorespunzatoare.
o Defecte rezultate din modificari neautorizate ale produselor.

4. Procedura de Reclamatie: in cazul in care doriti sa solicitati reparatii sau inlocuiri in cadrul perioadei
de garantie, vd rugam sa ne contactati la 079-904-054 / absolutelysafety202 1 @gmail.com si sa ne
furnizati detaliile necesare, inclusiv o descriere a defectului si o dovada de achizitie. Vom analiza
reclamatia si va vom oferi instructiuni suplimentare pentru returnarea produsului, daci este necesar.

5. Responsabilitate: Garantia este valabild doar pentru produsele achizitionate direct de la Absolutely
Safety SRL si nu este transferabila catre alte parti.

Ne angajam sa oferim produse de cea mai buna calitate si servicii excelente, si suntem siguri ca veti fi
multumit de uniformele si incaltdmintea noastra.

Vi stam la dispozitie pentru orice intrebari suplimentare si asteptam cu nerabdare sa incepem
colaborarea noastra.

Cu stima,

Director Absolutely Safety SRL Dubic Vera
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