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Stimate  I.M. “PIATA CENTRALA”, 

 

 Vă mulțumim pentru atenție acordata ofertei noastre și pentru oportunitatea posibila de a 

colabora. Dorim să vă informăm că oferim o garanție de 6 luni pentru uniformele și încălțămintea pe care 

urmează să le livrăm către compania Dumneavoastră.  

Detalii ale Garanției:  

1. Durata Garanției: Garanția este valabilă timp de 6 luni de la data livrării produselor.  

2. Acoperire: Garanția acoperă defectele de fabricație și problemele legate de materialele utilizate. În 

cazul în care produsul prezintă defecte care nu sunt cauzate de uzura normală sau de utilizarea 

necorespunzătoare, vom efectua reparații gratuite sau vom înlocui produsul, după caz.  

3. Excluderi: Garanția nu acoperă: 

• Daune cauzate de utilizarea necorespunzătoare, accidente, uzură excesivă sau manipulare 

necorespunzătoare. 

• Defecte rezultate din modificări neautorizate ale produselor. 

4. Procedura de Reclamație: În cazul în care doriți să solicitați reparații sau înlocuiri în cadrul perioadei 

de garanție, vă rugăm să ne contactați la 079-904-054 / absolutelysafety2021@gmail.com și să ne 

furnizați detaliile necesare, inclusiv o descriere a defectului și o dovadă de achiziție. Vom analiza 

reclamația și vă vom oferi instrucțiuni suplimentare pentru returnarea produsului, dacă este necesar.  

5. Responsabilitate: Garanția este valabilă doar pentru produsele achiziționate direct de la Absolutely 

Safety SRL și nu este transferabilă către alte părți.  

Ne angajăm să oferim produse de cea mai bună calitate și servicii excelente, și suntem siguri că veți fi 

mulțumit de uniformele și încălțămintea noastră.  

 Vă stăm la dispoziție pentru orice întrebări suplimentare și așteptăm cu nerăbdare să începem 

colaborarea noastră. 

 

Cu stimă, 

Director Absolutely Safety SRL                                                                         Dubic Vera 
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