APROBAT
prin Ordinul
Ministrului Finantelor
nr.146 din 24.11.2020

FORMULARUL STANDARD AL DOCUMENTULUI UNIC
DE ACHIZITII EUROPEAN

1. Documentul unic de achizitii european, (in continuare, DUAE) este o declaratie
pe proprie raspundere, prin care operatorul economic confirma indeplinirea criteriilor
de calificare si selectie necesare in cadrul procedurilor de achizitie publica in
Republica Moldova.
2. Formularul este completat, semnat electronic si transmis autoritatii contractante la
depunerea ofertei.
3. Un DUAE depus de catre operatorul economic in cadrul unei proceduri de
achizitie publica anterioara poate fi reutilizat, cu conditia ca informatiile cuprinse in
formular sa fie corecte si valabile la data depunerii acestuia.
4. Ofertantul care prezinta in DUAE informatii false sau documentele justificative
prezentate nu confirma informatia indicata Tn documentul prezentat este exclus din
procedura de achizitie publica si/sau poate raspunde conform legislatiei.
5. Formularul DUAE este constituit din 7 capitole, si anume:

1) Capitolul 1. Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta;

2) Capitolul II. Informatii referitoare la operatorul economic;

3) Capitolul III. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica;

4) Capitolul IV. Ciriteriile de calificare si selectie a operatorilor economici;

5) Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de selectie a operatorilor
€conomici;

6) Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica;

7) Capitolul VII. Declaratii finale.
6. Prezentarea formularului DUAE la depunerea ofertei care nu este conform cu

cerintele stabilite in Documentatia de atribuire duce la respingerea ofertei.
Capitolul I. Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta

Compartimentul se completeazd doar de cdtre autoritatea/entitatea contractantd.

Cod . L <
pozitie Continutul cerintei Raspuns
1 2 3

A. Informatii despre publicare

Numarul anuntului/invitatiei publicate Tn Buletinul | ocds-b3wdp1-
1A.1 achizitiilor publice, si dupa caz numarul anuntului MD-
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene




1732712059848
din 27.11.2024

B. Identitatea autoritatii/entitatii contractante

1B.1

Denumirea autoritatii/entitatii contractante

Directia Generala

Mobilitate Urbana
1B.2 Num:'aru _unic de identificare @ (IDNO) a 1007601009657
autoritatii/entitatii contractante
Capitolul II. Informatii referitoare la operatorul economic
Compartimentul se completeazd doar de cdtre operatorii economici.
Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3

A. Informatii privind operatorul economic

2A.1 Denumirea operatorul economic ,ldentity Store” SRL
2A.2 Tara Moldova
2A.3 Cod postal MD-2039
2A4 Oras/Localitate Chisinau
2A.5 Adresa juridica Dominte Timonu 7
2A.6 Pagina web -
2A7 Persoana sau persoanele de contact VLADIMIR
MALINOVSCHII
2A.7.1 Telefon 078136781
2A.7.2 Adresa de e-mail mals7410@mail.ru
2A.8 Numar unic de identificare (IDNO/IDNP) 1021600015251
2A.9 Numadrul cod TVA 0509030
2A.10 Forma organizatorico-juridica a activitatii de SRL
antreprenoriat
2A.11 Informatia cu privire la numele actionarilor/asociatilor/beneficiarului
efectiv
2A1LT | Nymele actionarilor / asociatilor ;:geligﬁr;l%ﬁ?égg??hu
2A.11.2 | Numele beneficiarului efectiv 1.Vladimir Malinovschii

[beneficiar efectiv — persoand fizicd ce detine
sau controleazd in ultimd instantd o persoand
fizicd sau juridicd ori beneficiar al unei
societdti de investitii sau administrator al
societdtii de investitii, ori persoand in al cdrei
nume se desfdsoard o activitate sau se
realizeazd o tranzactie si/sau care detine, direct
sau indirect, dreptul de proprietate sau
controlul asupra a cel putin 25% din actiuni
sau din dreptul de vot al persoanei juridice ori
asupra bunurilor aflate in administrare

2.Serghei Karagodin




fiduciard]

2A.11.3 | Cetatenia beneficiarului efectiv (legdturd
juridico-politicd permanentd a persoanei fizice
definite conform pozitiei 2A.11.2)

1. R. Moldova
2. R. Moldova

Operatorul economic este:
¢ intreprindere mica
e intreprindere mijlocie
® sjaltele

2A.12

Intreprindere mica

In cazul 1n care achizitia este rezervata:
operatorul economic este un atelier protejat sau
2A.13 o Intreprindere socialda, sau va asigura
executarea contractului in contextul
programelor de angajare protejata?

Nu

Dacda da, care este procentul corespunzdtor de

2A.13.1 . PSS .
lucrdtori cu dizabilitdti sau defavorizati?

Specificati cdrei sau cdror categorii de
2A.13.2 lucrdtori cu dizabilitdti sau defavorizati le
apartin angajatii in cauza?

Operatorul economic participa la procedura de
2A.14 achizitii publice impreuna cu alti operatori
economici?

Nu

Dacd Da, precizati rolul operatorului
2A.14.1 economic in cadrul grupului (lider, responsabil
cu indeplinirea unor sarcini specifice, etc).

Numiti operatorii economici care participd la

2A.14.2 procedura respectivd de achizitie publica.

2A.14.3 Specificati denumirea grupului participant.

Notd. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2A.14, asigurati-vd ca operatorii economici

mentionati sd prezinte un formular DUAE separat.

B. Informatii privind reprezentantii operatorului economic

Indicati numele persoanei (persoanelor) Tmputernicita (Imputernicite) sa 1l reprezinte
pe operatorul economic in scopurile prezentei proceduri de achizitie publica.

2B.1 Nume si prenume Vladimir Malinovschii
2B.2 Pozitie/actionand 1n calitate de.. Administrator
2B.3 Tara R. Moldova
2B.4 Telefon 078136781
2B.5 Adresa de e-mail mals7410@mail.ru
C. Informatii privind utilizarea capacitatilor altor entitati
Operatorul economic utilizeaza capacitatile
altor entitati pentru a satisface criteriile de Nu

2C.1 selectie prevazute in capitolul IV, precum si
(daca este cazul) criteriile si regulile mentionate
in capitolul V de mai jos?

Notd. Dacd ati rdspuns Da la intrebarea 2C.1, prezentati un formular DUAE separat




care sd cuprindd informatiile solicitate in sectiunile A si B din capitolul respectiv si
din capitolul III pentru fiecare dintre entitdtile in cauzd, completat si semnat in mod
corespunzdtor de entitdtile in cauzd. Atragem atentia asupra faptului cd trebuie
inclusi, de asemenea, tehnicienii sau organismele tehnice implicate, indiferent dacd
fac sau nu parte din intreprinderea operatorului economic, in special cei care
raspund de controlul calitdtii si, in cazul contractelor de achizitii publice de lucrdari,
tehnicienii sau organismele tehnice la care poate face apel operatorul economic in
vederea executdrii lucrdrilor. In mdsura in care este relevant pentru capacitatea
(capacitdtile) specificd (specifice) utilizatd (utilizate) de operatorul economic,
includeti informatiile prevazute in capitolele 1V si V pentru fiecare dintre entitdtile in
cauzd.

D.Informatii privind subcontractantii pe ale caror capacitati operatorul
economic se bazeaza

Operatorul ~ economic  intentioneaza  sa

2D.1 subcontracteze vreo parte din contract cu alti Nu
operatori economici?

2D.1.1 Daca Da, enumerati subcontractantii propusi. -

Capitolul ITI. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica

Compartimentul se completeaza de catre operatorii economici.

Cod pozitie | Continutul cerintelor | Raspuns
A.Motive referitoare la condamnari prin hotararea definitiva a unei instante
judecatoresti
1 2 3

Participare la o organizatie criminala.
Operatorul economic insusi sau orice persoand
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
A1 control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei Nu
) condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru participare la o organizatie criminala,
printr-o condamnare pronuntata cu cel mult cinci
ani in urma sau in care continua sa se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in
condamnare?

3A.2 Coruptie. Nu
Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de




control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru coruptie pronuntate printr-o
hotarare  definitivd,  printr-o =~ condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani In urma sau in
care continua sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct In condamnare?

3A.3

Fraude.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnadri pentru frauda pronuntate printr-o
hotarare  definitivd,  printr-o =~ condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani In urma sau n
care continua sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

Nu

3A.4

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitatile teroriste.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitati teroriste, pronuntate
printr-o hotdrare definitivd, printr-o condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani Tn urma sau n
care continua sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct Tn condamnare?

Nu

3A.5

Spalare de bani sau finantarea terorismului.
Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitati teroriste, pronuntate
printr-o hotdrare definitiva, printr-o condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani Tn urma sau n
care continua sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct Tn condamnare?

Nu

3A.6

Exploatarea prin munca a copiilor si alte forme
de trafic de persoane.
Operatorul economic insusi sau orice persoand

Nu




care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnadri pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru exploatare prin munca a copiilor si alte
forme de trafic de persoane, printr-o condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani Tn urma sau n
care continua sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

3A.7

In cazul ci raspunsul este Da pentru cel putin una
din intrebdrile 3A.1 — 3A.6, puteti furniza dovezi
care sa arate ca masurile luate sunt suficiente
pentru a demonstra fiabilitatea, Tn pofida
existentei unui motiv de excludere?

3A.7.1

Dacd Da, descrieti aceste masuri.

B. Motive

rivind plata impozitelor sau/si a contributiilor de

asigurari sociale

Plata impozitelor

3B.1

Operatorul economic si-a onorat obligatiile cu
privire la plata impozitelor, taxelor si
contributiilor ~ sociale in  conformitate cu
prevederile legale 1n vigoare in Republica
Moldova sau 1n tara in care este stabilit?

Da

3B.1.1

Dacd Nu, in ce mod a fost stabilitd obligatia cu
privire la plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale?

3B.1.2

In cazul in care, incdlcarea cu referire la
obligatiile privind plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale a fost stabilitd printr-o
hotdrdre judecdtoreascd sau administrativd,
aceastd decizie este definitivd?

3B.1.3

In cazul in care, incdlcarea cu referire la
obligatiile privind plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale a fost stabilitd printr-o
hotdrdre judecdtoreasca sau administrativd,
precizati data si numdrul deciziei.

3B.2

Operatorul economic beneficiaza, in conditiile
legii, de esalonarea obligatiilor de platd a
impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari
sociale ori de alte facilitati Tn vederea platii
acestora, inclusiv a majordrilor de intarziere
(penalitatilor) si/sau a amenzilor?

Nota: Se completeazd doar in cazul in care ati

Nu




raspuns Nu, la intrebarea din 3B.1.

3B.2.1

Dacd Da, operatorul economic este in mdsurd sd
furnizeze actul privind esalonarea obligatiilor de
plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de

e, .

pldtii acestora?

3B.3

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
un certificat cu privire la plata impozitelor sau sa
furnizeze informatii privind onorarea obligatiilor
fiscale?

Da

3B.4

Informatiile privind lipsa/existenta restantelor fata
de bugetul public national sunt disponibile gratuit
pentru autoritati, prin accesarea unei baze de date
nationale? Daca da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Anexat la oferta

C.Includerea in lista de interdictie a operatorilor economici

3C.1

Operatorul economic este 1inscris in lista de
interdictie a operatorilor economici?

Nu

3C.1.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3C.1, puteti furniza dovezi care sd arate cd
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3C.1.2

Dacd Da, descrieti aceste mdsuri.

D. Motive

legate de insolvabilitate, conflicte de interese sau abateri profesionale

Obligatiile aplicabile In domeniul mediului,
muncii si asigurarilor sociale

3D.1

Operatorul economic a 1ncalcat obligatiile in
domeniul mediului Tn ultimii 3 ani?

Nu

3D.1.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.1, puteti furniza dovezi care sd arate cd
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.1.2

Dacd Da, descrieti aceste mdsuri.

3D.2

Operatorul economic a 1ncalcat obligatiile in
domeniul social in ultimii 3 ani?

Nu

3D.2.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.2, puteti furniza dovezi care sd arate cd
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.2.2

Dacd Da, descrieti aceste mdsuri.

3D.3

Operatorul economic a 1incdlcat obligatiile in

Nu




domeniul muncii Tn ultimii 3 ani?

3D.3.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.3, puteti furniza dovezi care sd arate cd
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.3.2

Dacda Da, descrieti aceste mdsuri.

Insolvabilitatea

3D.4

Operatorul economic este 1n situatie de
insolvabilitate sau de lichidare a activitatii
antreprenoriale ca urmare a unei hotdrarii
judecatoresti?

Nu

3D.4.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.4, puteti furniza dovezi care sd arate cd
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.4.2

Dacd Da, descrieti aceste mdsuri.

Active administrate de lichidator

3D.5

Activele operatorului economic sunt administrate
de un lichidator sau de o instanta?

Nu

3D.5.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.5, puteti furniza dovezi care sd arate cd
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.5.2

Dacd Da, descrieti aceste mdsuri.

Activitatile economice sunt suspendate

3D.6

Activitatile economice ale operatorului economic
sunt suspendate?

Nu

3D.6.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.6, puteti furniza dovezi care sd arate cda
mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.6.2

Dacd Da, descrieti aceste mdsuri.

Acorduri cu alti operatori economici care
vizeaza denaturarea concurentei

3D.7

Operatorul economic, 1n ultimii 3 ani, a Incheiat
acorduri cu alti operatori economici care au ca
obiect denaturarea concurentei, fapt constatat prin
decizie a organului abilitat Tn acest sens?

Nu

3D.7.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.7, puteti furniza dovezi care sd arate cd




mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.7.2 Daca Da, descrieti aceste mdsuri. -
Conflict de interese
Operatorul economic se afla intr-o situatie de

3D.8 . : . . Nu
conflict de interese care nu poate fi remediata?
In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.8, puteti furniza dovezi care sd arate cd

3D.8.1 mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra -
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.8.2 Dacd Da, descrieti aceste mdsuri. -
Etica profesionala
Operatorul economic a fost condamnat, Tn ultimii 3
ani, prin hotarare definitiva a unei instante

3D.9 judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere Nu
eticii profesionale sau pentru comiterea unei greseli
in materie profesionald?
In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.9, puteti furniza dovezi care sd arate cd

3D.9.1 mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra -
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.9.2 Daca Da, descrieti aceste mdsuri. -
Integritatea
Operatorul economic, in ultimii 3 ani, se face

3D.10 vinovat de o abatere profesionala, care 1i pune la Nu
indoiala integritatea?
In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.10, puteti furniza dovezi care sd arate cd

3D.10.1 mdsurile luate sunt suficiente pentru a demonstra -
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.10.2 Dacd Da, descrieti aceste mdsuri. -

Capitolul IV. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici

Compartimentul se completeazd de cdtre autoritatea/entitatea (coloana nr.2)

contractantd si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale
4A.1 | Operatorul economic este in misurd si furnizeze | Da




documentul/documentele prin care se va demonstra
inregistrarea acestuia?

- Dovada inregistrdrii persoanei juridice Certificat/decizie de
inregistrare a intreprinderii/extras din Registrul de Stat al
persoanelor juridice - varianta scanatd de pe original

confirmatd prin aplicarea semndturii electronice.

- Cerere de participare - Anexa nr. 7 la Documentatia
standard, confirmat prin aplicarea semndturii electronice

4A.1.1

Dacd Da, indicati actele de finregistrare a
activitdtii antreprenoriale si genul (genurile) de
activitate determinate de legislatie, aferent
obiectului procedurii de atribuire a contractului, in
baza cdreia intreprinderea are dreptul sd execute
viitorul contract de achizitie publicd.

Extras din
Registrul de stat
al persoanelor
juridice
148715 eliberat
la
20.08.2024
(anexat la oferta)

4A.1.2

Actele de inregistrare a activitdtii antreprenoriale,
sunt disponibile gratuit pentru autoritdti dintr-o
bazd de date nationald? Dacd da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

Nu

4A.2

Activitatea antreprenoriald detine o certificare
si/sau o autorizare echivalentd aferent obiectului
procedurii de atribuire a contractului, in cadrul unui
sistem national?

Nu

4A.2.1

Dacd Da, operatorul economic este in mdsurd sd
furnizeze documentul/documentele prin care se va
demonstra certificarea si/sau autorizarea activitatii
acestuia?

4A.2.3

Actele privind certificarea sau autorizarea sunt
disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationald? Dacd da, specificati informatia
care ar permite verificarea.

4A.3

Genurile de activitate, si/sau certificarea, si/sau
autorizarea privind activitatea de 1intreprinzator,
acopera criteriile de selectie impuse de
autoritatea/entitatea contractanta in
anuntul/invitatia de participare?

B. Capacitatea economica si financiara

Declaratii bancare

4B.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
declaratii bancare sau, dupa caz, dovezi privind
asigurarea riscului profesional in conformitate cu

cerintele din documentatia de atribuire?
- Garantia pentru ofertd 1% - Garantia pentru ofertd prin
transfer la contul autoritdtii contractante, conform urmdtoarelor

Da




date bancare:

Denumirea MF TT Chisindu bugetul municipiului, DGMU

Cod fiscal :1007601009657

IBAN :MD43TRPCDV518410A00771AA

Banca Ministerul Finantelor — Trezoreria de Stat

- Certificat de atribuire a contului bancar - Varianta scanatd
de pe original, eliberat de banca detindtoare de cont,
confirmatd prin aplicarea semndturii electronice

- Efectuarea sistematicd a platii impozitelor, taxelor si
contributiilor de asigurari sociale - Efectuare sistematicd a
platii impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurdri sociale si
lipsa datoriilor la data petrecerii procedurii de achizitie (data
deschiderii ofertelor) - informatia datd se verificd de cdtre
autoritatea contractantd pe site-ul Fisc.md

- Garantia de buna executie: 2% din suma totald a
contractului - Garantia de bund executie este de 2% din pretul
total al contractului adjudecat si se constituie de cdtre Prestator,
in scopul asigurdrii autoritdtii contractante de indeplinirea
cantitativd, calitativd in perioada convenitd a contractului.

se va constitui prin: 1) retineri succesive directe din plata cuvenitd
pentru facturile fiscale inaintate;

2) transfer pe contul autoritdtii contractante;

3) formd de garantie bancard de la o institutie licentiatd, (anexa
nr.10), conform urmdtoarelor date bancare:

Denumirea MF TT Chisindu bugetul municipiului, DGMU

Cod fiscal :1007601009657

IBAN MD43TRPCDV518410A00771AA

Banca Ministerul Finantelor — Trezoreria de Stat

Informatia mentionatd la punctul 4B.1 este
disponibild gratuit pentru autoritdti, dintr-o bazd

4B.1.1 de date nationald? Dacd da, specificati informatia Anexat la oferta
care ar permite verificarea ei.
Cifra de afaceri anuala (volumul vanzarilor)
Operatorul economic este In mdsurd sd
demonstreze o cifrd de afaceri anuald, dupd cum
urmeaza: )
4B.2 Valoare: nu se solicitd
Perioada: nu se solicitd
Notd. Se completeazd de cdtre autoritatea
contractantd valoarea si perioada
Specificati care este cifra de afaceri anuald, | 716 628
4B.2.1 : : :
conform datelor din raportul financiar. Anul 2023
Cifra de afaceri medie anuala
Operatorul economic este in mdsurd sd demonstreze o cifrd
medie anuald de afaceri, dupd cum urmeazd:
Valoare__________ nu se solicitd -
4B.3 Perioada nu se solicitd
Notd. Se completeazd de cdtre autoritatea
contractantd valoarea si perioada
4B.3.1 Specificati cifra de afaceri, conform datelor din | 716 628




Anul 2023

167 669
Anul 2022
raportul financiar. Valoarea 0
Anul 2021
Valoarea medie
totald 294 765.66
Raport financiar
Operatorul economic este in masura sa furnizeze Da

raportul financiar nregistrat, extrase din raportul

4B.4 ) : (anexat la oferta)
financiar?
Informatiile privind situatia economica si financiara

AB.S sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o

baza de date nationala? Daca da,
informatia care ar permite verificarea.

specificati

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

4C.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
documentele solicitate de cdtre autoritatea/entitatea
contractanta 1n anuntul de participare, care
demonstreaza capacitatea tehnica si/sau
profesionala pentru executarea viitorului contract.

Da

4C.1.1

Informatiile privind capacitatea tehnicd si/sau
profesionald sunt disponibile gratuit pentru
autoritdati, dintr-o baza de date nationald? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea.

Anexat la oferta

Instalatii tehnice si masuri de asigurare a
calitatii

4C.2

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
detalii referitoare la tehnicieni sau organismele
tehnice, specificate in anuntul de
participare/documentatia de atribuire, pe care
autoritatea/entitatea contractanta le poate solicita, in
special cele responsabile de controlul calitdtii in
legatura cu acest exercitiu de achizitie publica?

Da

4C.3

Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze o
informatie cu privire la sistemele de management si
de trasabilitate utilizate in cadrul lantului de
aprovizionare?

Nu

4C.3.1

Informatiile sunt disponibile gratuit pentru
autoritdti, dintr-o baza de date nationald? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea.

Utilaje, instalatii si echipament tehnic

4C.4

Operatorul economic dispune de
echipament necesar pentru

utilaje si
indeplinirea

Da




corespunzdtoare a contractului de achizitie publica?

- Declaratie tert sustindtor tehnic - confirmatd prin aplicarea
semndturii electronice potrivit anexei nr 19 al documentatiei
standard (dupd caz)

Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze o
informatie cu privire la dotarile specifice, utilajul si

4C.5 echipamentul = necesar  pentru  indeplinirea Da
contractului, conform cerintelor stabilite in anuntul
de participare si documentatia de atribuire?
Pregatirea profesionala si calificarea
personalului
Operatorul economic are in cadrul Intreprinderii
personal calificat conform cerintelor stabilite in
anuntul de participare sau In documentatia de
4C.6 | atribuire? Da
- Declaratie tert sustindtor profesional - confirmatd prin
aplicarea semndturii electronice potrivit anexei nr 20 al
documentatiei standard (dupd caz)
Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze o
informatie privind personalul de specialitate propus
4C.7 pentru executarea contractului, conform cerintelor Da
stabilite in anuntul de participare si documentatia
de atribuire?
Anul 2024
Angajati 1
AC.8 Indicati efectivele medii anuale de personal angajat | Anul 2023
) din ultimii trei ani de activitate. Angajati 1
Anul 2022
Angajati 1
Numarul membrilor personalului de conducere
Anul 2024
Indicati numarul membrilor personalului de iilrzf a2r(1)e;;
4C.9 conducere ale operatorului economic pe parcursul
ultimilor trei ani. Persoane 1
Anul 2022
Persoane 1
Mostre, descrieri, fotografii
Operatorul economic este in masura sa furnizeze
esantioane (mostre), descrieri si/sau fotografii ale
4C.10 produselor/serviciilor ~care urmeaza sa fie Da
furnizate/prestate, conform cerintelor stabilite in
documentatia de atribuire?
Pentru contractele de achizitie publica de lucrari
4C.11 In perioada de referintd, operatorul economic a -

indeplinit lucrdri specifice sau similare obiectului




de achizitie indicat Tn anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?

Dacd Da, enumerati-le specificdnd descrierea
lucrdrilor, valoarea lor, data de incepere, data

4111 procesului verbal de receptie la terminarea
lucrdrilor, beneficiarul si altd informatie relevantd.
Pentru contractele de achizitie publica de bunuri
In perioada de referinti, operatorul economic a
4C.12 efectuat livrari specifice obiectului de achizitie Da
| indicat in anuntul de participare si iIn documentatia
de atribuire?
Achizitionarea
calculatoarelor,
contract nr. 32/24 din
21.02.2024
Valoare contractului
178 600 lei
Contract de Vanzare-
Cumparare nr. 22 din
20.06.2024 cu
,,Birivofarm” SRL.
Valoare contractului
260 000 MDL
Achizitionarea
Daca Da, enumerati-le specificand descrierea | calculatoarelor,
4C.12.1 livrdrilor, valoarea lor, data de incepere, data | contract nr. 028 din
furnizdrii, beneficiarul si altd informatie relevantd. | 28.06.2024 cu
“Vanis-Prim” SRL.
Suma contractului 11
380 MDL
Achizitionarea
echpamentelor,
contract nr. 031 din
19.09.2024 cu
“Radiator” SRL
Suma contractului 4
639 000 MDL
din care tehnica de
calcul 375 000 MDL
Pentru contractele de achizitie publica de
servicii
In perioada de referintd, operatorul economic a
AC.13 prestat servicii similare cu obiectul de achizitie
' indicat in anuntul de participare si In documentatia
de atribuire?
4C.13.1 Dacd Da, enumerati-le specificand descrierea -




serviciilor, valoarea lor, durata de executie, data
inceperii, beneficiarul si altd informatie relevantd.

4C.14

In cazul ci raspunsul este Da pentru una din
intrebarile 4C.11 — 4C.13, puteti furniza dovezi prin
care se va demonstra indeplinirea lucrarilor, livrarea
bunurilor, prestarea serviciilor similare conform
cerintelor documentatiei de atribuire?

Da

D. Standard

e de asigurare a calitatii

4D.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
care se atesta faptul cd operatorul economic
respecta standardele de asigurare a calitdtii conform
cerintelor stabilite In anuntul de participare si in
documentatia atribuire?

Da
(Anexat la oferta)

4D.2

Informatiile privind standardele de asigurare a
calitatii, sunt disponibile gratuit pentru autoritati,
dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

Nu

E. Standard

e de protectie a mediului

4E.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
care se atesta faptul cd operatorul economic
respectd standardele de protectie a mediului,
conform cerintelor stabilite Tn anuntul de
participare si in documentatia de atribuire?

4E.2

Informatiile privind standardele de protectia
mediului, sunt disponibile gratuit pentru autoritati,
dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

F. Permiterea controalelor

4F.1

Operatorul economic permite efectuarea
verificarilor de catre autoritatea/entitatea
contractanta referitor la capacitatile economice si
financiare, de productie sau tehnice privind
executarea viitorului contract de achizitie publica?

Da

Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie

Compartimentul se completeaza de catre autoritatea/entitatea contractantd
(coloana nr.2) si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie

Continutul cerintelor

Raspuns

1

2

3




A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

Operatorul economic este in masura sa furnizeze in
Sistemul informational automatizat ,,Registrul de stat
al achizitiilor publice” sau prin mijloace electronice,
sau daca e cazul, pe suport de hartie autoritatii
contractante: formularele, certificatele, avizele si alte
documente indicate de catre autoritatea/entitatea
contractanta 1n anuntul de participare si 1n
5A.1 documentatia de atribuire? Da

In termen de 3 zile de la solicitare.
Notd. Numadarul de zile se indicd de cdtre autoritatea

contractantd tindnd cont de cantitatea si caracterul
documentelor solicitate

Informatiile care sa 1i permita autoritatii/entitatii
contractante sa obtina documentele indicate 1in
SAD anuntul de participare si in documentatia de atribuire, i
' sunt disponibile gratuit si direct prin accesarea unei
baze de date nationale Tn orice stat? Daca da,

specificati informatia care ar permite verificarea.

Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica

Compartimentul se solicitd de cdtre autoritatea contractantd doar in cadrul
procedurilor de achizitie publica: licitatia restransd, negociere, dialog competitiv si
parteneriatul pentru inovare.

Cod . . <
pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3

A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

Operatorul economic/candidatul indeplineste criteriile
6A.1 de selectie stabilite de catre autoritatea contractanta in Da
anuntul de participare si in documentatia de atribuire.

Operatorul economic/candidatul dispune si este in
masura sa furnizeze 1n Sistemul informational
automatizat ,,Registrul de stat al achizitiilor publice”
sau prin mijloace electronice, sau daca e cazul, pe
suport de hartie autoritdtii contractante certificate sau
alte forme de documente justificative, dupa cum este
cerut Tn anuntul de participare si in documentatia de
atribuire.

6A.2 Da




Capitolul VII. Declaratii finale

Operatorul economic declara ca informatiile prezentate in capitolele IT — V (dupa caz
II-VI) sunt exacte si corect furnizate, cunoscand pe deplin consecintele cazurilor
grave de declaratii false.

Operatorul economic declarda in mod oficial, ca poate sa furnizeze la solicitarea
autoritatii/entitatii contractante fara 1intarziere, certificatele si documentele
justificative solicitate, cu exceptia cazului In care autoritatea/entitatea contractanta
are posibilitatea de a obtine documentele justificative Tn cauza direct prin accesarea
unei baze de date relevante, care este disponibila gratuit, cu conditia ca operatorul
economic sa fi furnizat informatiile necesare (adresa de internet, autoritatea sau
organismul emitent(ad), referinta exacta a documentatiei) care sa 1i permita autoritatii
contractante sau entitatii contractante sa faca acest lucru si se consimte accesul la
informatiile mentionate, in cazul in care acest lucru este necesar.

Operatorul economic declara Tn mod oficial ca este de acord ca Directia Generala
Mobilitate Urbana, astfel cum este descrisa in capitolul I sectiunea A sa obtina acces
la documentele justificative privind informatiile pe care le-a furnizat in acest DUAE
in scopul desfasurarii procedurii de achizitie.

Nume: Vladimir Malinovschii
Functia: Administrator

Data: 10.12.2024

Adresa: Dominte Timonu 7



Anexa nr. 7
la Documentatia standard nr. 21316779, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1732712059848

din “27” noiembrie 2024

CERERE DE PARTICIPARE

Catre: Directia Generala Mobilitate Urbana

Stimati domni,

Ca urmare a anuntului/invitatiei de participare/de preselectie aparut in Buletinul achizitiilor
publice si/sau Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, nr. 21316779 , MTender ID: ocds-b3wdp1-
MD-1732712059848 din 27 noiembrie 2024, privind aplicarea procedurii pentru atribuirea
contractului pentru procurarea Calculatoare de birou si imprimante laser, noi Identity Store
SRL am luat cunostinta de conditiile si de cerintele expuse in documentatia de atribuire si
exprimam prin prezenta interesul de a participa, in calitate de ofertant/candidat, neavind obiectii
la documentatia de atribuire.

Data completdrii: 11 decembrie 2024
Cu stima, ofertant Identity Store SRL
director Malinovschii Vladimir

(semnatura electronica)



Anexanr. 8
la Documentatia standard nr. 21316779, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1732712059848

din “27” noiembrie 2024

DECLARATIE
privind valabilitatea ofertei

Catre: Directia Generala Mobilitate Urbana

Stimati domni,

Ne angajam sa mentinem oferta valabild, privind achizitionarea Calculatoare de birou si
imprimante laser prin procedura de achizitie nr. 21316779 , MTender ID: ocds-b3wdp1-MD-
1732712059848 din 27 noiembrie 2024 pentru o durata de 20 (doudzeci) de zile, respectiv pana
la data de 31 decembrie 2024, si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricand
Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii: 11 decembrie 2024

Cu stimad, ofertant Identity Store SRL

director Malinovschii Vladimir

(semnatura electronica)



ORDIN DE PLATA Nr. I 356 I DATA EMITERII 11 DECEMBRIE 2024 TIP.DOC.1
PLATITL: 1,800.00 | MDL o mie opt sute lei 00 bani

PLATITOR: CODULIBAN | MD38MO2224ASV74851007100

(R) IDENTITY STORE SOCIETATEA CODUL FISCAL | 1021600015251
ICU_RASPUNDERE LIMITATA

PRESTATORUL PLATITOR: OTP Bank S.A. <
BENEFICIAR: CODULIBAN | MD43TRPCDV518410A00771AA

(R)MF TT CHISINAU BUGETUL MUNICIPIULUI, DGMU CODUL FISCAL | 1007601009657

PRESTATORUL BENEFICIAR: Ministerul Finantelor -- Trezoreria de Stat

DESTINATIA PLATIL: TIPUL TRANSFERULUI

NORMAL / URGENT

contractante

/P102/1800,00/M102//A102/ Garantia pentru oferta de paricipare
in achzitiie commerciala cu numarul MTender ID ocds-b3wdpl-
MD-1732712059848 prin transfer la contul-autoritatii

CODUL TRANZACTIEI DATA PRIMIRII

DATA EXECUTARII

Ill DECEMBRIE 2024 10:18:30 I

LlOl l

Ill DECEMBRIE 2024 |

Document transmis prin serviciul OTP Internet / Mobile Banking

SEMNATURA PRESTATORULUT\

Ls.

MALINOVSCHII VLADIMIR

MALINOVSCHII VLADIMIR

SEMNATURILE EMITENTULUI

MOTIVUL REFUZULUL

L LR
r— @otpbank’

mcg, Zm’k_\ 2

Nota: R ilitatea privind veridicil si

itudinea informatiei indicate in ordind] de plata ii révifle pérsoanei care emite un ofdin de plata *

*Campuri optionale

e
ala Nr. 7 «Renastere
Sucl“|‘-DSN0 1002600006089

T il




DECLARATIE
privind lista principalelor livrari/prestari efectuate in ultimii 3 ani de activitate

Pretul
Denumirea/ Calitatea contractului/ Perioada
Nr Obiectul contractului numele Furnizorului/ valoarea de
d/o beneficiarului/ | Prestatorului’ | bunurilor/servicii | livrare/pre
Adresa ) lor stare (luni)
livrate/prestate
Achizitionarea
1 | calculatoarelor, contract DGMU contractant 178 600 lei 1
nr. 32/24 din 21.02.2024
Contract de Vanzare-
Cumparare nr. 22 din
20.06.2024
Obiectul contractului:
2 vanzare, instalare s% ,,Birivofarm” contractant 260 000 MDL ’
mentenanta panourilor SRL
informationale in statii de
asteptare a transportului
public aflate in gestiune
Beneficiarului
Achizitionarea «“Vanis-Prim”
3 | calculatoarelor, contract SRL contractant 11 380 MDL 1
nr. 028 din 28.06.2024
. 4 639 000 MDL
Achizifionarea din care tehnica de
4 | echpamentelor, contract “Radiator” SRL contractant 3
. calcul 375 000
nr. 031 din 19.09.2024 MDL

") Se precizeazi calitatea In care a participat la indeplinirea contractului, care poate fi de: contractant
unic sau lider de asociatie; contractant asociat; subcontractant.

Semnat: 11.12.2024

Nume: Vladimir Malinovschii
Functia in cadrul firmei: Administrator
Denumirea firmei: “Identity Store” SRL




Specificatii tehnice

Anexa nr.22

la Documentatia standard nr. 21316779, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1732712059848
din “27” noiembrie 2024

Numarul procedurii de achizitie nr. 21316779, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1732712059848 din “27” noiembrie 2024

Obiectul de achizitiei: Achizitionarea calculatoarelor de birou si dispozitive cu laser multifunctionale

. . . < Specificarea tehnica Specificarea tehnica Standarde
Denumirea Denumirea modelului Tara de Producatoru AV < Y o -
. . . . o . deplina solicitatd de catre | deplina propusa de catre de
bunurilor/serviciilor bunului/serviciului origine | . y .
autoritatea contractanta ofertant referinta
2 3 4 5 6 7 8
Bunuri Calculator PC (Mini PC) China Lenovo Conf orm caietului de Con.fo‘r m caietului de
sarcini sarcini
Bunuri Calculator PC (Workstation) China Lenovo Conf orm caietului de Con.fo.r m caietului de
sarcini sarcini
Bunuri MFD Canon i-Sensys MF264dw II | China Canon Conform caietului de Conform caietului de
sarcini sarcini
Bunuri MFD Canon i-SENSYS X 1440i | China Canon Conform caletului de Conform caietului de
sarcini sarcini
TOTAL

Semnat: cu semnatura electronica

Ofertantul: Identity Store SRL

Numele, Prenumele: Malinovschii Vladimir

Adresa: rep. Moldova, mun. Chisinau, str. Anton Pann 4

in calitate de: administrator




Anexa nr.23

la Documentatia standard nr. 21316779, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1732712059848
din “27” noiembrie 2024

Specificatii de pret

Numarul procedurii de achizitie nr. 21316779, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1732712059848 din “27” noiembrie 2024

Obiectul de achizitiei:___ Achizitionarea calculatoarelor de birou si dispozitive cu laser multifunctionale
Pret Pret e .
Cod Denumirea Unitatea de . unitar unitar Sl}nza Suma Termenul de C1a51f1ca§~1e Discoun
. .. .. Canti-tatea . fara . bugetara t
CPV | bunurilor/serviciilor masura (fara (cu TVA cu TVA | livrare/prestare (IBAN) o
TVA) TVA) ?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Bunuri bucata 8 calculatoare | 13100.00 | 15720.00 | 104800.00 | 125760.00 20 zile
Bunuri bucata | ° mﬂrslgr‘ame 7800.00 | 9360.00 |  62400.00 | 74880.00 20 zile
TOTAL 167200.00
Semnat: cu semnatura electronica Numele, Prenumele: Malinovschii Vladimir Tn calitate de: administrator

Ofertantul: Identity Store SRL Adresa: rep. Moldova, mun. Chisinau, str. Anton Pann 4




I.P. "AGENTIA SERVICII PUBLICE"
Departamentul inregistrare si licentiere a unitatilor de
drept

Extras
din Registrul de stat al persoanelor juridice
nr. 148715 din 20.08.2024

Denumirea completa: Societatea cu Raspundere Limitata "IDENTITY STORE”
Denumirea prescurtata: ”IDENTITY STORE” S.R.L.

Forma juridica de organizare: Societate cu raspundere limitata

Numarul de identificare de stat si codul fiscal: 1021600015251

Data Tnregistrarii de stat: 06.04.2021

Sediu: MD-2039, strada Dominte Timonu 7, mun. Chisindu, Republica Moldova

Genurile de activitate:

1. Activitati de editare a jocurilor de calculator;
2. Alte activitati de editare;
3. Activitati de realizare a soft-ului la comanda (software orientat client);
4. Activitati de consultanta in tehnologia informatiei;
5. Activitati de management (gestiune si exploatare) a mijloacelor de calcul;
6. Alte activitati de servicii privind tehnologia informatiei;
7. Prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si activitati conexe;
8. Activitati ale portalurilor web;
9. Activitati ale agentiilor de stiri;
10. Alte activitati de servicii informationale n.c.a;
Capitalul social: 1020600 Lei
Administrator()): MALINOVSCHII VLADIMIR IDNP 0962304898324
Asociati:
1. MALINOVSCHII VLADIMIR (IDNP 0962304898324), partea sociala 850080 Lei, ce constituie
83.29%

2. KARAGODIN SERGHEI (IDNP 2003001020196), partea sociala 170520 Lei, ce constituie
16.71%

Beneficiari efectivi: MALINOVSCHII VLADIMIR (IDNP 0962304898324) , KARAGODIN SERGHEI
(IDNP 2003001020196)

Prezentul extras este eliberat in temeiul art. 34 al Legii nr.220/2007 privind inregistrarea de stat a
persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali si confirma datele din Registrul de stat la data de
20.08.2024

Specialist coordonator
Ludmila Ciur
tel. 022-207-837

Acest document poate contine date cu caracter personal . .
Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice nr. 148715 din 20.08.2024 Pagina 1din1
Prezentul document este semnat electronic in conformitate cu Legea nr.124 din 19.05.2022. Verificarea

semnaturii poate fi realizata la adresa: https://msign.gov.md.



CERTIFICAT DE GARANTIE

Furnizor:  “IDENTITY STORE” S.R.L. Beneficiar:  Directia Generala Mobilitate Urband
Adresa: MD-2064, Moldova, mun. Chisinau Adresa: Adresa postald: MD-2004 mun.Chisinau,
str. Domnite Timonu, 7 str. S.Lazo, nr.18
IDNO: 1021600015251 IDNO: 1021600015251
L.S. L.S.

CONDITIEI ACORDARE A GARANTIEI

1. Prezentul Certificat de Garantie stabilele conditiile deservii pe garantie a produselor care au facut obiectul contractului de vanzare-cumpdrare incheiat cu Clientul, In corespundere
cu Declaratia de conformitate oferita de catre Producator.
2. Lista exacta a produselor la care se referd Garantia, cat si termenul de garantie pentru fiecare dintre aceste produse sunt incluse in Anexa la prezentul Certificat de Garantie.

3. Produsele achizitionate beneficiaza de garantie conform legislatiei in vigoare a Republicii
Moldova si politicilor comerciale ale Producatorului.

4. Produsele au Tn componenta lor subansamble electronice si mecanice care impun respectarea cu strictete a conditiilor de manipulare, transport, pastrare, exploatare, conectare, Intretinere si
reparare prevazute in documentatia de utilizare.

5. 1n conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova in vigoare, Clientului (Cumparatorului) i se garanteazd ca pe durata garantiei, in conditiile normale de utilizare si
exploatare a produselor, specificate in documentatia de utilizare, n caz de aparitie a neconformitatilor sau a unui defect de fabricatie, acestea vor fi repuse in conformitate prin reparare
sau, dupa caz, prin inlocuire, gratuit in fiecare caz, cu exceptia situatiei cand masura reparatorie respectiva este imposibila sau disproportionatd. Produsele si/sau detaliile defectate
nlocuite de cdtre Unitatea Service autorizatd de catre Furnizor (Vanzator) devin proprietate a Unitatii Service.

6. Reparatia si/ sau Inlocuirea gratuita se efectueaza numai In termenul indicat In talonul de garantie, care Incepe sa curgd de la data procurdrii produsului.

Garantia oferita este valabila pe teritoriul Republicii Moldova, pentru termenul indicat in

7. Anexd, cu conditia prezentdrii bonului de casd/ facturii fiscale si a Certificatului de Garantie - in original.

8. Deservirea gratuita pe parcursul termenului de garantie se efectueaza de catre Unitdtile de Service autorizate (Centre de deservire tehnicd), indicate in prezentul Certificat de Garantie, si
doar cu conditia cd au fost respectate instructiunile de instalare si utilizare a produselor si a regulilor de pastrare a acestora, indicate de catre Producator.

9. Orice masura reparatorie va fi facuta de catre Unitatea Service autorizatd, in cadrul unei perioade de timp rezonabile, calculatd din momentul transmiterii produsului de catre Cumparator in
Unitatea de Service.

10. La aplicarea prezentei garantii, prin ,,produs” se va ntelege dispozitivul principal cu elementele sale incorporate, precum si elementele separate, care fac parte din setul de livrare a
produsului (In cazul in care garantia se rasfrange asupra acestora) conform documentelor insotitoare ale produsului. in cazul aparitiei unei neconformitati a elementelor detasabile ale
produsului, Furnizorul (Vanzatorul) va remedia/ Inlocui numai elementul deteriorat, nu si dispozitivul principal.

11. Prin prezentul Certificat de Garantie, produsele sunt garantate impotriva neconformitatilor, adica viciilor materiale existente la momentul vanzarii produsului. Respectiv, garantia nu se
aplica In cazul In care neconformitatea este rezultatul uzurii normale a produsului, sau este rezultatul uneia dintre urmatoarele situatii:

a) depozitarea sau utilizarea incorectd a produsului; folosirea inadecvata sau in alte scopuri; utilizarea produsului in aplicatii (actiuni) ce necesita performate si calitdti altele decét cele

b) oferite de clasa si scopul pentru care este destinat produsul sau in afara specificatiilor tehnice aferente;

c) uzura normald a produselor (ex: uzura fizica, mecanica si electricd; scaderea in timp a luminozitatii ecranelor monitoarelor, etc.);

d) utilizarea produsului In conditii neadecvate (ex: tensiune de alimentare necorespunzatoare; Impamantare inexistentd/ gresita; actiunea socurilor, vibratiilor, loviturilor/ altor forme de abuz
fizic; utilizarea produsului in conditii de mediu necorespunzadtoare - actiuni ale substantelor chimice, noxe, fum, praf sau umiditate; patrunderea in interiorul articolului a lichidului si/
sau a altor substante corozive, insectelor si a altor obiecte; defectarea produsului cauzata de intemperii; etc.);

e) manipularea sau instalarea gresitd a produsului (ex: instalarea gresita a bateriilor sau a acumulatoarelor, cartelelor de memorie, etc.; utilizarea altor modele de surse de alimentare sau
accesorii decat cele livrate sau indicate de Producator;

f) deteriorarea produsului In urma unor calamitati naturale (incendiu, inundatie, descarcdri electrice, etc.); decolorarea produsului sau a unor pdrti componente In urma expunerii la soare sau
la o altd sursa puternica de cdldura sau in urma contactului cu lichide;

g) vopsirea produsului de catre Client (Cumparator); alterarea sau curatarea prin metode improprii sau cu substante neadecvate; ruperea sau zgarierea produsului ca urmare a lovirii/ caderii;

h) deteriorarea partilor fragile ale articolului (sticla, masa plastica, becuri) si a materialelor consumabile si accesorii (filtre, plase, cutite, s.a.) - obiecte ce pot fi achizitionate;

i) setarea gresitd a produsului sau a programelor sale; virusari; deteriorarea sau functionarea necorespunzatoare a sistemului de operare, a fisierelor de configurare sau a programelor instalate;

Tmpreuna cu alte produse; utilizarea altor accesorii decat cele indicate de Producdtor
1n specificatiile tehnice

j) deteriorarea termicd, mecanica si plasticd a produsului datorata accidentelor, vibratiilor, neglijentei In utilizare sau a oricdror altor factori, independent de Producator;

k) interventiile de tip service, reparatiile, deteriorarea etichetei de produs sau desigilarea produsului, montarea/ demontarea de subansamble de orice fel, efectuat; de persoane
neautorizate de Vanzator/ Furnizor;

1) 1inldturarea si/ sau deteriorarea numarului de fabricatie de serie de pe produs stergerea sau
falsificarea datelor in pasaportul tehnic sau Certificatul de Garantie; furtul produselor;

m) transportarea sau pastrarea incorectd a produselor de cétre Client (Cumparator)

n) nerespectarea intocmai a instructiunilor de utilizare a produsului, indicate de cdtre Producator;

o) defectarea pieselor din echipamentul electric din cauza neefectudrii regula e a deservirii periodice a echipamentului, si/ sau repararea echipamentului de catre persoa e neautorizate de cdtre
Furnizor (Vanzator), inclusiv prin montarea unor piese de schimb neoriginale;

p) defectarea cauzatad de suprasarcini sau de exploatarea incorecta sau necalitativa (stdngace) a produsului (deteriorare exterioard mecanica, influentd a inflamarii exterioare patrundere a unor
obiecte strdine 1n cdile de ventilare ale echipamentului, defectare mecdirea a mantalei de protectie contra prafului si uzarea ei naturald, etc.);

q) utilizarea in scopuri profesionale sau industriale a echipamentului de uz casnic si/ sau utilizarea In scopuri industriale a echipamentului profesional;

r) prezentarea produselor Tn stare demontatd sau cu urme de desurubare independentd.

12.  Nu se supun garantiei produsele cu termen scurt de uzura (accesorii, sfredeli , data, discuri taietoare, etc.).

13. Produsele reincarcabile (cum ar fi bateriile, acumulatoarele, etc.), care se pot incarca si descarca de sute de ori, daca isi pierd din calitatile initiale - aceasta nu constituie o neconformitate,
ci reprezinta efectul normal de uzurd conform specificatiilor d n manualul de utilizare al Producatorului.

14. Produsele de folosintd indelungata defectate in cadrul termenului de garantie, Tn cazul cdnd nu pot fi reparate, iar Clientul (Cumparatorul) a respectat toate conditiile: de instalare, utilizare,
pastrare, etc., indicate n instructiunea de exploatare, la cere ea Clientului (Cumparatorului), vor fi inlocuite de catre Furnizor (Vanzator) sau se va restitui contravaloarea acestora.

15. Produsele ce nu vor putea fi reparate in cadrul termenului de garantie, se vor inlocui de cétre Furnizor (Véanzdtor) in termen rezonabil, dar numai in baza notei de constatare emisa de
Unitatea Service autorizata.

16. Termenul de garantie a articolelor Inlocuite gratuit expira odata cu termenul de garantie a produsului. Piesele defectate, ce au fost Inlocuite trec In proprietatea unitdtii Service autorizate.

17. Cheltuielile de transport, serviciile de conectare, instalare si punere in functiune a produsului se achita de citre Client (Cumparator), daca acestea nu au fost prevazute in conditiile
vanzarii sau a ofertelor periodice.

18. Pentru produsele care nu respectd conditiile de acordare a garantiei sau car; sunt in afara perioadei de garantie, deservirea tehnica poate fi asigurata de catre unitatea de: service contra
cost, Tn conditiile negociate suplimentar si de sine-statdtor de catre Client (Cumparator).

19. 1in cazul in care neconformitatea dispozitivului/ produsului a aparut in perioada de garantie din cauza nerespectarii conditiilor indicate in Certificatul de garantie si/ sau documentatia de
utilizare, sau Clientul (Cumpdratorul) nu este de acord cu excluderea produsului din obligatiile de deservire Tn garantie, Vanzatorul este in drept sa solicite efectuarea expertizei tehnice a
produsului (dispozitivului) de catre o tertd parte competentd in domeniu, abilitatd in conformitate cu legislatia:

a) Daca expertiza tehnica va constata ca produsul (dispozitivul) are un defect: de fabricatie, produsul (dispozitivul) va fi repus in conformitate, conform solicitarii Clientului (Cumparatorului),
fara solicitarea compensdrii cheltuielilor pentru efectuarea expertizei.

b) Daca expertiza tehnicd va constata ca neconformitatea produsului (dispozitive ui) a aparut in rezultatul nerespectarii conditiilor indicate in Certificatul de Garantie si/ sau documentatia de
utilizare, Clientul (Cumparatorul) va restitui cheltuielile suportate pentru efectuarea expertizei tehnice, conform listei de preturi stabilite de cdtre institutia c ire a efectuat expertiza
tehnica.

20. Important! Toate aparatele electrice trebuie anexate la priza ce are legdturii cu pamantul. Utilajul care nu are legaturd cu pamantul este potential periculos. Furnizorul (Vanzdtorul) nu
poarta raspundere pentru prejudiciile aduse sanatatii si averii, daca acestea sunt consecintele nerespectarii normelor de montare si conectare.

21. Atentie! Clientul (Cumpardtorul) va suporta costurile oricdror solicitari neofonicate ale Unitdtii Service (utilizare/ transport/ manipulare/ depozitare necorespunzdtoare/ defectiuni ale
retelei electrice, apa, gaze, etc.).

22. Prin semnarea prezentului Certificat de Garantie, Clientul (Cumparatorul) confirma ca a luat cunostinta cu conditiile de acordare a garantiei expuse in prezentul Certificat, le intelege si le
accepta.
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