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Specificaţii tehnice (F4.1) 

	
	[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 3, 4, 5, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 2, 6, 8]




	Numărul procedurii de achiziție: 21007460 din 21.04.2019

	Denumirea procedurii de achiziție: Cererea ofertelor de prețuri

	
	

	Denumirea bunurilor/serviciilor 
	Modelul articolului
	Ţara de origine
	Produ-cătorul
	Specificarea tehnică deplină solicitată de către autoritatea contractantă

	Specificarea tehnică deplină propusă de către ofertant

	Standarde de referinţă

	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Serviii de telefonie fixă
	
	
	
	
	
	

	Lot 1
	
	
	
	
	
	

	Mun.Chişinău, Str.Gh.Asachi 67a
	
	
	
	1 Flux E1 
2 Numere verzi
6 Numere
telefonice
	
	

	Mun.Chişinău, Str.Cozmescu 3
	
	
	
	22 Numere
telefonice
	
	

	Mun.Chişinău, Bd Dacia 80/3
	
	
	
	1 număr
	
	

	Mun.Chişinău, Str. A.Hîdeu 49
	
	
	
	1 Flux E1 
15 numere telefonice
	
	

	Or.Ialoveni, Str. Alecsandru cel Bun 19
	
	
	
	8 numere telefonice
	
	

	Or.Criuleni, Bd. Biruinţa 1
	
	
	
	9 numere telefonice
	
	

	Or.Străşeni, Str. Ştefan cel Mare şi Sfînt 107
	
	
	
	9 numere telefonice
	
	

	mun. Bălţi, Str.Franco 46
	
	
	
	14 numere telefonice
	
	

	Or.Glodeni, Str. Suveranităţii 29
	[bookmark: _GoBack]
	
	
	14 numere telefonice
	
	

	Or.Făleşti, Str. T.Ciorbă 3
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Rîşcani, Str. Şevcenco 2
	
	
	
	8 numere telefonice
	
	

	Or.Sîngerei, Str. Testimiţeanu 13
	
	
	
	8 numere telefonice
	
	

	Or.Edineţ, Str. Puşkin 16
	
	
	
	7 numere telefonice
	
	

	Or.Briceni, Str. M.Eminescu 56/1
	
	
	
	5 numere telefonice
	
	

	Or.Donduşeni, Str. Păcii 5
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Ocniţa, Str. Sănătăţii 18
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Soroca, Str.Alexandru cel Bun 42
	
	
	
	10 numere telefonice
	
	

	Or.Drochia, Str. S.Lazo 9
	
	
	
	8 numere telefonice
	
	

	Or.Floreşti, Str. Victoriei 64a
	
	
	
	11 numere telefonice
	
	

	Or.Ungheni, Str. Cozmescu 5
	
	
	
	9 numere telefonice
	
	

	Or.Călăraşi, Str. Bojole 2
	
	
	
	7 numere telefonice
	
	

	Or.Nisporeni, Str. Chişinăului 1
	
	
	
	7 numere telefonice
	
	

	Or.Orhei, Str. Negruzzi 78
	
	
	
	10 numere telefonice
	
	

	Or.Rezina, Str. Sciusev 2 A
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Teleneşti, Str. E.Coca 4
	
	
	
	4 numere telefonice
	
	

	Or.Şoldăneşti, Str. Păcii 13
	
	
	
	3 numere telefonice
	
	

	Or.Hînceşti, Str. T.Ciorbă 2
	
	
	
	16 numere telefonice
	
	

	Or.Basarabeasc, Str. 40 ani ai Victoriei 2
	
	
	
	4 numere telefonice
	
	

	Or.Cimişlia, Str.Cetatea Albă 27
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Leova, Str. Unirii 39
	
	
	
	5 numere telefonice
	
	

	Or.Căuşeni, Str. Ana şi Al-ru 16a
	
	
	
	12 numere telefonice
	
	

	Or.Anenii, Noi Str. Suvorova 34
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Ştefan-Vodă, Str. Testimiţeanu 1
	
	
	
	8 numere telefonice
	
	

	Or.Cahul, Str.Prospectul Republicii 20
	
	
	
	11 numere telefonice
	
	

	Or.Cantemir Str. Testimiţeanu 3
	
	
	
	5 numere telefonice
	
	

	Or.Taraclia, Str. Mira 1
	
	
	
	5 numere telefonice
	
	

	Or.Comrat, Str. Pobeda 26
	
	
	
	12 numere telefonice
	
	

	Or.Ceadîr-Lunga, Str. Miciurina 2
	
	
	
	6 numere telefonice
	
	

	Or.Vulcăneşti, Str. Ceapaev 2
	
	
	
	4 numere telefonice
	
	

	Total
	
	
	
	319 numere telefonice, 
2 Flux E1 (500 numere)
2 numere verzi
	
	

	Apeluri locale
	
	
	
	300 000 min.
	
	

	Apeluri interurbane
	
	
	
	300 000 min.
	
	

	Apeluri în rețea
	
	
	
	500 000 min.
	
	

	Apeluri spre rețele mobile
	
	
	
	110 000 min.
	
	

	Cerințe generale obligatorii:
1. Agentul economic participant la concurs (în continuare Operator) va înainta oferta comercială ce va presupune prestarea serviciilor de telefonie fixă pe perioada 01 iunie-31 decembrie 2019 în 39 oficii teritoriale a Agenției Naționale pentru Sănătate Publică, în total 319 numere telefonice fixe locale, 2 Fluxuri E1 (500 numere telefonice) și 2 numere verzi (adresa prestării serviciilor și capacitatea numerică necesară – conform Tabelului nr.1, lista serviciilor – conform Tabelului nr. 2).
2. Operatorul va asigura prestarea serviciilor telefonice doar prin intermediul tehnologiilor de conexiune fixă. Cerința dată se referă la furnizarea serviciilor nemijlocit Agenției Naționale pentru Sănătate Publică cît și la rețeaua de distribuție a Operatorului.
3. Operatorul va asigura prestarea serviciilor telefonice cu următorii parametri:
a) Servicii de telefonie:
· Apeluri locale
· Apeluri interurbane
· Apeluri spre rețele mobile
· Apeluri în rețea
b) Activarea gratuită a operațiunilor serviciilor telefonice ce pot fi solicitate pe durata contractului*:
· CLIP
· CLIR
· Restricționarea apelurilor de ieșire
· Call forward
c) Conectarea serviciilor de telefonie fixă va fi efectuată exclusiv prin intermediul stațiilor digitale;
d) Numerele de telefon care aparțin stațiilor analogice și nu pot fi conectate pe stațiile digitale vor fi substituite cu numerele noi disponibile din diapazonul operatorului prin intermediul stațiilor digitale;
e) Taxarea apelurilor va avea loc per secundă;
f) Prestarea serviciilor 24/24 ore, 7 zile pe săptămînă;
g) Orar permanent pentru preluarea solicitărilor de intervenție și acordarea asistenței tehnice a serviciilor – 24/24 ore, 7 zile pe săptămînă;
h) Disponibilitatea lunară a serviciului trebuie să fie minim de 97%;
i) Asigurarea interconectării liniilor telefonice la centralele multifuncționale existente ale Agenției Naționale pentru Sănătate Publică;
j) Asigurarea tuturor echipamentelor (în afară de echipamente terminale – telefoane, centrale telefonice) necesare funcționării serviciilor solicitate fără costuri suplimentare;
k) Asigurarea pe același număr atît a serviciilor telefonice vocale, cît și transmiterea faxurilor prin intermediul aparatelor de fax, după necesitate.
4. Prezentare lunară  în format electronic a descifrărilor detaliate a convorbirilor telefonice efectuate pe fiecare număr.
5. Prezentarea tarifelor pentru convorbiri telefonice efectuate în rețelele de telefonie fixă locală, interurbană, în rețea și mobilă.
6. Prezentarea în ofertă a tuturor taxelor și plăților pentru realizarea și prestarea serviciilor (taxe de abonament, 2 linii verzi, 2 fluxuri E1 pentru conectarea centralelor existente multifunctionale.
7. Operatorul va organiza prestarea serviciilor telefonice pentru toate oficiile în termen de pînă la 14 zile lucrătoare din momentul semnării contractului.

* Serviciile pot fi disponibile cu condiția ca aparatul telefonic este compatibil pentru astfel de setări tehnice.




Semnat:_______________ Numele, Prenumele:_____________________________ În calitate de: ________________
Ofertantul: _______________________ Adresa: ______________________________









