ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea Serviciilor de transport aerian de pasageri (bilete avia)
prin procedura de achizitie Cerere a Ofertelor de Prefuri

*Procedura a fost inclusi in planul de achizitii publice a autorititii contractante (Da/Nu): Da

Link-ul catre planul de achizitii publice publicat: In proces de elaborare

1. Denumirea autoritifii contractante: Ministerul Justitiei
IDNO: 1006601000118

. Adresa: mun. Chisindgu, str. 31 August 1989, nr. 82
Numiirul de telefon/fax: 022 20 14 53

Adresa de e-mail si pagina web oficiala ale autorititii contractante: secretariat@justice.gov.md
http://www.justice.gov.md;

oA woN

6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiala de la care se va putea obtine accesul la documentatia
de atribuire: documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA RSAP

7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea ca
autoritatea contractanti este o autoritate centrali de achizitie sau ci achizitia implici o alti
forma de achizitie comuni): Autoritate publicd. Asigurarea realizdrii politicii guvernamentale in
domeniul justitiei si drepturilor omului.

8. Cumpiritorul invitd operatorii economici interesati, care fi pot satisface necesitatile, sa
participe la procedura de achizitie privind prestarea servicii:

Valoarea
Nr Denumirea Uniltates Specificarea tehnici deplini estimata
: Cod CPV bunurilor/ . .| Cantitatea solicitatd, Standarde de (se va indica
d/o TR de misuri P
serviciilor referin{a pentru fiecare
lot in parte)
Servicii de transport Conform pet. 19 din Anunt
1 60400000-2 | aerian de pasageri serviciu 1 600 000,00
(bilete avia)
Valoarea estimativi totala 600 000,00

9. In cazul procedurilor de preselectie se indici numirul minim al candidatilor si, daca este
cazul, numirul maxim al acestora — Nu se aplicd.

10. In cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta:
Pentru un singur lot;

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite.

12. Termenii si conditiile de livrare/prestare solicitati: pe parcursul anului 2025, la solicitarea
scrisd/telefonicd a autoritdfii contractate.

13. Termenul de valabilitate a contractului: 37.72.2025.

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ci acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejati (dupi caz): nu

15. Prestarea serviciului este rezervati unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor
acte administrative (dupi caz): nu se aplicd

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie/de preselectie; nivelul minim (nivelurile minime) al
(ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneazi informatiile solicitate (DUAE, documentatie):




Nr. | Criteriile de calificare si de selectie Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul
d/o (Descrierea criteriului/cerintei) criteriului/cerintei: minim/
Obligativitat
ea

1 | DUAE Conform Formularului anexat, completat | Obligatoriu

integral, confirmat prin aplicarea semnturii
electronice.

Notd: prezentarea ovicdrui alt formular de
DUAE decdt cel atasat la procedurd constituie
temei de descalificare a operatorilor economici.

2 | Specificatii tehnice Conform Anexei nr. 22 din Documentatia | Obligatoriu

standard, completat integral, cu specificatia
tehnicd ofertatd detaliati, semnat electronic de
cétre operatorul economic.

3 | Specificatii de pret Conform Anexei nr. 23 la Documentafia | Obligatoriu

standard, semnat electronic de citre operatorul
economic.

4 | Cerere de participare Conform Anexei nr. 7 la Documentatia | Obligatoriu

standard, semnat electronic de cétre operatorul
gconomic.

5 | Dovada  finregistrérii persoanei | Copia Extrasului din Registrul de stat al | Obligatoriu
juridice persoanelor juridice, unde si fie indicat un

obiect de activitate similar cu obiectul achizitiei,
confirmatd prin semndtura electronicd al
ofertantului

6 | Certifical de efectuare sistematica a | Original sau copie — eliberat de Serviciul Fiscal | Obligatoriu
platii impozitelor, contributiilor de Stat valabil, confirmat, prin semnétura

electronicd.

7 | Declaratie  privind  confirmarea in original, conform anexei la Ordinul | Obligatoriu
identititii beneficiarilor efectivi si | ministrului finanfelor nr. 145 din 24 noiembrie | la semnarea
neincadrarea acestora in situatia | 2020, confirmat prin semnétura electronicd a | la
condamnarii pentru participarea la | ofertantului. contracului
activitati ale unei organizafii sau | Prezentarea in termen de 5 zile dupd primirea
grupdri criminale, pentru coruptie, | scrisoarei de instiintare.

|| frauda si/sau spalare de bani.

17.

18.

19.

“In cazul in care AC, potrivit prevederilor art. 20 alin. (8) din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile
publice, va solicita prezentarea anumitor documente justificative, operatorul economic este obligat si
le prezinte in termen de 3 zile lucritoare, conform prevederilor DUAE si cadrului normativ in
vigoare. fn cazul neprezentirii documentelor justificative in termenul-limita stabilit, operatorul
economic va fi descalificat.

«fn cazul in care documentele ofertelor incircate in STA RSAP MTender nu vor fi semnate cu
semniturdi electronici, ofertele vor fi respinse, potrivit cadrului normativ in vigoare. Semnitura
electronici va fi aplicati de ciitre conducitorul operatorului economic sau altdi persoanid
imputernicitd de acesta, cu anexarea documentului confirmativ (procura) ce atestd delegarea
persoanei imputernicite.

*Dupi etapa finalizirii licitatiei electronice, dacd aceasta a avut loe, in cazul micsordrii preturilor
initiale, conform rundelor desfisurate, urmeazi a fi prezentat formularul specificatiilor de pret
actualizat in format electronic, cu semnituri electronicd, pe adresa indicatd in documentatia de
atribuire,

Motivul recurgerii la procedura acceleratia (in cazul licitatiei deschise, restrinse si a
procedurii negociate), dupi caz - nu se aplicd

Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati dacd se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): licitatia_electronicd, ce
se desfisoard in 3 runde succesive.

Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz):




1) Pe duratd desfasurdrii contractului, Operatorii economici vor rispunde cu operativitate §i promptitudine la toate
solicitirile Autoritatii contractante, asigurdnd beneficiarul cu servicii de calitate si eficientd financiard, previzutd in
documentatia de atribuire, conform ceringelor si necesititilor Autoritatii contractante.

2) fn vederea solutiondrii situatiilor neprevézute, ce pot aparea pe durata contractului (de exemplu: la momentul prezentérii
optiunilor de zbor, finainte de deplasare, in timpul deplasirilor sau imediat dupd aceasta, chestiuni ce tin de biletele de
avion, deplasari la cursele regulate, cursele charter, zboruri low-cost, conexiuni terestre ori navale, sau orice alte situatii a
cror rezolvare nu suferd amanare), Prestatorul va informa Autoritatea contractantd imediat si va rezolva in timp util orice
solicitare a Autorititii contractante, inclusiv in afara programului de lucru sau in zilele de odihna.

3) Pe toatd durata desfisuririi contractului dintre Prestator si Beneficiar, Prestatorul va asigura si asista Beneficiarul in
regim 24/24 ore, cu minim o persoand responsabild de executarea contractului si v-a transmite datele de contact — nume si
prenume persoand/ persoane responsabild(e), numar de telefon mobil, telefon fix, adresd de e-mail, pentru indeplinirea
tuturor cerintelor Autoritatii contractante.

4) Biletele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS (Global Distribution System - sistem
computerizat de rezerviri), cu exceptia cazului cand Autoritatea contractanta va cere emiterea biletelor la clasele low-cost.

5)in cazul in care, pentru o anumitd destinatie, regulile companiei aeriene pretind inregistrarea obligatorie (ceck-in),
Operatorul economic isi va asuma responsabilitatea de a transmite in timp util, informatia cu referire la aceasta, inclusiv
efectuarea ceckin-ului si transmiterea acestuia Autoritéfii contractante.

6) Membrii unei delegatii, demnitarii, angajatii Autoritatii contractante efectueaza deplasiri prin cele mai rapide si mai
economicoase mijloace de caldtorie, raportate la natura si urgenfa deplasirii, deplasdndu-se cétre destinatie cu aceeasi
aeronavi, cu exceptia situatiilor in care se solicitd in mod expres contrariul in cuprinsul solicitarii.

7) Serviciile de transport aerian ofertate (rezervarea si emiterea biletelor de avion) se vor asigura prin intermediul
companiilor aeriene care au curse regulate (cu sau fara escali), conform solicitirii.

8) In cazul in care, din initiativd proprie, Autoritatea contractantd va modifica/anula biletele deja procurate, iar regulile
companiilor aeriene stabilesc taxe suplimentare pentru aceasta, Autoritatea contractantd v-a suporta costurile privind
modificarea biletelor deja emise doar in baza conditiilor companiile aeriene, conditii ce sunt expediate Impreuna cu biletele
si includ regulile i taxele ce urmeaza a fi achitate suplimentar de catre Beneficiar pentru modificarea/anularea biletelor in
cauza.

9) Daci biletele au fost emise iar tot In aceeasi i, Autoritatea contractantd solicita anularea lor, Operatorul economic va
anula biletele fara a percepe careva taxe suplimentare pentru anulare decat cele previzute de Companiile aeriene. In cazuri
contrare, biletele vor fi anulate iar cheltuielile pentru biletele procurate vor fi rambursate in intregime.

10) In cazul in care deplasarea este anulata, Autoritatea contractantd va instiinta Operatorul economic intr-un termen cét
mai rezonabil despre anularea biletului, Pentru a servi in cel mai bun mod interesele Autoritafii contractante, Operatorul
economic va lua toate masurile posibile in vederea minimizarii costurilor, inclusiv rambursarea taxelor pentru biletele
nefolosite, in conditiile stabilite de catre companiile aeriene (conditii care vor fi transmise Autoritatii contractante o data cu
emiterea biletelor). In cazul neprezentarii conditiilor tarifare ale biletului emis, Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul
de a nu achita taxele percepute pentru modificarea itinerarului de zbor sau anularea biletului.

11) in cazul aplicdrii penalitatilor Autorititii contractante, urmare a solicitdrii acesteia de anulare a biletului, modificarii
itinerarului de zbor etc., nu este permisd aplicarea de citre Operatorul economic a vreunei taxe proprii de modificare a
biletelor emise, singurele astfel de taxe a céror plati este acceptati de Autoritatea contractantd fiind cele percepute de
compania aeriana de transport. Plata oricdrei taxe de modificare se va efectua numai pe bazd de documente justificative,
prezentate de Operatorul economic, prin care acesta va atesta faptul ca, respectiva taxi de modificare a fost aplicata de citre
Compania aeriand. Costurile suplimentare cauzate de neglijenta Operatorului economic vor fi suportate de citre acesta.

12) Autoritatea contractantd va expedia cétre Operatorul economic, numele si prenumele pasagerilor pentru rezervarea
biletelor, iar ulterior, Operatorul economic va trimite in adresa Autoritafii contractante (in termeni cat mai restrangi — max.
15 minute) rezervirile biletelor nominale, care s contini obligatoriu urmatoarea informatia: data si ora cind au fost
efectuate rezervirile in sistemul de rezervari, codul de rezervare, numirul de locuri disponibile in aeronava la preful
mentionat pentru fiecare rezervare in parte, precum si termenul de procurare a biletelor la tariful dat, mentionand totodatd
care va fi tariful econom pentru clasa urmitoare. Pana la emiterea biletelor de avion, Operatorul economic va informa
despre orice modificare de pret a rezervirilor precum si imposibilitatea de actualizare a acestora — conform regulilor
companiilor aeriene.

13) La emiterea biletelor de avion, Operatorul economic va prezenla Autoritafii contractante, obligatoriu, contul si biletele
emise in format PDF, print screen din sistemul internajional de rezerviri precum si documentele prestatorilor de servicii
acrieni ce contin informatii financiare detaliate (copie facturi din sistemul computerizat de rezerviri) despre ficcare bilet de
avion/pasager, cu indicarea obligatorie a pretului/costului de procurarea a acestuia de la companiile aeriene si separat a taxei
de serviciu. In scopul transparentei si minimizirii cheltuielilor operationale, Operatorul economic va asigura posibilitatea
contractirii biletelor de avion direct de la companiile aeriene, cu excluderea unor companii intermediare de voiaj.
Autoritatea contractantd va proceda la verificarea documentelor prezentate, si ulterior verificiirii, va achita contravaloarea
serviciilor prestate. In cazul depistarii informatiilor false/ denaturate despre tarifele biletelor propuse de cétre Operatorul




economic, Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a sesiza organele abilitate intru verificarea $i contractarea
pretinselor actiuni ilegale.

14) Tn situatiile cAnd se produc intarzieri sau modificiri ale orarului de zbor ori anulari de curse ale companiilor aeriene
pentru care s-a emis biletul, Operatorul economic, v-a ingtiin{a despre aceasta imediat Autoritatea contractantd.

15) Daci au avut loc pierderi de bagaje ori deteriordri ale acestora, obligatii care cad direct in sarcina companiei aeriene,
Operatorul economic, in calitate de reprezentant al Autorititii contractante, se va adresa direct companiei transportatoare
pentru despagubiri, in conformitate cu reglementdrile internationale.

16) Operatorul economic v-a solutiona toate situatiile deosebite, exceptionale, survenite pe parcursul calatoriei, situatii
generate de cauze dependente sau independente de vointa Autoritdtii contractante, dar care trebuie solutionate in regim de
urgentd (de exemplu, modificarea in ultimul moment a rutei de deplasare, sau a unei escale obligatorii de pe parcursul
deplasirii, ori pierderea zborului in spetd a celui de-al doilea zbor, care poate fi cauzati de intrzierea primului zbor), etc.

17) Pentru fiecare bilet emis, Operatorul economic v-a prezenta pretul in lei la cursul bancii comerciale cu care are incheiat
contract de deservire. Este interzisa aplicarea oricdrei taxe suplimentare sau comision la cursul valutar din ziua respectiva
emiterii biletelor.

18) in cazul in care Autoritatea contractantd va solicita de la Operatorul economic pretul pentru biletele emise in valuta
internationald, pretul biletelor va fi calculat in ziua emiterii acestora la cursul Bincii Nationale.

19) Pentru serviciile prestate, Operatorul economic va percepe o taxa de serviciu (TS) per bilet (tur-retur), care va fi fixa pe
toata durata derulérii contractului.

20) Operatorul economic vor oferta in SIA RSAP taxa de serviciu pe care o vor percepe pentru prestarea serv iciilor.

20. Ofertele se prezinti in valuta: lei MD

21. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: preful cel mai scdzut, cu
corespunderea cerintelor fatd de participant si corespunderea cerintelor tehnice minime obligatorii

privind obiectul achizitiel.

22. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum §i
ponderile lor:

Nr. Denumirea factorului de evaluare Ponderea%
d/o

1. Nu se aplica J

23. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor:
- conform SIA RSAP MTender/pani la: [ora exactd]
- pe: [data] conform SIA RSAP MTender

24. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP
25. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile
26. Locul deschiderii ofertelor: SI4 RSAP MTender

Ofertele intdrziate vor fi respinse.

27. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii_sau_reprezentantii_acestora_au_dreptul sd_participe_la_deschiderea ofertelor, cu
exceptia cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA RSAP.

28. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
romdnd

29. Respectivul contract se referd la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: nu se aplicd
30. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:

Agentia Nationald pentru Solufionarea Contestafiilor
Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;




31.

32.

33.

34.
33,

36.

s

Presedintele grupului de lucru: Viorica GRECU

Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respectiv (daca este

cazul): nu se aplicd

in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: nu
se aplica

Data publiciirii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ci nu a fost publicat un astfel
de anunt: nu se aplicd

Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: conform SIA RSAP MTender

in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
Depunerea electronicd a ofertelor sau a cererilor de participare Se acceptd

Sistemul de comenzi electronice Nu se acceptd

Facturarea electronicd Se acceptd

Platile electronice Se accepti

Contractul intrit sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul

Oficial al Uniunii Europene): nu se aplicd
Ve / Zzﬂ/zf

Alte informatii relevante:




