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INSTRUCȚIUNI PENTRU OFERTANȚI

REFERINȚĂ: <USM/ROMD00586/Services/2025/EXPERTIZA>
La depunerea ofertelor, ofertanții trebuie să respecte toate instrucțiunile, formularele, termenii de referință, prevederile contractuale și specificațiile cuprinse în acest dosar de licitație. Neîndeplinirea obligației de a depune o ofertă care să conțină toate informațiile și documentele necesare în termenul specificat poate duce la respingerea ofertei.
1. Servicii care trebuie furnizate
Serviciile solicitate de autoritatea contractantă sunt descrise în caietul de sarcini. 
2. [bookmark: _Ref499723935]Calendar
	
	DATA
	ORA

	Termenul limită pentru solicitarea de clarificări din partea autorității contractante
	< 21 zile din data publicării> 

	< 17:00>

	Data limită pentru autoritatea contractantă de a emite clarificări 
	< Cu 8 zile înainte de termenul limită pentru depunerea ofertelor >
	-

	Termenul limită pentru depunerea ofertelor
	< conform SIA ”RSAP” (MTender), va fi 30 zile din data publicării>
	< conform SIA ”RSAP” (MTender)>

	Interviuri (dacă este cazul)
	Nu se aplică
	-

	Data finalizării evaluării ofertelor tehnice
	< în cel mult 20 zile după termenul limită pentru depunerea ofertelor > 
	-

	Notificarea atribuirii 
	< După finalizarea evaluării ofertelor, cât mai rapid posibil > 
	-

	Semnarea contractului
	< După expirarea perioadei de 10 zile de la notificarea rezultatului procedurii 0 zile după anunțarea rezultatelor> 
	-

	Data de începere
	< 10 ianuarie 2026 > 
	-



 Data provizorie
3. [bookmark: _Ref499615030]Participare, experți și subcontractare
a) Participarea la această procedură de licitație este deschisă numai ofertanților calificați. Pentru eligibilitate, vă rugăm să consultați punctul 10 din anunțul de participare. 
b) Persoanele fizice sau juridice nu au dreptul să participe la această procedură de licitație sau să li se atribuie un contract dacă se află în oricare dintre situațiile menționate la articolul 136 din Regulamentul financiar. În cazul în care o fac, oferta lor va fi considerată necorespunzătoare sau, respectiv, neregulamentară.
c) În cazurile enumerate la articolul 136 din Regulamentul financiar, ofertanții pot fi excluși din procedurile finanțate de UE și pot fi supuși unor sancțiuni financiare de până la 10 % din valoarea totală a contractului, în conformitate cu Regulamentul financiar în vigoare. Aceste informații pot fi publicate pe site-ul web al Comisiei, în conformitate cu Regulamentul financiar în vigoare. 
d) Contractul dintre ofertant/contractant și experții săi sau terțul care pune la dispoziție experții trebuie să conțină o dispoziție potrivit căreia experții sunt supuși aprobării țării partenere. În plus, se recomandă ca acest contract să conțină o clauză de soluționare a litigiilor. 
e) Subcontractarea este permisă, dar contractantul rămâne pe deplin răspunzător față de autoritatea contractantă pentru executarea contractului în ansamblu. Ofertantul și, după caz, entitățile pe capacitățile cărora se bazează în ceea ce privește criteriile referitoare la capacitatea economică și financiară sunt răspunzători în solidar pentru executarea contractului. În cazul în care ofertantul intenționează să subcontracteze una sau mai multe părți din serviciile contractate, acest lucru trebuie menționat în mod clar în organizarea și metodologia și în formularul de depunere a ofertei. 
f) Toți subcontractanții și entitățile care furnizează capacități trebuie să fie eligibili pentru contract. În cazul în care identitatea subcontractantului prevăzut este deja cunoscută la momentul depunerii ofertei, ofertantul trebuie să prezinte o declarație care să garanteze eligibilitatea subcontractantului. În cazul în care vreun subcontractant/entitate furnizoare de capacitate identificată în acest mod nu îndeplinește criteriile de eligibilitate, oferta va fi respinsă. În cazul în care identitatea subcontractantului nu este cunoscută la momentul depunerii ofertei, orice subcontract trebuie atribuit în conformitate cu articolul 4 din condițiile generale ale contractului.
g) Subcontractanții și entitățile care furnizează capacități nu pot afla în niciuna dintre situațiile de excludere enumerate la articolul 136 din Regulamentul financiar.
h) Pentru a evita orice dubiu, în cazul în care experții nu sunt angajați sau contractați direct de ofertant/contractant, ci prin intermediul unei terțe părți, aceasta din urmă este un subcontractant. 
Experții puși la dispoziție de orice terță parte (subcontractanți) sunt considerați, în toate scopurile legate de prezentul contract, ca fiind personalul contractantului. 
4. Conținutul ofertelor
Ofertele, toată corespondența și documentele legate de licitație schimbate între ofertant și autoritatea contractantă trebuie să fie redactate în limba română.
Documentele justificative și documentele tipărite furnizate de ofertant pot fi redactate într-o altă limbă, cu condiția să fie însoțite de o traducere în limba procedurii. În scopul interpretării ofertei, limba procedurii are prioritate. 
Oferta trebuie să includă o ofertă tehnică și o ofertă financiară.
Versiunea electronică a ofertei trebuie să fie inclusă împreună cu versiunea tipărită. În cazul în care există discrepanțe între versiunea electronică și versiunea originală tipărită, aceasta din urmă are prioritate.
Nerespectarea cerințelor prevăzute la punctele 4.1, 4.2 și 8 constituie o neregulă și poate duce la respingerea ofertei.
4.1.	Oferta tehnică
Oferta tehnică trebuie să includă următoarele documente:
(1) Formularul de depunere a ofertei – SV12, completat și semnat, inclusiv:
a) Declarația pe propria răspundere privind criteriile de excludere și selecție – G3 completată și semnată de fiecare persoană juridică identificată în formularul de depunere a ofertei și de fiecare subcontractant și/sau entitate care furnizează capacitate, utilizând formatul atașat la formularul de depunere a ofertei.
b) Formularul de identificare financiară – G4 completat și semnat, pentru a indica contul bancar în care trebuie efectuate plățile în cazul în care oferta este acceptată. 
Se acceptă și certificat bancar/confirmare de cont emisă de bancă.
c) Dosarul entității juridice și documentele justificative – G5b.
Se acceptă și extras din Registrul de Stat al persoanelor juridice sau document oficial echivalent.
d) Semnătură autorizată în mod corespunzător: un document oficial (statut, procură, declarație notarială etc.) care să dovedească faptul că persoana care semnează în numele societății/asociației în participațiune/consorțiului este autorizată în mod corespunzător să facă acest lucru. 
(2) Documente justificative privind capacitatea economică, tehnică și profesională, conform criteriilor din anunțul de participare:

a) Capacitate economică și financiară – documente financiar-contabile care confirmă realizarea unei cifre medii de afaceri de minimum 700.000 MDL în ultimii 3 ani.
Dovadă acceptată: bilanțul contabil / raport financiar anual sau declarație fiscală certificată.

b) Capacitate profesională – documente care confirmă existența a minimum două persoane calificate, implicate în prestarea serviciilor, după cum urmează:

· studii relevante în domeniul chimiei, biochimiei, microbiologiei sau similar;
· minimum 5 ani experiență profesională în efectuarea analizelor de laborator similare;
	Dovadă acceptată: CV-uri, diplome, contracte de muncă sau de colaborare, după caz.

c) Capacitate tehnică – documente care demonstrează că ofertantul:
· deține sau are acces la un laborator autorizat/acreditat pentru parametrii prevăzuți în caietul de sarcini; 
· dispune de aparataj adecvat (spectrofotometru, incubator, cromatograf, echipamente pentru determinări biochimice și microbiologice etc.);
· poate efectua prelevări și preluarea probelor o dată la trei zile, câte 12 probe de biomasă și 12 probe de apă;
· are capacitatea de a procesa toate probele în termenul maxim prevăzut de 20 zile.
Dovadă acceptată: certificat de acreditare, autorizație, certificare etc.
(3) Organizarea și metodologia (care va deveni anexa III la contract) și trebuie să includă:
· descrierea modului de prelevare a probelor;
· procedurile interne de analiză pentru fiecare parametru;
· modelul de raportare, care va conține obligatoriu:
· valorile determinate;
· media aritmetică;
· eroarea standard;
· metoda utilizată;
· utilajul utilizat;
· descrierea resurselor tehnice și umane dedicate contractului.
Ofertanții sunt avertizați că furnizarea de informații false în cadrul acestei proceduri de licitație poate duce la respingerea ofertei lor și la excluderea lor din procedurile și contractele finanțate de UE.
4.2.	Oferta financiară
Oferta financiară trebuie prezentată ca sumă în MDL <ISO 4217>[footnoteRef:2] și trebuie să includă toate costurile aferente prestării serviciilor. [2:  Moneda ofertei este moneda contractului și moneda de plată.] 

Prețul total trebuie defalcat pe rezultate/parametri analizați, în conformitate cu formularul de ofertă financiară. 
Ofertele financiare care depășesc bugetul maxim alocat nu vor fi evaluate.
5. Soluții variante
Ofertanții nu sunt autorizați să depună oferte pentru o variantă în plus față de această ofertă.
6. Perioada de valabilitate a ofertelor
Ofertanții sunt obligați să respecte ofertele depuse timp de 30 de zile de la data limită de depunere a ofertelor sau până când li se comunică că nu au fost selectați. În cazuri excepționale, înainte de expirarea perioadei de valabilitate, autoritatea contractantă poate solicita ofertanților să prelungească perioada cu un număr specific de zile, care nu poate depăși 40.
Ofertantul selectat trebuie să își mențină oferta pentru încă 60 de zile. O perioadă suplimentară de 60 de zile se adaugă la perioada de valabilitate, indiferent de data notificării. 
7. Informații suplimentare înainte de termenul limită pentru depunerea ofertelor
Ofertanții pot adresa întrebări exclusiv prin intermediul platformei electronice SIA „RSAP” (MTender), utilizând secțiunea dedicată „Clarificări” din procedură.
Autoritatea contractantă va răspunde la solicitările de clarificări tot prin intermediul platformei MTender. Toate clarificările vor fi vizibile automat tuturor operatorilor economici interesați.
Solicitările de clarificări trebuie transmise cu respectarea termenelor stabilite în procedură, iar autoritatea contractantă nu este obligată să furnizeze clarificări după expirarea termenului pentru adresarea întrebărilor.
Nu sunt permise întâlniri individuale sau corespondență directă în afara sistemului electronic MTender.
Orice ofertant care dorește să organizeze întâlniri individuale cu autoritatea contractantă și/sau cu guvernul țării partenere și/sau cu Comisia Europeană în legătură cu acest contract în perioada de licitație poate fi exclus din procedura de licitație.
Nu sunt prevăzute reuniuni de informare sau vizite la fața locului. 
8. [bookmark: _Ref499614274][bookmark: _Ref499982672]Depunerea ofertelor
Ofertele trebuie depuse exclusiv prin intermediul platformei electronice SIA „RSAP” (MTender), până la data și ora limită stabilite în sistemul electronic pentru prezenta procedură. Depunerea unei oferte implică acceptarea termenilor și condițiilor stabilite în documentele de achiziție. Ofertele vor fi păstrate confidențiale până la momentul deschiderii acestora în sistemul electronic MTender.
Acestea trebuie să includă documentele solicitate la clauza 4 de mai sus și să fie încărcate pe platforma electronică SIA ”RSAP” (MTender)
9. Modificarea sau retragerea ofertelor
Ofertanții pot modifica sau retrage ofertele exclusiv prin intermediul platformei electronice SIA „RSAP” (MTender), până la data și ora limită stabilite pentru depunerea ofertelor.
Ofertele nu pot fi modificate sau retrase după expirarea termenului-limită.
Modificarea sau retragerea se realizează prin utilizarea funcțiilor dedicate din sistemul electronic MTender.
Nu sunt acceptate notificări scrise, documente transmise prin e-mail sau comunicări în afara platformei electronice.
10. Costurile pentru pregătirea ofertelor
Costurile suportate de ofertant pentru pregătirea și depunerea ofertei nu sunt rambursabile. Toate aceste costuri trebuie suportate de ofertant, inclusiv costul interviurilor cu experții propuși.
11. Proprietatea ofertelor
Autoritatea contractantă păstrează proprietatea asupra tuturor ofertelor primite în cadrul acestei proceduri de licitație. În consecință, ofertanții nu au dreptul să li se returneze ofertele.
12. Evaluarea ofertelor
12.1.	Evaluarea ofertelor tehnice
Evaluarea ofertelor tehnice se va efectua prin verificarea conformității acestora cu cerințele minime obligatorii stabilite în Caietul de sarcini și în documentele de achiziție.
Nu se aplică un sistem de punctaj.
Ofertele care nu îndeplinesc cerințele minime tehnice vor fi declarate neconforme și nu vor fi evaluate în continuare.
12.2.	Evaluarea ofertelor financiare
După finalizarea verificării conformității ofertelor tehnice, autoritatea contractantă va proceda la evaluarea ofertelor financiare.
Vor fi evaluate doar ofertele care au fost declarate conforme din punct de vedere tehnic.
Ofertele care depășesc bugetul maxim disponibil pentru contract nu vor fi acceptate.
12.3.	Alegerea ofertantului selectat 
Contractul va fi atribuit ofertantului care a depus o ofertă conformă din punct de vedere administrativ și tehnic și care a oferit cel mai mic preț.
12.4.	Confidențialitate
Întreaga procedură de evaluare este confidențială, sub rezerva legislației autorității contractante privind accesul la documente. Deciziile comitetului de evaluare sunt colective, iar deliberările sale se desfășoară în ședință închisă. Membrii comitetului de evaluare sunt obligați să păstreze secretul. Rapoartele de evaluare și procesele-verbale scrise sunt destinate exclusiv uzului oficial și nu pot fi comunicate nici ofertanților, nici altor părți decât autoritatea contractantă, Comisia Europeană, Oficiul European de Luptă Antifraudă și Curtea de Conturi Europeană.
13. Clauze etice / Practici corupte
a)	Absența conflictului de interese
          Ofertantul nu trebuie să se afle în niciun conflict de interese și nu trebuie să aibă nicio relație echivalentă în acest sens cu alți ofertanți sau părți implicate în proiect. Orice încercare a unui ofertant de a obține informații confidențiale, de a încheia acorduri ilegale cu concurenții sau de a influența comisia de evaluare sau autoritatea contractantă în timpul procesului de examinare, clarificare, evaluare și comparare a ofertelor va duce la respingerea ofertei sale și poate avea ca rezultat sancțiuni administrative în conformitate cu Regulamentul financiar în vigoare. 
b)	Respectarea drepturilor omului, a legislației de mediu și a standardelor fundamentale de muncă
          Ofertantul și personalul său trebuie să respecte drepturile omului și normele aplicabile în materie de protecție a datelor. În special și în conformitate cu actul de bază aplicabil, ofertanții și solicitanții cărora li s-au atribuit contracte trebuie să respecte legislația de mediu, inclusiv acordurile multilaterale de mediu, precum și standardele fundamentale de muncă aplicabile și definite în convențiile relevante ale Organizației Internaționale a Muncii (cum ar fi convențiile privind libertatea de asociere și negocierea colectivă, eliminarea muncii forțate și obligatorii, abolirea muncii copiilor).
          Toleranță zero față de exploatarea sexuală, abuzul și hărțuirea sexuală:
          Autoritatea contractantă aplică o politică de „toleranță zero” în ceea ce privește toate comportamentele ilicite care au un impact asupra credibilității profesionale a ofertantului. 
          Abuzul fizic sau pedepsele fizice, amenințările cu abuz fizic, abuzul sau exploatarea sexuală, hărțuirea și abuzul verbal, precum și alte forme de intimidare sunt interzise.
 c)	Lupta împotriva corupției și a mitei 
          Ofertantul trebuie să respecte toate legile, reglementările și codurile aplicabile în materie de combatere a mitei și a corupției. Autoritatea de gestionare își rezervă dreptul de a suspenda sau anula finanțarea proiectului dacă se descoperă practici corupte de orice fel în orice etapă a procesului de atribuire sau în timpul executării unui contract și dacă autoritatea contractantă nu ia toate măsurile adecvate pentru a remedia situația. În sensul prezentei dispoziții, „practici de corupție” înseamnă oferirea de mită, cadouri, gratificații sau comisioane către orice persoană ca stimulent sau recompensă pentru efectuarea sau abținerea de la orice act legat de atribuirea unui contract sau de executarea unui contract deja încheiat cu autoritatea contractantă. 
d)	Cheltuieli comerciale neobișnuite 
          Ofertele vor fi respinse sau contractele vor fi reziliate dacă se constată că atribuirea sau executarea unui contract a dat naștere la cheltuieli comerciale neobișnuite. Astfel de cheltuieli comerciale neobișnuite sunt comisioanele care nu sunt menționate în contractul principal sau care nu decurg dintr-un contract încheiat în mod corespunzător cu referire la contractul principal, comisioanele neplătite în schimbul unui serviciu real și legitim, comisioanele remise către un paradis fiscal, comisioanele „ ” plătite unui beneficiar care nu este identificat în mod clar sau comisioanele plătite unei societăți care prezintă toate caracteristicile unei societăți paravan.
          Contractanții care au plătit cheltuieli comerciale neobișnuite pentru proiecte finanțate de Uniunea Europeană sunt pasibili, în funcție de gravitatea faptelor constatate, de rezilierea contractelor sau de excluderea definitivă de la primirea de fonduri UE.
e)	Încălcarea obligațiilor, nereguli sau fraude
         Autoritatea contractantă își rezervă dreptul de a suspenda sau anula procedura, în cazul în care se dovedește că procedura de atribuire a fost supusă încălcării obligațiilor, neregulilor sau fraudei. În cazul în care încălcarea obligațiilor, neregulile sau frauda sunt descoperite după atribuirea contractului, autoritatea contractantă poate să se abțină de la încheierea contractului.
14. Semnarea contractului (contractelor)
14.1.	Notificarea atribuirii
Ofertanții vor fi informați în scris, prin e-mail, cu privire la rezultatul acestei proceduri de achiziții publice.
14.2.	Semnarea contractului (contractelor)
În termen de 20 de zile de la primirea contractului deja semnat de autoritatea contractantă, ofertantul selectat semnează și datează contractul și îl returnează autorității contractante.
Nerespectarea acestei cerințe de către ofertantul selectat poate constitui un motiv de anulare a deciziei de atribuire a contractului. În acest caz, autoritatea contractantă poate atribui contractul unui alt ofertant sau poate anula procedura de licitație. 
Ceilalți ofertanți vor fi informați, în același timp cu transmiterea notificării de atribuire, că ofertele lor nu au fost selectate, prin mijloace electronice sau prin scrisoare standard, incluzând o indicație a punctelor slabe ale ofertei lor, sub forma unui tabel comparativ al punctajelor obținute de oferta câștigătoare și de oferta respinsă. Al doilea ofertant este informat cu privire la notificarea de atribuire către ofertantul câștigător, cu rezerva posibilității de a primi o notificare de atribuire în cazul imposibilității de a semna contractul cu ofertantul clasat pe primul loc. Al doilea ofertant poate refuza atribuirea contractului dacă, la primirea notificării de atribuire, perioada de valabilitate de 90 de zile a ofertei sale a expirat.
Autoritatea contractantă va informa, de asemenea, în același timp, și ceilalți ofertanți respinși, iar consecința acestor scrisori va fi că valabilitatea ofertelor lor nu va mai fi menținută.
15. Anularea procedurii de licitație
În cazul anulării procedurii de licitație, autoritatea contractantă va notifica ofertanții cu privire la anulare. 
Dacă procedura de licitație este anulată înainte de deschiderea plicului exterior al oricărei oferte, plicurile nedeschise și sigilate vor fi returnate ofertanților.
Anularea poate avea loc, de exemplu, în cazul în care:
· procedura de licitație nu a avut succes, adică nu s-a primit nicio ofertă adecvată, acceptabilă din punct de vedere calitativ sau financiar, sau nu există nicio ofertă valabilă;
· există modificări fundamentale ale datelor economice sau tehnice ale proiectului;
· circumstanțe excepționale sau forță majoră fac imposibilă executarea normală a contractului;
· toate ofertele acceptabile din punct de vedere tehnic depășesc resursele financiare disponibile;
· au existat încălcări ale obligațiilor, nereguli sau fraude în cadrul procedurii, în special dacă acestea au împiedicat concurența loială;
· atribuirea nu este conformă cu buna gestiune financiară, adică nu respectă principiile economiei, eficienței și eficacității (de exemplu, prețul propus de ofertantul căruia urmează să i se atribuie contractul este în mod obiectiv disproporționat în raport cu prețul pieței).
În niciun caz autoritatea contractantă nu va fi răspunzătoare pentru daune de orice fel, inclusiv, fără limitare, daune pentru pierderea de profituri, legate în orice fel de anularea unei proceduri de licitație, chiar dacă autoritatea contractantă a fost informată cu privire la posibilitatea unor daune. Publicarea unui anunț de participare nu obligă autoritatea contractantă să pună în aplicare programul sau proiectul anunțat.
16. Căi de atac
Ofertanții care consideră că au fost prejudiciați de o eroare sau o neregulă în timpul procesului de atribuire pot depune o plângere. 
17. Protecția datelor
Prelucrarea datelor cu caracter personal legate de această procedură de licitație de către autoritatea contractantă se efectuează în conformitate cu legislația națională a statului autorității contractante și cu dispozițiile acordului de finanțare respectiv. 

[bookmark: _Hlt26943623]	Pagina1 din 9
13

2024	Pagina9 din 9
SV7_ instrucțiuni simplificate pentru ofertanți 

image1.png
Cofinantat de
nmierrey Uniunea Europeana

u : XT Romdnia -

Republica Moldova




image2.png




image3.png
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 DATA  ORA  

Termenul limită pentru solicitarea de clarificări din  partea autorității contractante  <  21  zile din data   publicării >     <  17:00 >  

Data limită pentru autoritatea contractantă de a  emite clarificări   <  C u   8  zile înainte de  termenul limită pentru  depunerea ofertelor  >  -  

Termenul limită pentru depunerea ofertelor  <  conform SIA ”RSAP”   (MTender) , va fi 30 zile din  data publicării >  <  conform SIA  ”RSAP”  (MTender) >  

Interviuri (dacă este cazul)  Nu se aplică  -  

Data finalizării evaluării ofertelor tehnice  <  în cel mult  20 zile  după  termenul limită pentru  depunerea ofertelor  >   -  

Notificarea atribuirii   <  După finalizarea evaluării  ofertelor,   c ât mai  rapid   posibil   >   -  

Semnarea contractului  <  După expirarea perioadei  de 10 zile de la notificarea  rezultatului procedurii  0 zile  după anunțarea rezultatelor >   -  

Data de începere  <  10 ianuarie   2026   >   -  

     Data provizorie   3.   Participare ,  experți și  subcontractare   a)   Participarea la această procedură de licitație este deschisă  numai  ofertanților  calificați .  Pentru  eligibilitate, vă rugăm să consultați punctul 10 din anunțul de participare.   

