Specificatii tehnice

Anexa 22

la Documentatia standard nr. 115
din “15” 09. 2021

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractanta —

in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1653380943133 din 24.05.2022

Obiectul achizitiei: servicii de administrare a infrastructurii tehnologiilor informationale si comunicatii

Denumirea bunurilor/serviciilor Denumirea Tara de Produ- Specificarea tehnica deplind | Specificarea tehnicd deplind | Standarde
modelului origine catorul solicitata de citre autoritatea propusi de catre ofertant de
bunului/serviciului contractanti referinti
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
1. Administrarea Centrului de 1. Administrarea Scurta descriere: Centrul Scurta descriere: Centrul
procesare al Ministerului Justitiei si Centrului de de procesare al de procesare al
Agentiei Resurselnformationale procesare al Ministerului Justitiei si MinisteruluiJustitiei si
Juridice, serverelor, componentelor Ministerului Justitiei Agentiei Resurse Agentiei Resurse
hard si soft; nodului de retea central si Agentiei Resurse Informationale Juridice Informationale Juridice
Informationale este format din: este format din:

(infrastructura si configurdrile)

Monitorizarea parametrilor de Juridice, serverelor, - Servere; .

. ; componentelor hard - Nod de refea centralizat;
functionare a Centrului de procesare, . ) . . .
identificarea incidentelor si depanarea i soft; nodului de i N-Iasw de da-te extern;

: 7 retea central - Sistem de alimentare

erorilor. (infrastructura si Cu energie electrica si
configuririle) formare a mediului;
Monitorizarea - Infrastructura virtuala
parametrilor de amplasata in M-Cloud
functionare a Administrarea Centrului de
Centrului de procesare consta in
procesare, monitorizarea parametrilor de
identificarea functionare, identificarea si

incidentelor si

) prevenirea incidentelor de
depanarea erorilor.

orice gen, depanarea si
inldturarea erorilor,
configurarea echipamentelor
si softului conform cerintelor
sistemelor informationale

Digitally signed by Baciu Victor

- Servere;

- Nod de refea centralizat;

- Masiv de date extern;

- Sistem de alimentare

Cu energieelectrica si

formare a mediului;

- Infrastructura virtuala

amplasata in M-Cloud
Administrarea Centrului de
procesare consta in
monitorizarea  parametrilor
de functionare, identificarea
si prevenirea incidentelor de
orice gen, depanarea si

inldturarea erorilor,
configurarea

echipamentelor si softului
conform cerintelor
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gestionate de  Ministerul
Justitiei si Agentiei Resurse
Informationale Juridice.

sistemelor informationale
gestionate de Ministerul
Justitiei si Agentiei Resurse
Informationale Juridice.

2. Administrarea domenului si a
politicilor de domen, inclusiv la nivel de
retea, statii de lucru, servere si servicii
corporative

2. Administrarea
domenului si a
politicilor de domen,
inclusiv la nivel de
retea, statii de lucru,
servere i servicii
corporative

- Administrarea domenului,
configurarea rolurilor
(administrator, utilizator,
stagiar, oaspete) sia
politicilor de securitate,
formarea si administrarea
grupelor de domen,
administrarea accesului la
resursele corporative .

- Administrarea domenului,
configurarea rolurilor
(administrator, utilizator,
stagiar, oaspete) si a
politicilor de securitate,
formarea si administrarea
grupelor de domen,
administrarea accesului la
resursele corporative .

3. Administrarea serviciilor
corporative:
Accesul la Internet
Active directory,
Web site-uri etc.

3. Administrarea
serviciilor
corporative:
Accesul la Internet
Active directory,
Web site-uri etc.

- Administrarea rolurilor
(administrator, utilizator,
stagiar, oaspete), crearea,
configurarea drepturilor
de acces;

- Gestiunea
utilizatorilor: crearea,
administrarea conturilor
si a drepturilor de acces;’

- Administrarea serviciilor

si configurarea drepturilor

de acces sia filtrelor de

securitate;

- ldentificarea

incidentelor si

depanarea erorilor;

- Asigurarea securitatii;
Asigurarea continuitdtii
serviciilorsi formarea copiilor
de rezervd etc.

- Administrarea
rolurilor (administrator,
utilizator, stagiar,
oaspete), crearea,
configurarea
drepturilor de acces;

- Gestiunea
utilizatorilor: crearea,
administrarea
conturilor §i a
drepturilor de acces;”

- Administrarea serviciilor

si configurarea

drepturilor de acces sia

filtrelor de securitate;

- ldentificarea

incidentelor si

depanarea

erorilor;

- Asigurarea securitatii;
Asigurarea continuitdtii
serviciilorsi formarea
copiilor de rezerva etc.

4. Administrarea bazelor de date si a
registrelor din gestiunea Ministerului
Justitiei si a Agentiei Resurse
Informationale Juridice

4. Administrarea
bazelor de date si a
registrelor din
gestiunea
Ministerului Justitiei
si a Agentiei Resurse

- Administrarea bazelor de
date si a registrelor:
Registrul garantiilor reale
mobiliare, Registrul
dosarelor succesorale si a
testamentelor, Sistemul

- Administrarea bazelor
de date si a registrelor:
Registrul garantiilor
reale mobiliare,
Registrul dosarelor
succesorale si a




Informationale
Juridice

Apostila, Registrul de stat
al actelor juridice
(legis.md, lex.justice.md),
servere monitoring
(mon.justice.md, nagios),
file-server(nfs-server,
smb-server, backup-
server).
Administrarea sistemelor
de gestionare a bazelor de
date si a complexelor de
program utilizate pentru
gestiunea registrelor aflate
in proprietatea
Ministerului Justitiei,
indiferent de locul de
amplasare: centrul de
procesare al Ministerului,
statiile de lucru ale
functionarilor, M-Cloud.
- Asigurarea securitatii
accesului
conform drepturilor
specifice atdt la nivel de
utilizatori  (administratori
ai
serviciului), cdt si la nivel
de retea.
- Asigurarea continuitdtii
serviciilor si formarea
copiilor de rezerva.
Gestiunea utilizatorilor
(crearea,blocare/ deblocare,
eliminare, acordarea

drepturilor etc.) in
conformitate cu drepturile
specifice fiecdrui registru etc.

testamentelor, Sistemul
Apostila, Registrul de
stat al actelor juridice
(legis.md,
lex.justice.md), servere
monitoring
(mon.justice.md,
nagios), file-server(nfs-
server, smb-server,
backup- server).
Administrarea sistemelor
de gestionare a bazelor
de date si a complexelor
de program utilizate
pentru gestiunea
registrelor aflate in
proprietatea Ministerului
Justitiei, indiferent de
locul de amplasare:
centrul de procesare al
Ministerului, statiile de
lucru ale functionarilor,
M-Cloud.
- Asigurarea securitatii
accesului
conform drepturilor
specifice atdt la nivel de
utilizatori (administratori
ai
serviciului), cdt si la
nivel de retea.
- Asigurarea continuitdtii
serviciilor si formarea
copiilor de rezerva.
Gestiunea utilizatorilor
(crearea,blocare/ deblocare,
eliminare, acordarea
drepturilor etc.) in
conformitate cu drepturile
specifice fiecdrui registru
etc.

5. Administrarea paginilor web
gestionate de Ministerul Justitiei si

5. Administrarea
paginilor web
gestionate de

- Administrarea
platformelor
software a

- Administrarea
platformelor
software a




Agentia Resurse Informationale
Juridice.

Ministerul Justitiei si
Agentia Resurse
Informationale
Juridice.

paginilor web.
Administrarea securitdtii
paginilor web, identificarea
incidentelor si depanarea
erorilor.

paginilor web.
Administrarea securitdtii
paginilor web, identificarea
incidentelor si depanarea
erorilor.

6. Prestarea serviciilor de suport
utilizatorilor interni si externi in
vederea utilizdrii resurselor TIC ale
Ministerului Justitiei si Agentiei Resurse
Informationale Juridice.

6. Prestarea
serviciilor de suport
utilizatorilor interni si
externi in vederea
utilizarii resurselor
TIC ale Ministerului
Justitiei si Agentiei
Resurse
Informationale
Juridice.

- Asigurarea asistentei

metodologice si instruirea

utilizatorilor serviciilor

TIC.

- Identificarea

incidentelor si

depanarea erorilor.
Analiza solicitdrilor,
identificarea si formalizarea
propunerilor de dezvoltare a
segmentului IT.

- Asigurarea asistentei

metodologice si

instruirea utilizatorilor

serviciilor TIC.

- Identificarea

incidentelor si

depanarea

erorilor.
Analiza solicitdrilor,
identificarea si formalizarea
propunerilor de dezvoltare a
segmentului IT.

7. Asigurarea securitdtii sistemului
informatic si prevenirea accesului
neautorizat: la nivel de retea, sisteme
operationale si produse de program.

7. Asigurarea
securitatii sistemului
informatic si
prevenirea accesului
neautorizat: la nivel
de retea, sisteme
operationale si
produse de program

- Stabilirea politicilor de
securitate.
- Configurarea
echipamentelor si a
produselor(Firewall,
Proxy Server) de
program in vederea
neadmiterii accesului
neautorizat.
- Formarea grupelor de
utilizatori, atribuirea
echipamentelor si/sau
subretelelor.
Configurarea rolurilor
(administrator, utilizator,
stagiar, oaspete), individuale
side grup. etc.

- Stabilirea politicilor de
securitate.
- Configurarea
echipamentelor si a
produselor(Firewall,
Proxy Server) de
program in vederea
neadmiteriiaccesului
neautorizat.
- Formarea grupelor de
utilizatori, atribuirea
echipamentelor si/sau
subretelelor.
Configurarea rolurilor
(administrator, utilizator,
stagiar, oaspete),
individuale si de grup. etc.

8. Administrarea Data Centrului virtual
al Ministerului Justitiei si al Agentiei
Resurse Informationale Juridice in M-
Cloud.

8. Administrarea
Data Centrului virtual
al Ministerului
Justitiei si al Agentiei
Resurse
Informationale
Juridice in M- Cloud.

- Administrarea
masinilor (serverelor)
virtuale.
Configurarea
masinilor (serverelor)
virtuale.

- Formarea

infrastructurii,

sabloanelor

- Administrarea
masinilor
(serverelor) virtuale.
Configurarea
masinilor
(serverelor) virtuale.
- Formarea
infrastructurii,
sabloanelor




(teamplate). (teamplate).

- Monitorizarea - Monitorizarea
incidentelor legate de incidentelor legate de
infrastructura virtuala. infrastructura
- Administrarea virtuald.
infrastructurii virtuale. - Administrarea
- Configurarea infrastructurii
politicilor de virtuale.
securitate si acces - Configurarea
(proxy, firewall, politicilor de
conectarea serviciilor securitate §i acces
., http,dns,fip "etC.) (proxy, firewall,
- Configurarea locatiilor conectarea
virtuale web. serviciilor

., hitp,dns,fip “etc.)
- Configurarea locatiilor
virtuale web.

9. Setarea sistemelor noi pe platforma | 9. Setarea sistemelor -Instalarea sistemelor -Instalarea
M-Cloud noi pe platforma M- de operare (Windows, sistemelor de
Cloud Linux). operare (Windows,
-Instalarea soft-ului Linux).
necesar. -Instalarea soft-ului
-Importarea datelor in baza necesar.
de date respectivd. -Importarea datelor in baza
de date respectivad.
10. Administrarea Data centrului 10. Administrarea - Administrarea - Administrarea
virtual al Ministerului Justitiei Data centrului virtual masinilor (serverelor) masinilor
(Proxmox, VMWare Server). al Ministerului virtuale. (serverelor) virtuale.
Justitiei (Proxmox, - Configurarea - Configurarea
VMWare Server). masinilor (serverelor) masinilor
virtuale. (serverelor) virtuale.
- Monitorizarea - Monitorizarea
incidentelor legate de incidentelor legate
infrastructura de infrastructura
virtuald. virtuald.
- Administrarea infrastructurii | - Administrarea
virtuale. infrastructurii virtuale.
11. Setarea sistemelor noi in Data 11. Setarea sistemelor - Instalarea sistemelor - Instalarea
Centrului virtual al Ministerului Justitiei | noi in Data Centrului de operare (Windows, sistemelor de
si Agentiei Resurse Informationale virtual al Ministerului Linux). operare (Windows,
Juridice (Proxmox, VMWare Server). Justitiei si Agentiei Instalarea soft-ului necesar. Linux).
Resurse Instalarea soft-ului necesar.
Informationale

Juridice (Proxmox,




| VMWare Server). | |

Semnat: Numele, Prenumele:Baciu Victor In calitate de: Administrator

Ofertantul: SC”Rapid Link”SRL Adresa: MD-2028, mun.Chisinau, str.Gh.Asachi,71/7



		2022-06-08T18:28:26+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




