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CERTIFICAT DE GARANTIE

Produs .............. BARCA LOTCA. ... Cod produs ......~.......Serie fabricatie.................... T
Nume Si adresa CUMPArator ...........cccoiiiiiiii e e
Factura .............. e Data ...m...ofecmm

Termenul de garantie al produsului achizitionat este de 5 ani.

Va multumim ca ati cumparat acest produs marca Criber Nautics. Prezentul certificat este aditional, nu poate fi utilizat
de sine statator si nu afecteaza in nici un fel drepturile consumatorului. PRODUCATORUL garanteaza pentru calitatea produselor
si bunurile livrate.

ATENTIE: Va rugam sa va asigurati ca acest certificat de garantie se completeaza in momentul cumpararii
produsului. La solicitarea garantiei se va prezenta obligatoriu certificatul de garantie in original impreuna cu factura de
achizitie sau bonul fiscal in original. in caz contrar, produsele neinsotite de documentele care atesta originea lor pot fi
returnate solicitantului fara a li se solutiona garantia.

Garantia se refera strict la remedierea sau inlocuirea produselor livrate, in cazul dovedirii unor deficiente ale acestora in
utilizare si care rezultd ca sunt in sarcina PRODUCATORULUI.

Produsele au fost testate si avizate corespunzator exigentelor directivelor europene/agrementelor tehnice dar pentru
utilizarea lor optima sunt necesare folosirea si intretinerea in conformitate cu instructiunile de utilizare aferente.

Valoarea desp&gubirilor acordate in urma defectérii imputabile PRODUCATORULUI se rezumé& la maxim valoarea
produsului respectiv, in cazul in care nu sunt posibile reparatia sau inlocuirea produsului. Daca in perioada de garantie produsul
se dovedeste a fi defect din motive de proiectare, executie sau materiale defecte, el va fi reparat gratuit cu conditia respectarii cu
strictete a ansamblului de instructiuni de manipulare, instalare, montaj, utilizare si intretinere mentionate in cartea tehnica a
produsului precum si a indeplinirii conditiilor de calitate functionale ale componentelor interconectate.

CONDITII DE GARANTIE

1. Drepturile consumatorului sunt conforme cu prevederile legii nr. 449/.2003 si OG 21/1992 cu completérile si modificarile
ulterioare, republicata, precum si cu reglementarile ulterioare introduse de OG 174/2008. Aceste drepturi nu sunt afectate
prin garantia oferita.

2. Durata medie de utilizare a produsului este de 10 _ ani. Pe aceasta perioada CUMPARATORUL beneficiaza, in afara
perioadei de garantie, de service post-garantie pentru repararea produsului, contra cost, cu piese de schimb echivalente.

3. Durata garantiei pentru produsul achizitionat este cea mentionata mai sus.

4. Garantia se deruleaza de la data facturii/predarii-primirii produsului, mentionata in procesul verbal de predare- primire
semnat de parti.

5. Garantia acopera produsul si partile sale componente.

6. In cazul lipsei conformitatii, CUMPARATORUL are dreptul de a solicita PRODUCATORULUI, ca masura reparatorie, in
primul rand repararea produsulm sau in situatia cand aceasta nu este posibila, inlocuirea acestuia, in fiecare caz fara
plata, exceptand situatia in care solicitarea este imposibila sau disproportionata.

7. In cazul partilor componente care pot fi demontate si expediate PRODUCATORULUI spre a fi reparate sau inlocuite, se
va proceda la expedierea acestora, conform |nd|cat,||lor prealabile ale PRODUCATORULUI privind demontarea,
ambalarea si expedierea respectivelor componente, transportul tur-retur intrénd in sarcina PRODUCATORULUI. Tnainte
de a le expedia, CUMPARATORUL se va asigura ca numarul serial, codul de produs, sigiliul sau alte elemente de
identificare a componentelor defecte sunt lizibile sau intacte.

8. In cazul in care defectiunile se datoreaza exploatarii incorecte sau solicitarea de acordare a garantiei este nejustificata
(produsul este functional), in conformitate cu precizarile contractuale si indicatiile specificate in Manualul de utilizare
aferent produsului, clientul va suporta contravaloarea pieselor inlocuite, costurile de reparatie, transportul (tur-retur) si
orice alte cheltuieli vor fi necesare remedierii defectiunilor.

9. Durata termenului de garantie se prelungeste cu intervalul in care produsul s-a aflat in service, interval inregistrat pe
certificatul de garantie.

10. CUMPARATORUL are obligatia de a dovedi achizitia produsului de la firma produc&toare sau de la un distribuitor
autorizat de acesta si de a dovedi ca a fost folosit numai in scopurile pentru care acesta a fost conceput de catre
PRODUCATOR. in cazul in care produsul a fost achizitionat prin distribuitor, acesta are obligatia contractuala de a preda
produsul beneficiarului insotit de documentatia tehnica aferent si de certificatul de garantie al produsului.

11. In cazul aparitiei, in cadrul perioadei de garantie, a unor deficiente de calitate ce nu sunt imputabile CUMPARATORULUI,
PRODUCATORUL se obligé s& remedieze produsele, in contul si pe cheltuiala sa, in termen de 15 zile calendaristice de
la notificarea scrisd a CUMPARATORULUI si constatarea lor de citre PRODUCATOR (nu mai mult de 5 zile de la
notificarea scrisd a CUMPARATORULUI). Pentru realizarea remedierilor sau inlocuirilor, CUMPARATORUL (utilizatorul)
va asigura accesul PRODUCATORULUI la produs. Dacé din cauze obiective (meteo, mediu), este necesar un termen
de remediere mai mare decat cel prevazut anterior, acesta va fi agreat de parti si consemnat intr-un document semnat
de reprezentantii autorizati ai acestora

12. Pentru orice solicitare de interventie si remediere in garantie, CUMPARATORUL are obligatia de a pune,| Ia dispozitia
PRODUCATORULUI documentele care atesta achizitia produsului in cauza si de a furniza toate detaliile 258 : r poze,
filme, descrierea incidentului) cu privire la defectiunea constatata, in maximum 2 (doud) zile de la seS|z ?
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13. CUMPARATORUL are obligatia de a citi cu atentie manualul de instructiuni de utilizare a produsului, precum si de a
respecta intocmai instructiunile prezentate pe toata perioada utilizarii.

14. Nu fac obiectul garantiei sistemele conexe produsului, consumabilele sau alte componente cu uzura recunoscuta de
fabricant.

LIMITELE GARANTIEI

1. Garantia isi pierde valabilitatea pentru defecte imputabile utilizatorului cum ar fi (inclusiv dar nu exclusiv):
= Defectarea produsa ca urmare a neglijentei, nerespectarii instructiunilor de exploatare si intretinere, transport,
depozitare, conservare, manipulare precizate in documentatia produsului pusa la dispozitie de PRODUCATOR;

Nerespectarea parametrilor de alimentare specificati in manualul de utilizare (daca este cazul);

Interventii facute de personal fara calificarea si atestarea necesara;

Utilizarea produsului in alte scopuri decat cel in care a fost conceput;

Deteriorarea mecanica provocata prin lovirea produsului, incendiere, arsuri chimice etc.;

Modificarea sau completarea datelor din certificatul de garantie de catre persoane neautorizate. Orice modificare

facuta trebuie insotita de semnatura si stampila autorizata;

= Interventiile in garantie se vor efectua numai de citre PRODUCATOR sau reprezentantii autorizati ai acestuia. in
caz contrar, se vor pierde drepturile contractuale asociate garantiei.

2. PRODUCATORUL nu va despagubi eventualele cheltuieli, pierderi, daune conexe ale CUMPARATORULUI cauzate de
manipularea, depozitarea, montajul si utilizarea cu nerespectarea indicatiilor din manualul produsului.

3. Existenta unor sume de plata restante catre PRODUCATOR, altele decat cele convenite de comun acord are ca efect
pierderea garantiei pana la momentul achitarii sumelor exigibile si, de asemenea, nesolutionarea cererilor de reparatii in
perioada de garantie.

4. Garantia se aplica doar pe teritoriul national al Romaniei si nu mai este operanta dacéa bunul a fost exportat fara acordul
scris al PRODUCATORULUL.

Pentru solutionarea cererilor de interventii in perioada de garantie, contactati PRODUCATORUL la 0233 280 300 sau
adresati o cerere scrisa catre e-mail: office@cribernautics.ro (www.cribernautics.ro/contact) care sa contina: datele
CUMPARATORULUI, codul produsului, o copie a facturii si a certificatului de garantie, detaliile/descrierea defectului/problemei/
operatiunii solicitate (cauza posibila, manifestari ale defectiunii, data de debut, fotografii, schite etc. si orice alte detalii sau
informatii considerate a fi relevante).

Prezentul document este lovit de nulitate la momentul iesirii produsului din perioada de garantie indicatd de
PRODUCATOR.

Mentiune din partea CUMPARATORULUI:
= Am primit ,Manualul Proprietarului* in limba romana cu instructiunile necesare utilizarii corecte a produsului;
= Am luat la cunostinta de conditiile de asigurare/pierdere a garantiei;
= Am luat la cunostinta ca pentru orice interventie asupra produsului, indiferent de gradul de complexitate, trebuie

contactat PRODUCATORUL.

CUMPARATOR PRODUCATG
S.C. Crib

INTERVENTII EFECTUATE PE PERIOADA GARANTIEI
(de completat de citre PRODUCATOR sau terti autorizati de cétre acesta)

DATA DEFECT MODALITATE DURATA PERSOANA SEMNATURA SI
INTERVENTIEI CONSTATAT REMEDIERE INTERVENTIEI AUTORIZATA STAMPILA

Interventiile in perioada garantiei se consemneaza si in Procesul verbal de constatare/reparatie.
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