ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea Rdnd electronic CTAS sec. Buiucani, CTAS sec. Centru, CTAS sec. Riscani.

prin procedura de achizitie_prin procedura cererii ofertelor de preturi

Denumirea autoritatii contractante: Casa Nationala de Asigurari Sociale
IDNO: _1004600030235

Adresa: _ mun.Chisindu,str. Gheorghe Tudor Ne 3,

Numarul de telefon/fax: _022-257-681; 022-257-551

Adresa de e-mail si de internet a autoritatii contractante: achizitiicnas@cnas.gov.md

o g~ wDd -

Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de
atribuire: documentatia de atribuire este anexata in cadrul procedurii in SIA RSAP (M-Tender)

7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea
ca autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o
alta forma de achizitie comuna): Autoritate publica centralizata

8. Cumparatorul invita operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesititile, sa
participe la procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmatoarelor
bunuri /servicii/lucrari: Cod CPV (31710000-6) Echipament electronic

Denumire Cantitat Valoarea | Pasul
NNTr. |bunuri/servici Specificarea tehnica deplina solicitata, Standarde de estimativa P

. < . ea . s : minim

d/o i/lucrari buciti referinta lei MD _

solicitate ucai fara TVA | lei MID

1 2 3 4 5 6

Lotul Nel Rénd electronic CTAS sec. Centru
. Piedestal de podea pentru imprimantele de tichete
-1 bucati conform Anexei 1. (Terminal — cu display Touch
Screen min 17 inci , protectia corpus Anti Vandal,
imprimarea tichetelor, Bloc de alimentare neintrerupta min
500 VA (UPS), Rola de tichete (1 rola — min 1000 tickets))
. Display Panou informativ cu sunet - 2 buc (min
50 inci cu protectie antivandal, accesorii de fixare incluse,
sustinerea sunetelor informationale ) conform Anexei 1.
. Monitoare LED Matrix RED pentru operatori
(min — 100mm X 400mm cu sursa de alimentare autonoma,
accesorii de fixare incluse, cablaj etc.)- 9 buc, cu numarul
= ghiseului si biletul, instalat deasupra ghiseului.

Rand . Soft licentiat cu costul tuturor Licentelor necesare

i incluse
1 electronic 1 (Soft licentiat pentru softul utilizat intru functionarea 142328.00 1400.00
CTAS corectd a randului electronic, compatibil cu sistemul
Centru Windows, cu module de conectarea la reteaua internd 10
posturi de lucru automatizat (ghisee) inclusiv
administratorul (ghiseul 8), 2 monitoare si terminal”;
functiile specifice — monitorizarea curentd de cétre
administrator, acumularea/monitorizare datelor statistice si
etc. conform Anexei 1).
. Servicii — (punerea in functiune, instalare,
conectare, montare sistemei cu includerea tuturor
materialilor necesare (cablaj, conectoare, suport etc.),
inlaturarea/ restabilirea tuturor defectiuni aparute in urma
lucridrilor, astuparea golurilor tehnice, adoptare la reteaua )
locala exisfenti, programare, instruirea peﬁ%%{cﬁ%%qﬁ%%egg’i’ 41‘:/{ ;rzrsugéasl‘i‘,
mentenantd/deservirea -12 luni.) Reason: MoldSien Sidnature
1 Location: Moldova




Garantia 12 luni din data instalarii.

Lotul Ne2 Rand electronic CTA

S sec. Buiucani.

Rand
electronic
2 CTAS 1

sec.
Buiucani

. Piedestal de podea pentru imprimantele de tichete
-1 bucatid conform Anexei 2.(Terminal — cu display Touch
Screen min 17 inci , protectia corpus Anti Vandal,
imprimarea tichetelor, Bloc de alimentare neintreruptd min
500 VA (UPS), Rola de tichete (1 rola — min 1000 tickets))
. Display Panou informativ cu sunet - 2 buc (min
50 inci cu protectie antivandal, accesorii de fixare incluse,
sustinerea sunetelor informationale ) conform Anexei 2.

. Monitor LED Matrix RED pentru operatori (min
—100mm X 400mm cu sursa de alimentare autonoma,
accesorii de fixare incluse, cablaj etc.)- 7 buc, cu numarul
ghiseului si biletul, instalat deasupra ghiseului.

. Soft licentiat cu costul tuturor Licentelor necesare
incluse

(Soft licentiat pentru softul utilizat intru functionarea
corectd a randului electronic, compatibil cu sistemul
Windows, cu module de conectarea la reteaua interna 7
posturi de lucru automatizat (ghisee) inclusiv
administratorul (ghiseul 7), 2 monitoare si terminal”;
functiile specifice — monitorizarea curenta de catre
administrator, acumularea datelor statistice si etc. conform
Anexei 2).

. Servicii — (punerea in functiune, instalare,
conectare, montare sistemei cu includerea tuturor
materialilor necesare (cablaj, conectoare, suport etc.),
inlaturarea/ restabilirea tuturor defectiuni aparute in urma
lucrarilor, astuparea golurilor tehnice, adoptare la reteaua
locald existentd, programare, instruirea personalului,
mentenantd/deservirea -12 luni.)

Garantia 12 luni din data instalarii.

99605.00

900.00

Lotul Ne3 Rand electronic sec. Rascani.

Rand
electronic
3 CTAS 1

Sec.
Réscani

. Piedestal de podea pentru imprimantele de tichete
-1 bucata conform Anexei 3.(Terminal — cu display Touch
Screen min 17 inci , protectia corpus Anti Vandal,
imprimarea tichetelor, Bloc de alimentare neintreruptd min
500 VA (UPS), Rola de tichete (1 rola — min 1000 tickets))
. Display Panou informativ cu sunet - 2 buc (min
40 inci cu protectie antivandal, accesorii de fixare incluse,
sustinerea sunetelor informationale ) conform Anexei 3

. Monitor LED Matrix RED pentru operatori (min
— 100mm X 400mm cu sursa de alimentare autonoma,
accesorii de fixare incluse, cablaj etc.)- 12 buc, cu numarul
ghiseului si biletul, instalat deasupra ghiseului.

. Soft licentiat cu costul tuturor Licentelor necesare
incluse

(Soft licentiat pentru softul utilizat intru functionarea
corectd a randului electronic, compatibil cu sistemul
Windows, cu module de conectarea la reteaua internd ” 12
posturi de lucru automatizat (ghisee) inclusiv
administratorul (ghiseul 8), 2 monitoare si terminal”;
functiile specifice — monitorizarea curentd de cétre
administrator, acumularea datelor statistice si etc. conform
Anexei 3).

. Servicii — (punerea in functiune, instalare,
conectare, montare sistemei cu includerea tuturor
materialilor necesare (cablaj, conectoare, suport etc.),
inlaturarea/ restabilirea tuturor defectiuni aparute in urma
lucrarilor, astuparea golurilor tehnice, adoptare la reteaua
locala existentd, programare, instruirea personalului,
mentenantd/deservirea -12 luni.)

. Garantia 12 luni din data instalarii.

170769.00

1700.00

Valoare estimata a achizitiilor lei MD fara TVA

412702.00




Anexa 1

CTAS sec. CENTRU
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Functionalitatea randului electronic.

1. Clientela este deservita de 9 operatori si administrator.
2. Clientela este divizata in trei rAnduri/servicii.
3. Operatorii de la ghiseele 1 si 2 deservesc primul rind/serviciul — ,,indemnizatii pentru copii si alocatii
4. Operatorii de la ghiseele 3 si 4 deservesc al doilea rind/serviciul —,,Pensii si ajutoarele de deces”
5. Operatorii de la ghiseele 5-7 deservesc al treilea rmd/serviciul — , Inregistrarea platitorilor la BASS.  Eliberarea
extraselor din cont”
6. Operatorul de la postul 8 este Sef Front Office indeplineste functia de administrator al sistemului R&nd
Electronic
7. La necesitate ghiseele 3-4 cu posibilitatea de deservire a clientelei de la primul rind/serviciul, si invers, ghiseele 1-2
cu posibilitatea de deservire a clientelei de la al doilea rind/serviciul (pe parcursul zilei de muncé cu divizarea
clientelei conform timpului inregistrarii).
8. Operatorii de la ghiseele 9 si 10 urmeaza a fi implicate in toate procesele/serviciile desfasurate.
9. La necesitate existenta posibilitatii de a invita clientul Wregistrat W afara r&dului (rmdul prioritar, femei
insarcinate cu copii minori etc.).
Ne glrl.iseului Operatiunea / Nota
1 1-2 Stabilirea indemnizatiilor de maternitate
Stabilirea indemnizatiilor familiilor cu copii (unice si lunare)
Stabilirea indemnizatiei paternale, alocatiilor si reluarea La necesitate de combinat
acestora (comasat) cu rmdul/serviciul doi
Cererea de interpelare a dosarelor din alte raioane de la ghiseele 3-4
Prelungirea alocatiilor (certificat de studii, cotor medical)
Reluarea prestatiilor sociale
2 3-4 Stabilirea pensiilor, si reluarea acestora
Stoparea pensiilor in legatura cu plecarea in alte raioane sau
peste hotare
Cererea de interpelare a dosarelor din alte raioane
Prelungirea pensiilor (certificat de studii, cotor medical)
Eliberarea biletelor de tratament pentru veterani de razboi si La necesitate de combinat
veterani ai muncii (comasat) cu primul
Stabilirea prestatiilor sociale participantilor la lichidarea | rind/serviciul de la ghiseele 1-2
consecintelor avariei de la CAE Cernobil
Stabilirea ajutorului de deces
Schimbarea adresei - domiciliului in oras
Eliberarea legitimatiilor de pensionare si carnetelor de munca
Schimbarea modului de plata
3 5-7 Inregistrarea si evidenta platitorilor la BASS, eliberarea
extraselor din cont, Wcheierea contractelor individuale de
asigurari sociale de stat, atribuirea parolei ACCES CPAS,
eliberarea  biletelor sanatoriale agentilor economici,
receptionarea cererilor de corectare a declaratiilor BASS si
REVS, consultarea pe indemnizatiile pentru indemnizatiile
pentru incapacitatea temporard de munca.
4 9-10 Operatorii de la ghiseele 9 §i 10 urmeaza a fi implicate in toate La necesitate Toate
procesele desfasurate la necesitate ridurile/serviciile.
5 8 Administratorul rindului electronic Sef serviciului clientela




Anexa 2

CTAS sec. BUIUCANI
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Functionalitatea randului electronic.

1. Clientela este deservita de 6 operatori si administrator.

2. Clientela este divizata in trei rAnduri/servicii.

3. Operatorii de la ghiseele 1-2 deservesc primul rénd — ,,indemnizatii pentru copii” si ,,Alocatii”.

4. Operatorii de la ghiseele 3-4 deservesc al doilea rénd — ,,Inregistrarea platitorilor la BASS.  Eliberarea
extraselor din cont”.

5. Operatorii de la ghiseele 5-6 deservesc al treilea ré&nd — ,,Pensii ™.

6. La necesitate Deservirea clientelei la al doilea rind/serviciul de la ghiseele 5-6 cu posibilitatea de a combina cu
deservirea clientelei de la primul rind/serviciul ghiseele 1-2, si invers, (pe parcursul zilei de munca cu
divizarea clientelei conform timpului Inregistrarii).

7. La necesitate existenta posibilitatii de a invita clientul inregistrat in afara randului la ghiseul 7 (rmdul prioritar,
femei insarcinate cu copii minori etc.).

Ne | nr. ghiseului Operatiunea / Nota
1 1-2 e Stabilirea indemnizatiilor de maternitate .
e L o La necesitate de
e Stabilirea indemnizatiilor familiilor cu copii (unice si lunare) .
e Stabilirea indemnizatiei paternale co mbinat (CO masa}t) cu
o I rmdul/serviciul trei de la
. St§b111rea aloce-lgllor si reluarea acestora ghiseele 5-6
e  Eliberarea certificatelor i
2 3-4 o Inregistrarea si evidenta platitorilor la BASS.
e Eliberarea extraselor din cont pentru persoane fizice si juridice.
e Incheierea contractelor individuale de asiguriri sociale de stat.
e Perfectarea figei de transfer a contributiilor la bass pentru
detinatorii de patenta.
e  Atribuirea parolei ACCES CPAS. Ghiseul nr. 4 la necesitate
e Eliberarea  biletelor sanatoriale  agentilor  economici.
Receptionarea cererilor de corectare a declaratiilor BASS si
REVS, corectarea platilor la BASS, recalcularea penalitatilor.
e Rambursarea platilor virate in plus.
e  Eliberarea certificatelor.
3 5-6 e Stabilirea pensiilor, si reluarea acestora
e Stoparea pensiilor in legaturd cu plecarea in alte raioane sau
peste hotare
o Cererea de interpelare a dosarelor din alte raioane La necesitate de
e Prelungirea pensiilor (certificat de studii, cotor medical) combinat (comasat) cu
e Stabilirea ajutorului de deces primul rmd/serviciul de
e Schimbarea adresei - domiciliului in oras la ghiseele 1-2
o Eliberarea legitimatiilor de pensionare si a carnetelor de munca
e Schimbarea modului de plata
e Eliberarea certificatelor
4 7 e  Administrator al rmdului electronic La necesitate




Anexa 3
CTAS sec. RASCANI
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Functionalitatea randului electronic.
Va avea loc conform tabelului:

Ne Ghils\le:-llui / Operatiunea Nota
1-2-3 e  Stabilirea pensiilor, alocatiilor;
1 (bir. 3) e  Stabilirea ajutorului de deces; -
o FEliberarea legitimatiilor de pensionare;
2 4-5-6 e  Stabilirea indemnizatiei de maternitate; )
(bir.10) | e Stabilirea indemnizatiei familiilor cu copii pand la 1,5 ani si 3 ani;
3 (bi:. 2) o cliberarea biletelor de tratament persoanelor Cernobil si evidenta acestora; -
4 8 e cliberarea biletelor veteranilor muncii si si institutiilor de forta; )
(bir1) |e inregistrarea si primirea corespondentei; Administrator al rmdului electronic
e Eliberarea extraselor din cont;
e  Scanarea carnetelor de munca;
5 9-10 e  Contul curent al platitorului; )
(bir.22) | e  Acces CPAS;
e Receptionarea declaratiilor BASS si REVS;
e Evidenta contribuabililor;
e Eliberarea biletelor balneosanatoriale pentru AE;
6 11-12 e Inregistrarea si evidenta agentilor economici; )
(bir. 28) | e  Prelungirea patentei;
[ ]

Thcheierea contractelor individuale.

9. 1n cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune
oferta (se va selecta):
1) Pentru mai multe loturi;

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
(indicati se admite sau nu se admite)

11. Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: timp de 30 zile din data aprobarii
darii de seama catre Agentia Achizitiilor Publice, cu livrarea si instalare.

12. Termenul de valabilitate a contractului: ping la 31 decembrie 2019

13. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in

cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): nu
(indicati da sau nu)

14. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de

lege sau al unor acte administrative (dupa caz): __nu se aplica_
(se mentioneaza respectivele acte cu putere de lege si acte administrative)

15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime)
al (ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE,

documentatie):
Nr. . freAenn o Mod de demonstrare a mdeplinirii Nivelul minim/
Descrierea criteriului/cerintei NP L
d/o ’ criteriului/cerintei: Obligativitatea
original confirmat prin semnatura
1 | Oferta e warp : DA
si stampila participantului
originalul, conform F4.1 din
. .. . D i fi
2 | Soeoienites chmentlegla St.andard,' confirmat DA
’ prin semnatura si stampila
participantului.

10



originalul, conform F4.2 din
5 | Soeoifiei de Dgcumentfa‘;la St.andard,. confirmat DA
prin semnatura si stampila
participantului.
4 Certificat de mregistrare a copie confirmata prin semnatura si DA
ntreprinderii stampila participantului
.. Copie confirmata prin semnatura
5 | Date despre participant < il e et DA
6 Extras din registrul de stat al copie confirmata prin semnatura si DA
persoanelor juridice stampila participantului
Eliberat de inspectoratul fiscal
7 Certificat privind lipsa restantelor la | principal de stat, copie confirmata DA
bugetul public national prin semnatura si stampila
participantului
g Certificat de atribuire a contului copie confirmata prin semnatura si DA
bancar stampila participantului
Formularul standard al Documentului U stgnda.rd il e
9 . o s Documentului Unic de Achizitii DA
Unic de Achizitii European ’
’ European

16. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restrinse si al
procedurii negociate), dupa caz__nu se aplica

17. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronici): licitatia electronica,
3 runde , pasul minim pentru fiecare Lot m parte conform punctul nr 8, coloana 6 a
tabelului.

18. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): nu sunt

19. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Pretul cel mai scizut pentru
fiecare lot W parte.

20. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum
si ponderile lor: nu se aplica

Nr. Denumirea factorului de evaluare Ponderea %
d/o

21. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:
- pana la: [ora exacti] Conform informatiei din platforma electronica M-Tender, (SIA RSAP
2)
- pe: [data] Conform informatiei din platforma electronica M-Tender (SIA RSAP 2)
22. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Platforma electronica M-Tender(SIA RSAP 2)

Informatii suplimentare si clarificari:

Adresa: mun.Chisindu,str.Gh.Tudor Ne 3 bir. Ne 515
Tel- 022-257-682;
022- 257-551
Fax: 022-211-142
E-mail: achizitiicnas@cnas.gov.md
Persoana de contact: Donici Serghei

23. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile
24. Locul deschiderii ofertelor: Platforma electronica M-Tender(SIA RSAP 2)_ (vizualizat si
examinat de grupul de lucru CNAS la mun. Chisinau,str.Gh. Tudor Ne 3)

11



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Ofertele Mt&ziate vor fi respinse.

Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:

Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu
exceptia cazului cand ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

Limba sau limbile T care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: _limba de
stat
Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale
Uniunii Europene: __ nu se refera

(se specifica denumirea proiectului si/sau programului)

Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfdant nr.124 (et.4), MD 2001,

Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md
Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respective (daca este
cazul):__ nu este cazul
in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare:_
nu se aplica
Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un
astfel de anunt:__ http://www.cnas.md/pageview.php?l=ro&idc=532&t=/Achizitii-publice/Plan-de-achizitii-

publice
Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: Conform informatiei din

platforma electronica M-Tender (SIA RSAP 2)

33.

34.

35.

in cadrul procedurii de achizitie publica se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de Se accepta

participare

sistemul de comenzi electronice Nu se accepta

facturarea electronica Nu se accepta

platile electronice Se accepta

Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al
Organizatiei Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare
N Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): __ nu

Alte informatii relevante: __nu sunt_

Conducatorul grupului de lucru: Maia MORARU

LS.
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