SPECIFICATII TEHNICE

Anexa nr. 22

la Documentatia standard

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 4, 5, iar de catre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 2, 3]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1634901024655 din 22 octombrie 2021

Obiectul achizitiei: Licitatie deschisa

N/o Denumirea serviciilor Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnica deplina Standarde de
solicitata de citre autoritatea propusa de citre ofertant referinta
contractanta
1 2 3 4 5
1. Lotul 1. Servicii de supraveghere si paza tehnica Asigurarea interventiei grupei

a imobilelor IP USMF "Nicolae Testemitanu”

Asigurarea interventiei grupei de

reactionare operativa la
semnalulul de alarma la

declansarea butonului de alarma

si paza centralizata, conform

cerintelor mentionate in Caietul

de sarcini

de reactionare operativa la
semnalului dc alarma la
declansarea butonului de
alarma si paza centralizata,
conform cerintelor mentionate
in Caietul de sarcini

In cadrul prestirii serviciilor
O.P. ”THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. va fi obligat
urmatoarele:

a)Sa dispuna de dispecerat de
paza centralizat;

b)Sa asigure reprogramarea
butonului de alarmd amplasat
la garda obiectivului la
frecventa de unda a
dispeceratului central de paza a
O.P. ”THOR SECURITY
GROUP” S.R.L.

¢)Sa asigure receptionarea si
inregistrarea automata a
mesajelor, transmise de

Certificat de
conformitate a
sistemului de
management al
calitatii SIMCERT —
028C, ISO
9001:2015; Anexa la
certificatul
SIMCERT - 028C de
conformitate a
sistemului de
management al
calitatii, ISO
9001:2015




Beneficiar la pupitrul
dispeceratului O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L..
d)La receptionarea semnalului
«Alarmay sa indrepte patrula
mobila a Grupei de
Reactionare Operativa catre
imobilul Beneficiarului pentru
intreprinderea masurilor de
retinere a contravenientilor.
Persoanele retinute imediat se
transporta la Inspectoratul de
Politie din apropiere.

e)La depistarea semnelor de
incalcare a integritatii
imobilului Beneficiarului sa
informeze imediat
Beneficiarul. Sa asigure, fara a
pdtrunde in imobilul
Beneficiarului, integritatea
locului incidentului pana la
sosirea Beneficiarului, iar Tn
cazurile de necesitate si a
reprezentantilor organelor de
drept.

f)in cazurile, cand prezenta
persoanelor straine in incinta
imobilul Beneficiarului aflat
sub paza este evidenta, O.P.
"THOR SECURITY GROUP”
S.R.L. 11 este oferit dreptul de
patrundere in imobilul
Beneficiarului pentru retinerea
lor in lipsa Beneficiarului.
Ulterior O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.
informeaza despre acest fapt




Beneficiarul.

2)0.P. "THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. se obliga sa
asigure timpul posibil cit mai
minimal pentru sosirea patrulei
mobile a Grupei de
Reactionare Operativa la
imobilul Beneficiarului, care
nu trebuie sa depaseasca 3
minute de la momentul
receptiondrii semnalului
«Alarmay la Pupitrul
Dispeceratului O.P. "THOR
SECURITY GROUP”
S.R.L.ui. La aparitia
banuielilor, privind sosirea
echipajului Grupei de
Reactionare Operativa,
informatia va fi preluatd de la
Pupitrul Dispeceratului O.P.
”THOR SECURITY GROUP”
S.R.L.ui, unde timpul sosirii
echipajelor se fixeaza in mod
stabilit.

h)in cazul in care la pupitrul
centralizat al O.P. "”THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.ui
a fost receptionat semnalul
»Alarma incendiu” parvenit din
incinta imobilului
Beneficiarului, O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.,
prin intermediul telefonului se
obligd imediat sa informeze
despre acest fapt Beneficiarul
si/sau reprezentantul lui.
Consecvent actiunilor




intreprinse, O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.
asigurd reactionarea §i sosirea
grupei mobile la obiectiv in
timp de 5 minute pentru
mentinerea ordinei publice.
Beneficiarul acorda ajutorul
indreptat spre localizarea
incendiului si paza bunurilor
materiale ce apartin
Beneficiarului, pentru
parvenirea Grupei de
Reactionare Operativa.

1)O.P. "THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. poarta
raspundere materiald pentru
prejudiciile cauzate
Beneficiarului prin sustragerea.
J)savirsita de la imobilele
Beneficiarului si incaperile
aflate sub paza, ca rezultat al
neprezentarii grupei operative
de interventie la obiectivul
pazit, in termen de 5 minute, in
cazul declansarii sistemului de
semnalizare, fapt care a
favorizat savirsirea sustragerii.
O.P. ”THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. nu poarta
raspundere pentru daunele
cauzate Beneficiarului de terte
persoane cum ar fi spargerea
sticlei de la geam, distrugerea
lacatelor si usilor.

k)O.P. "THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. poarta
responsabilitate materiala




pentru prejudiciile cauzate prin
sustragerea valorilor materiale
in rezultatul neparvenirii
semnalului de alarma la
dispeceratul de paza ce
constituie o urmare a
neexecutarii obligatiunilor
contractuale. Marimea
prejudiciului material se
stabileste de comisia formata
din reprezentantii ambelor
parti, in baza actului de
inventariere semnat de catre
reprezentantii partilor
contractante.

1)O.P. "THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. efectueaza
compensarea prejudiciului
material cauzat doar ca urmare
a stabilirii vinovatiei sale de
catre organele de urmarire
penala sau in baza hotaririi
instantei de judecata. Marimea
prejudiciului material necesita
a fi confirmata documentar, iar
calcularea sumei bunurilor
materiale, a banilor sustrasi,
trebuie efectuatd impreuna cu
reprezentantii O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.
si verificate cu datele
contabilitatii Beneficiarului in
ziua intimplarii incidentului.
Restituirea bunurilor materiale
Beneficiarului se face in
prezenta obligatorie a
reprezentantului O.P. "THOR




SECURITY GROUP”
S.R.L.ui, prin Intocmirea unui
act bilateral. Costul bunurilor
materiale restituite se exclude
din suma totala a marimii
prejudiciului material stabilit.
m)Pentru reprogramarea
deservirii tehnice si reparatia
mijoacelor de supraveghere
pentru executarea prezentului
contract Beneficiarul nu admite
persoanele care nu prezintd
legitimatia de model stabilit
pentru colaboratorii O.P.
”THOR SECURITY GROUP”
S.R.L.ui.

n)in cazul iesirii din functiune
a utilajului mijoacelor de
supraveghere pentru executarea
prezentului contract O.P.
”THOR SECURITY GROUP”
S.R.L. anunta imediat
Beneficiarul despre cele
intamplate, utilizand toate caile
accesibile de comunicare.

0)Pe parcursul termenului de
valabilitate a contractului
reprezentantii O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.
au dreptul sa efectueze
inspectarea consolidarii tehnice
a mijloacelor de supraveghere
pentru executarea prezentului
contract si verificarea starii
tehnice a acestora. Beneficiarul
este obligat sa asigure accesul
liber in regim non-stop al




reprezentantilor O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.ui
la imobilul pazit al
Beneficiarului.

p)Deservirea tehnica a
mijoacelor de supraveghere
pentru executarea prezentului
contract include:

- efectuarea lucrarilor
planificate (nu mai rar de odata
in trimestru) de reglamentare
cu verificarea starii de
functionare a componentilor
mijoacelor de supraveghere
pentru executarea prezentului
contract in general;

- luarea masurilor si (sau)
propunerea recomandarilor
privind inlaturarea actiunilor
“false”;

- schimbarea programului de
functionare a mijoacelor de
supraveghere pentru executarea
prezentului contract la cererea
Beneficiarului;

- prestarea serviciilor
consultative Beneficiarului in
problemele exploatarii
mijoacelor de supraveghere
pentru executarea prezentului
contract;

- lucrari de modificare a
programului de functionarea
mijoacelor de supraveghere
pentru executarea prezentului
contract.

1.1

Centrul Universitar de Simulare 1n Instruirea

Tipul supravegherii: paza

Tipul supravegherii: paza




Medicala, str. 31 august 1989, 137A, inclusiv
Farmacia Universitara

centralizata

centralizata

1.2 Centrul Universitar de Reabilitare Medicala, str. Tipul supravegherii: paza Tipul supravegherii: paza
31 August 1989, 137A centralizata centralizata
1.3 Farmacia Universitara, str. N. Testemitanu, 22, Tipul supravegherii: paza Tipul supravegherii: paza
et.1 centralizatd + buton de alarma centralizatd+buton de alarma
1.4 Catedra de farmacie sociala, str. N. Testemitanu, Tipul supravegherii: paza Tipul supravegherii: paza
22, et.2 centralizata centralizata
1.5 Camera de servere, str. N Testemitanu, 22, et. 3 Tipul supravegherii: paza Tipul supravegherii: paza
(acoperis) centralizata centralizata
1.6 Farmacia, str. V. Korolenko, 2 Tipul supravegherii: paza Tipul supravegherii: paza
centralizata-buton de alarma centralizata-buton de alarma
1.7 Blocul didactic central, bd. Stefan cel Mare si Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
Sfant, 165 alarma alarma
1.8 Blocul didactic nr. 3, bd. Stefan cel Mare si Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
Sfant, 194 alarma alarma
1.9 Blocul didactic nr. 4, bd. Stefan cel Mare si Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
Sfant, 194A alarma alarma
1.10 | Blocul morfologic, bd. Stefan cel Mare si Sfant, Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
192 alarma alarma
1.11 | Clinica Stomatologica nr. 1, str. Toma Ciorbd, 42 | Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
alarma alarma
1.12 | Clinica Stomatologica nr. 2, str. M. Viteazul, 1A Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
alarma alarma
1.13 | Blocul 2, str. Mélina Mica, 66 Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
alarma alarma
1.14 | Blocul 6, str. N. Testemitanu, 26/2 Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
alarma alarma
1.15 | Aula’D”, str. N. Testemitanu, 20 Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
alarma alarma
1.16 | Complexul sportiv nr.1, str. N. Testemitanu 24/5 | Tipul supravegherii: buton de Tipul supravegherii: buton de
alarma alarma
2. Lotul 2. Servicii de paza fizica a Blocului Agentul economic (O.P.
didactic nr.1 si Complexului Sociocultural ”THOR SECURITY GROUP”
Universitar S.R.L.) va dispune de sistem de
2.1 Blocul didactic nr. 1 din str. N. Testemitanu, 27 control a gardienilor ce
2.2 Complexul Sociocultural Universitar din str. N. efectuiaza paza la obiective si Certificat de




Testemitanu, 25

Conform cerintelor mentionate
in Caietul de sarcini

de dispecerat de paza
centralizat.
Personalul numit in functie de

gardieni urmeaza a fi selectati
in stricta conformitate cu
Legea nr. 283-XV din
04.07.2003 ,,Privind activitatea
particulara de detectiv si paza".
- Gardienii vor fi numiti in
functie, luindu-se in
consideratie varsta, care nu va
depasi 60 ani, pregatirea
morald, psihologica, fizica,
cunoasterea limbii de stat.

- Gardienii urmeaza a fi dotati
cu uniforma - tip, semne
distinctive, echipament de
protectie, admis de legislatia in
vigoare, legitimatie, ecuson,
dispozitive de comunicare
mobile (telefoane mobile).

- In cazul unor evenimente
imprevizibile agentul aflat in
tura va asigura legatura cu
dispeceratul firmei prestatoare
prin  intermediul telefoniei
mobile, fixe sau butonul de
alarma amplasat 1n garda
obiectivului. Timpul de
raspuns al dispeceratului la o
sesizare va fi de maximum 2
minute de la  sesizarea
dovedita. Timpul de interventie
al echipajului de interventie
mobila — la necesitate (auto)

conformitate a
sistemului de
management al
calitatii SIMCERT —
028C, ISO
9001:2015; Anexa la
certificatul
SIMCERT - 028C de
conformitate a
sistemului de
management al
calitatii, ISO
9001:2015




trebuie sa fie de maximum 3
minute de la momentul
solicitarii.

In cadrul prestirii serviciilor
O.P. "THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. va fi obligat
de a:

a) asigura reprogramarea
butonului de alarma
ampasat la garda

obiectivului la frecventa de
unda a  dispeceratului
central de paza a O.P.
"THOR SECURITY
GROUP” S.R.L.

b) organiza si asigura paza
Blocului didactic nr.1 si
Complexului  Sociocultural
Universitar al Universitatii
de Stat de Medicind si
Farmacie ”Nicolae
Testemitanu”,cu respectarea
urmatorului  regim  de
muncd 2 posturi: luni —
duminica, 24 ore din 24 ore,
un post luni — duminicd, de
laora 18” - 7 precum si a
valorilor materiale de pe
intreg teritoriile din str. N.
Testemitanu, 27 si  N.
Testemitanu, 25;

c) depista si inlitura locurile
vulnerabile a obiectivelor;

d) selecta gardient, cu




aptitudini fizice si

profesionale necesare
pentru executarea
serviciului de pazd la
obiective;

e) instrui personalul de paza si
a verifica modul de
exercitare a atributiilor de
serviciu;

f) asigura functionarea
sistemelor  tehnice  de
legatura si de paza,

g) respecta regulile privind
accesul si circulatia 1in
interiorul obiectivelor
pazite;

h) respecta legislatia muncii,
indeosebi in partea ce fine
de protectia muncii,
normarea muncii si
salarizarea angajatilor;

i) apard interesele legitime ale
persoanelor fizice si juridice
in conformitate cu legislatia
in vigoare;

J) asigura  conlucrarea cu
organele de drept,
contribuind, 1n limitele
competentei, la prevenirea,
contracararea si
descoperirea infractiunilor;




k) elaboreaza schemele de paza
si le cordoneazda cu
Beneficiarul;

1) asigura respectarea ordinei
interne de cdtre angajati si
studenti, precum si pe

teritoriul adiacent
obiectivelor;

m) asigura respectarea
integritatii valorilor

materiale de catre angajatii
si studentii obiectivelor si
de catre alte persoane,
precum si  pe teritoriul
adiacent obiectivelor;

n) verifica sistematic  toate
incaperile obiectivelor
pentru asigurarea ordinei
publice cu stabilirea
persoanelor vinovate de
cauzarea cdrorva prejudicii
materiale cu  asigurarea
documentarii  legale a
incidentelor provocate si
informarea  imediatd a
Beneficiarului si a
administratorilor blocurilor
despre incidente si cu
transmiterea actelor
probatorii catre Beneficiar;

0) sa informeze imediat
administratorii ~ blocurilor




despre toate cazurile de
deteriorare a  utilajului,
echipamentelor sau a
dereglarii  sistemelor de
aprovizionare cu  apa,
energie electrica si termica,
apa calda, canalizare etc.,
cu perfectarea actelor de
constatare si sa efectueze
insemndrile cuvenite 1In
registrele de  comanda
pentru electricieni, lacatusi
si tamplari;

p) sa verifice ca cheile de la
toate  incaperile  dupa
terminarea orelor de munca,
sa fie lasate la postul de
garda. Sa instiinteze
administratorii ~ blocurilor
despre cazurile de refuz de
a preda cheile gardianului;

q) sd asigure economisirea
energiei electrice si a apel,
in acest scop 1in zilele
lucratoare dupa ora 20%, si
fie deconectatda energia
electricd si apa in blocuri,
iar la ora 6° dimineata si
fie conectatd. In zilele de
odihnd si sarbatoari energia
electrici si apa va fi
deconectata totalmente, cu
exceptia iluminatului de




serviciu. Periodic de 2-3 ori
pe noapte sa verifice etajele
blocurilor in scopul
asigurarii ordinei si linistei;

r) sd nu permitda dupa orele de
munca ramanerea in incinta
obiectivelor a angajatilor si
a persoanelor straine;

s) In zilele de odihnd si
sarbatori  sd  interzica
accesul  angajatilor  si
studentilor in blocuri;

t) sa ia masuri posibile de
redresare a situatiilor de
urgentd create i sa
informeze urgent
administratorii blocurilor;

u) in toatda seara, la orele 20%
vara si 19% iarna sa inchida
usa de la intrare in obiective
si s le deschida la orele 6%
dimineata;

v) 1n caz de urgenta a contacta
imediat Serviciul National
Unic de Apelurile de
Urgenta la telefonul 112;

w) poartd raspundere materiala
si de altd naturda fatd de
Beneficiar pentru
neindeplinirea sau
neindeplinirea calitativa a




a.

obligatiillor ~ reglementate
prin prezentul contract.

In timpul serviciului
personalul de paza va fi
obligat:

sd respecte legislatia 1n
vigoare, drepturile  si
libertatile omului;

sa cunoasca locurile si
punctele vulnerabile din
perimetrul ~ obiectivului,
pentru a preveni
producerea oricaror fapte
de natura sda aduca
prejudicii unitdtilor pazite;

sd pazeascda obiectivul,
bunurile si valorile primite
in pazd si sa asigure
integritatea acestora;

sa permitd accesul pe
teritoriul obiectivului
numai in conformitate cu
reglementdrile legale si cu
dispozitiile interne;

sd refind si sa legitimeze
persoanele despre care
existd date sau indici ca au
savirsit infractiuni sau alte
fapte ilicite pe teritoriul
obiectivului pazit, care
incalcd normele interne
stabilite prin regulamente




proprii, iar 1in cazul
infractiunilor flagrante, sa
retind si sa predea politiei
pe faptuitor, bunurile sau
valorile care constituie
obiectul infractiunii sau al
altor fapte ilicite, luind
masuri pentru a asigura
integritatea si paza lor,
intocmind §i un proces-
verbal privind masurile
luate;

f.sa  informeze, imediat,

superiorii sdi si
admnistratorii ~ blocurilor
despre producerea oricarui
eveniment in  timpul
executdrii - serviciului  si
despre masurile
intreprinse;

1n caz de avarii, care sint
de mnaturd sda producd
pagube la obiectivul pazit,
sa aduca 1mediat la
cunostinta organelor
abilitate si sa intreprinda
primele mdsuri  pentru
limitarea consecintelor
evenimentului;

in caz de incendii, sd ia
imediat masuri de stingere
si de salvare a
persoanelor, bunurilor si




valorilor, sa  sesizeze
pompierii §i sd anunte
conducerea  unitatii  si
politia;

i.sd ia masuri pentru salvarea
persoanelor, bunurilor,
valorilor, in caz de
calamitati naturale;

j.sd permitd accesul liber la
obiectivul pazit a
colaboratorilor de politie
care verifica obiectivul in
scop de serviciu sau
urmaresc persoane banuite
in comiterea unor delicte;

k. sa pastreze secretul de stat
si cel de serviciu, daca,
prin natura atributiilor, are
acces la asemenea date si
informatii;

l.sa  respecte  prevederile
legislatiei  referitor la
disciplina muncii;

m. s3  execute  intocmai
dispozitiile  superiorilor,
cu exceptia celor vadit
nelegale, si sa fie
respectuos 1n raporturile
de serviciu;

n. sd poarte legitimatia de
serviciu de forma stabilitd;




0.

a.

sa execute orice alte
sarcini care i-au fost

incredintate, potrivit
planului de paza, tinind
cont de specificul

obiectivului, bunurilor sau
al valorilor pazite;

sd cunoasca si sa respecte
instructiunea postului;

sa informeze imediat
Beneficiarul si serviciul de
deservire a  sistemului
semnalizari de paza despre
iesirea din functie sau
defectiunile aparute la
sistemul video,
semnalizare alarma-
incendiu, echipamentului
butonul de alarma si
altele.

in timpul serviciului
gardianului i se interzice:

sd  paraseasca  postul
incredintat, fara a preda
serviciul;

sa permita accesul
persoanelor  strdine, a
gardienilor  liberi  de
serviciu, fara permisiunea
administratorului de bloc;

sd doarma la post sau sa se
sustraga de la serviciu, sa




primeascd sau sd ia de la
diferite persoane obiecte,
ce nu se referd la serviciu;

d. sa intreprinda alte actiuni
ce contravin serviciului si
obligatiilor functionale;

Seful de paza a obiectivului
va fi obligat:

a. sa organizeze, sa conduca si

sa controleze activitatea de
paza, precum si modul de
executare a serviciului de
catre personalul din
subordine;

b. sa informeze imediat

administratorul blocului
despre evenimentele
produse pe timpul activitagii
de pazd si sd tind evidenta
acestora;

c. sd propuna administratorului

blocului si Beneficiarului
masuri pentru
perfectionarea activitatii de
paza;

sd execute programul de
pregatire profesionald specifica
a personalului de paza din
subordine;

3. Lotul 3. Servicii de paza fizica a ciminelor
Campusului Studentesc

3.1 Céaminul nr. 2

3.2 Céaminul nr. 3

Conform cerintelor mentionate
in Caietul de sarcini

Agentul economic (O.P.
”THOR SECURITY GROUP”
S.R.L.) dispune de sistem de
control a gardienilor ce




3.3 Céaminul nr. 6

3.4 Caminul nr. 7

3.5 Céaminul nr. 8

3.6 Céaminul nr. 9

3.7 Caminul nr. 10

3.8 Caminul nr. 11

3.9 Caminul nr. 12

3.10 | Caminul nr. 13

3.11 | Caminul nr. 17

3.12 | Caminul nr. 5 (aripa dreaptd)
3.13 | Post paza fizica Parcare auto Blocul didactic

central, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 165

efectuiaza paza la obiectiv si
de dispecerat de paza
centralizat.

Personalul numit in functie de
gardieni urmeaza a fi selectati
in stricta conformitate cu
Legea nr. 283-XV din
04.07.2003 ,,Privind activitatea
particulara de detectiv si paza".
- Gardienii vor fi numiti in
functie, luindu-se in
consideratie virsta, care nu va
depasi 60 ani, pregatirea
morald, psihologica, fizica,
cunoasterea limbii de stat, iar
pentru obiectivele unde vor fi
cazati studenti straini este
obligatoriu cunoasterea limbii
engleze la nivel de comunicare
(cdminele nr. 6, 7,9, 12, 13.

- Pentru obiectivele cu locatari
de sex feminine, O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.
se angajeaza a pune la
dispozitie agenti de sex
femenin.

- Gardienii urmeaza a fi dotati
cu uniforma - tip, semne
distinctive, echipament de
protectie, admis de legislatia in
vigoare, legitimatie, ecuson,
dispozitive de comunicare
mobile.

- In cazul unor evenimente
imprevizibile agentul aflat in
tura va asigura legatura cu
dispeceratul firmei prestatoare

Certificat de
conformitate a
sistemului de
management al
calitatii SIMCERT —
028C, ISO
9001:2015; Anexa la
certificatul
SIMCERT - 028C de
conformitate a
sistemului de
management al
calitatii, ISO
9001:2015




prin intermediul telefoniei
mobile, fixe sau butonul de
alarma amplasat in garda
obiectivului. Timpul de
raspuns al dispeceratului la o
sesizare va fi de maximum 2
minute de la sesizarea
dovedita. Timpul de interventie
al echipajului de interventie
mobila — la necesitate (auto)
trebuie sa fie de maximum 5
minute de la momentul
solicitarii.

In cadrul prestirii serviciilor
O.P. "THOR SECURITY
GROUP” S.R.L. va fi obligat
de a:

a) asigura reprogramarea
butonului de alarmd ampasat la
garda obiectivului la fregventa
de unda a dispeceratului central
de paza a O.P. "THOR
SECURITY GROUP” S.R.L.ui
b) organiza i asigura paza
caminelor Universitatii de Stat
de Medicina si Farmacie
”Nicolae Testemitanu”,
indicate in anexa nr. 1 (numit
in continuare obiectiv) cu
respectarea urmatorului regim
de munca: luni — duminica, 24
ore din 24 ore, precum si a
valorilor materiale de pe
teritoriu;

c) depista si inlatura
locurile vulnerabile a
obiectivului;




d) selecta gardieni, cu
aptitudini fizice si profesionale
necesare pentru executarea
serviciului de paza la obiectiv;
e) instrui personalul de
paza si a verifica modul de
exercitare a atributiilor de
serviciu;

) asigura functionarea
sistemelor tehnice de legatura
si de paza;

g) stabili numarul de
posturi necesare $i a asigura
amplasarea lor;

h) respecta regulile privind
accesul si circulatia n
interiorul obiectivului pazit;

1) respecta legislatia
muncii, indeosebi in partea ce
tine de protectia muncii,
normarea muncii i salarizarea
angajatilor;

) apard interesele
legitime ale persoanelor fizice
si juridice Tn conformitate cu
legislatia in vigoare;

k) asigura conlucrarea cu
organele de drept, contribuind,
in limitele competentei, la
prevenirea, contracararea §i
descoperirea infractiunilor;

1) elaboreaza schema de
paza si sd o cordoneze cu
Beneficiarul;

m) asigura respectarea
ordinei interne de catre
locatarii obiectivului, precum




si pe teritoriul adiacent
obiectivului;

n) asigura respectarea
integritatii valorilor materiale
de catre locatarii obiectivului si
alte persoane, precum si pe
teritoriul adiacent obiectivului;
0) verifica sistematic toate
incaperile obiectivului pentru
asigurarea respectarii
obligatiilor locatarilor in
scopul stabilirii persoanelor
vinovate de cauzarea carorva
prejudicii materiale cu
asigurarea documentarii legale
a incidentelor provocate si
informarea imediatd a
Beneficiarului si a
administratorului caminului
despre incident si cu
transmiterea actelor probatorii
catre Beneficiar;

p) s informeze imediat
administratorul caminului
despre toate cazurile de
deteriorare a utilajului sau a
dereglarii sistemelor de
aprovizionare cu apd, energie
electrica si termica, apa calda,
canalizare etc. Cu perfectarea
actelor de constatare si sa
efectueze insemnadrile cuvenite
in registrele de comanda pentru
electricieni, lacatusi si
tamplari;

q) sd asigure ca locatarii sa
nu transfere din odaie in odaie




mobilierul, inventarul
caminului sau sa-1 scoata in
strada fara permisiunea
intendentului;

r) sa verifice toti
vizitatorii obiectivului, cerand
de la ei buletin, legitimatie si
sa-1 avertizeze despre cerintele
Regulamentului intern de
functionare a caminului in
aceasta privintd. Orice vizitator
sa fie inregistrat intr-un
registru special cu indicarea
numelui, prenumelui, locului
de activitate, la cine a sosit in
vizitd, data si ora vizitei, ora
plecarii (nu mai tarziu de orele
2200);

s) sa predea documentele
vizitatorilor rdmasi Tn cadmin
dupa ora 2200
administratorului caminului (a
doua zi la orele 0800);

t) sa verifice ca cheile de
la toate odaile, locatarii carora
au plecat, sa fie lasate la postul
de garda. Daca nu sunt, atunci
de verificat dacd sunt acasa
locatarii sau nu;

u) sd asigure economisirea
energiei electrice, a observa ca
in decursul zilei sa fie stinse
lampile, iar noaptea de asigurat
iluminarea de serviciu la
intrarea in camin, pe scari,
coridoare, veceuri; periodic (2-
3 ori pe noapte) sa verifice




etajele caminului privind
asigurarea linistii, economia de
apa, energie electrica, ca usile
de la bucatarii sa fie Incuiate;
V) sd nu permita
ramanerea peste noapte in
obiectiv a persoanelor straine
fara permisiunea
administratorului de camin;
W) sa interzica locatarilor
de a efectua convorbiri
telefonice particulare la
telefonul de serviciu al
obiectivului;

X) sd ia masuri posibile de
redresare a situatiilor de
urgenta create si sd informeze
urgent administratorul
caminului;

y) 1n toata seara, la orele
2400 sa inchida usa la intrare
in obiectiv si sd o deschida la
orele 600 dimineata;

Z) sa observe ca in
decursul zilei sa fie efectuata
ventilarea Incdperilor de uz
comun: bucatariilor, lavoarelor,
WC-urilor, iar noaptea
bucatariile sa fie inchise de la
ora 2400;

aa) Incazdeurgentda
contacta imediat Serviciul
National Unic de Apelurile de
Urgenta la telefonul 112;

bb)  poartd raspundere
materiala si de alta natura fata
de Beneficiar pentru




neindeplinirea sau
neindeplinirea calitativa a
obligatiilor reglementate prin
prezentul contract.

In timpul serviciului
personalul de paza va fi
obligat:

a. sa respecte legislatia in
vigoare, drepturile si libertatile
omului;

b. sa cunoasca locurile si
punctele vulnerabile din
perimetrul obiectivului, pentru

a preveni producerea oricaror
fapte de natura sa aduca
prejudicii unitatilor pazite;

c. sa pazeasca obiectivul,
bunurile si valorile primite in
paza si sd asigure integritatea
acestora;

d. sa permita accesul pe
teritoriul obiectivului numai in
conformitate cu reglementarile
legale si cu dispozitiile interne;
e. sa retina si sa
legitimeze persoanele despre
care existd date sau indici ca au
savirsit infractiuni sau alte
fapte ilicite pe teritoriul
obiectivului pazit, care incalca
normele interne stabilite prin
regulamente proprii, iar in
cazul infractiunilor flagrante,
sa retina si sa predea politiei pe
faptuitor, bunurile sau valorile
care constituie obiectul
infractiunii sau al altor fapte




ilicite, luind masuri pentru a
asigura integritatea si paza lor,
intocmind si un proces-verbal
privind masurile luate;

f. sa informeze, imediat,
superiorii sdi $i admnistratorul
caminului despre producerea
oricarui eveniment in timpul
executarii serviciului si despre
masurile luate;

g. 1n caz de avarii, care
sint de natura sa produca
pagube la obiectivul pazit, sa
aduca imediat la cunostinta
organelor abilitate si sd ia
primele masuri pentru limitarea
consecintelor evenimentului;
h. in caz de incendii, sa ia
imediat masuri de stingere si
de salvare a persoanelor,
bunurilor si valorilor, sa
sesizeze pompierii §i sd anunte
conducerea unitatii si politia;
1. sd 1a masuri pentru
salvarea persoanelor, bunurilor,
valorilor, in caz de calamitati
naturale;

J- sd permita accesul liber
la obiectivul pazit a
colaboratorilor de politie care
verifica obiectivul in scop de
serviciu sau urmaresc persoane
banuite In comiterea unor
delicte;

k. sa pastreze secretul de
stat si cel de serviciu, daca,
prin natura atributiilor, are




acces la asemenea date si
informatii;

L. sa respecte prevederile
legislatiei referitor la disciplina
muncii;

m. sa execute Intocmai
dispozitiile superiorilor, cu
exceptia celor vadit nelegale, si
sa fie respectuos in raporturile
de serviciu;

n. sa poarte legitimatia de
serviciu de forma stabilita;
0. sa execute orice alte

sarcini care i-au fost
incredintate, potrivit planului
de paza, tinind cont de
specificul obiectivului,
bunurilor sau al valorilor
pazite;

p. sd cunoasca §i sa
respecte instructiunea postului;
qg-. sd informeze imediat
Beneficiarul si serviciul de
deservire a sistemului semnalizari de
paza despre iesirea din functie sau
defectiunile aparute la sistemul
video, semnalizare alarma-
incendiu, echipamentului
butonul de alarma si altele.

In timpul serviciului
gardianului 1 se interzice:

a. sd paraseasca postul
incredintat, fard a preda
serviciul;

b. sa permita accesul
persoanelor strdine, a
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gardicnilor liberi de serviciu,
fara permisivnca
administratorulul de cimin;
€. sd doarmd la post sau 58
e sustragh de la servicio, sa
primeasci sau s i de la
“dilerite persoane obiecte, ce nu
s referd la serviciug
d. 53 intreprinda alte
acjiuni ce contravin serviciului
si pbligatiilor funciionale;
Seful de pas a obicetivului va
fi obligat:
a. 53 organizezc, sa
conduci g 58 controleze
activitaiea de pazi, precum si
modul de executan: a
serviciului de efitre personalul
din subordine:
b. s informere imediat
administratorul ciminului
despre evenimentele produse
i timpul activitifii de paza si
i [in#t cviden(a accstiora;
<. 53 PO pUna
admmnistratorulu ciminului si
Benefhiciarului misur pentru
perfecfionarea activititii de
pazd;
d. 58 execute programul
de pregitire profesionalf
specilicd a personalului de
pazi din subordine;
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