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Servicii de instruire în cadrul Programului  de ”EDUCAȚIE ANTREPRENORIALĂ

Lot 1 805100
00-2

Modulul 1. 
MARKETING 
și VÂNZĂRI 
(16 ore academice) 

Republica 
Moldova

S.C. "MAGENTA 
CONSULTING" 
S.R.L.

conform caietului de sarcini Modulul 1. MARKETING și VÂNZĂRI – 16 ore 
academice, 2 grupe, format fizic, cu accent pe 
regiuni. Programul acoperă integral cele șapte 
teme din caietul de sarcini: (1) segmentarea 
pieței, alegerea segmentelor-țintă și 
poziționarea; (2) mixul de marketing – strategii 
de produs, preț, distribuție și comunicare; (3) 
cercetări de marketing – elaborare, tipologie, 
alegerea metodelor adecvate; (4) tipurile de 
vânzări; (5) profilul clientului; (6) pâlnia 
vânzărilor; (7) marketing digital – platforme, 
instrumente, campanii, bugete și metrici, 
comportamentul consumatorului online, PR 
online, social media & PR, planificarea și 
managementul PR, optimizarea bugetului de 
marketing, analitica web. Livrare centrată pe 
instruit: aproximativ 40% expunere, 35% lucru 
individual pe fișe de lucru, 25% lucru în grup. 
Fiecare temă are un livrabil obligatoriu 
completat de participant, iar la finalul instruirii 
fiecare participant deține un dosar de lucru 
complet privind propria afacere, inclusiv plan 
de acțiune pe 30 de zile. Se asigură: suport de 
curs original pe suport de hârtie și în format 

Caietul de 
sarcini, cap. IV–
VI; Legea nr. 
131/2015

Public
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electronic, prezentări PowerPoint, studii de caz 
și exerciții practice, materiale auxiliare, 
evaluare inițială (pre-test) și finală (post-test), 
chestionar de evaluare a cursului, sală de 
instruire conformă cerințelor, tehnică audio-
video, acces la internet, două pauze de cafea, 
listele de prezență semnate olograf, fotografii 
de la fiecare sesiune și raportul final cu analiza 
rezultatelor. Materialele conțin elementele de 
identitate vizuală puse la dispoziție de ODA. La 
solicitare, instruirea se livrează în limba rusă, 
cu set complet de materiale în limba rusă. 
Concept detaliat prezentat în Anexa 1 – 
Conceptul cursului.

Semnat: semnătură electronică avansată calificată    Numele, Prenumele: Slonovschi Dumitru    În calitate de: Director general (administrator)

Ofertantul: Societatea Comercială "MAGENTA CONSULTING" S.R.L.    Adresa: MD-2001, str. Alexandru Bernardazzi 38, mun. Chișinău, Republica Moldova
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