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Către: 

I.P. Universitatea de Stat 
„Alecu Russo” din Bălți 

mun. Bălți, str. Pușkin, 38 

 

Procedura de achiziție: ocds-b3wdp1-MD-1784724402417 (Achizitii.md ID 21658386) 

Obiectul achiziției: Sistem de supraveghere video (echipament, inclusiv lucrări de montare/instalare și configurare) pentru 

Universitatea de Stat „Alecu Russo” din Bălți 

DECLARAȚIE 

privind perioada de garanție asupra echipamentelor livrate și lucrărilor efectuate 

Subsemnatul, IURI CISSA, în calitate de Administrator / Director al S.R.L. „LFAI GROUP”, IDNO 

1021611001700, declar pe propria răspundere și confirm că, în cazul atribuirii contractului, societatea își asumă integral 

următoarele obligații de garanție pentru întregul sistem ofertat conform Anexei nr. 22: 

1. Perioada de garanție. Garanția pentru toate echipamentele livrate, accesoriile, materialele și pentru toate lucrările de 

montare, instalare, cablare, configurare, reglare și punere în funcțiune va fi de minimum 36 (treizeci și șase) de luni. 

2. Începerea perioadei de garanție. Termenul de garanție va începe la data semnării actului/procesului-verbal de predare-

primire și recepție, după livrarea, instalarea, configurarea, testarea și punerea în funcțiune completă a sistemului. 

3. Garanția producătorului și asumarea ofertantului. Echipamentele ofertate vor beneficia de garanție de minimum 36 

de luni din partea producătorului și/sau distribuitorului, iar S.R.L. „LFAI GROUP” va răspunde direct față de 

Beneficiar pentru îndeplinirea tuturor obligațiilor de garanție, inclusiv în regim on-site. 

4. Intervenția on-site. În cazul semnalării unei defecțiuni acoperite de garanție, reprezentanții S.R.L. „LFAI GROUP” vor 

iniția intervenția la locul instalării într-un termen de cel mult 24 de ore de la primirea notificării Beneficiarului. 

5. Termenul de remediere. Defecțiunea va fi remediată într-un termen de maximum 14 zile calendaristice. Dacă reparația 

nu poate fi finalizată în acest termen, Furnizorul va pune temporar la dispoziția Beneficiarului un echipament 

echivalent sau superior, fără costuri suplimentare, până la restabilirea funcționării normale. 

6. Costurile aferente garanției. Diagnosticarea, manopera, piesele de schimb, deplasarea personalului, transportul 

echipamentului către și de la centrul de service, precum și reinstalarea și reconfigurarea vor fi suportate integral de 

S.R.L. „LFAI GROUP”, fără costuri suplimentare pentru Beneficiar. 

7. Neconformități constatate la recepție. Produsele necorespunzătoare, cu deficiențe calitative sau cantitative, precum și 

produsele lipsă constatate la recepție vor fi înlocuite/completate în termen de cel mult 24 de ore de la constatare. 

8. Documente de garanție. La recepția sistemului, Beneficiarului îi vor fi transmise certificatul/talonul de garanție în 

limba română, documentația tehnică, instrucțiunile de utilizare și datele necesare identificării echipamentelor și 

solicitării serviciului de garanție. 

9. Condiții de aplicare. Garanția se aplică în condiții normale de exploatare și cu respectarea instrucțiunilor 

producătorului. Prezenta declarație nu limitează drepturile Beneficiarului prevăzute de legislația Republicii Moldova și 

de documentația de atribuire. 

Prezenta declarație constituie un angajament ferm al ofertantului și este valabilă pentru întreaga durată a 

contractului și a perioadei de garanție asumate. 

Data: 28.07.2026 

Administrator / Director: IURI CISSA 

Denumirea ofertantului: S.R.L. „LFAI GROUP” 

Semnătura: Semnat electronic 
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