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Obiectul achizitiei: Sistem de supraveghere video (echipament, inclusiv lucrari de montare/instalare si configurare) pentru
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

DECLARATIE

privind perioada de garantie asupra echipamentelor livrate si lucrarilor efectuate

Subsemnatul, ITURI CISSA, in calitate de Administrator / Director al S.R.L. ,,LFAI GROUP”, IDNO
1021611001700, declar pe propria raspundere si confirm ca, in cazul atribuirii contractului, societatea 1si asuma integral
urmatoarele obligatii de garantie pentru intregul sistem ofertat conform Anexei nr. 22:

1. Perioada de garantie. Garantia pentru toate echipamentele livrate, accesoriile, materialele si pentru toate lucrarile de
montare, instalare, cablare, configurare, reglare si punere in functiune va fi de minimum 36 (treizeci si sase) de luni.

2. inceperea perioadei de garantie. Termenul de garantie va incepe la data semnarii actului/procesului-verbal de predare-
primire si receptie, dupa livrarea, instalarea, configurarea, testarea si punerea in functiune completa a sistemului.

3. Garantia producitorului si asumarea ofertantului. Echipamentele ofertate vor beneficia de garantie de minimum 36
de luni din partea producatorului si/sau distribuitorului, iar S.R.L. ,,LFAI GROUP” va raspunde direct fatad de
Beneficiar pentru indeplinirea tuturor obligatiilor de garantie, inclusiv in regim on-Site.

4. Interventia on-site. in cazul semnalirii unei defectiuni acoperite de garantie, reprezentantii S.R.L. ,,LFAI GROUP” vor
initia interventia la locul instalarii intr-un termen de cel mult 24 de ore de la primirea notificérii Beneficiarului.

5. Termenul de remediere. Defectiunea va fi remediatd intr-un termen de maximum 14 zile calendaristice. Daca reparatia
nu poate fi finalizatd in acest termen, Furnizorul va pune temporar la dispozitia Beneficiarului un echipament
echivalent sau superior, fara costuri suplimentare, pana la restabilirea functionarii normale.

6. Costurile aferente garantiei. Diagnosticarea, manopera, piesele de schimb, deplasarea personalului, transportul
echipamentului catre si de la centrul de service, precum si reinstalarea si reconfigurarea vor fi suportate integral de
S.R.L. ,,LFAI GROUP”, fara costuri suplimentare pentru Beneficiar.

7. Neconformititi constatate la receptie. Produsele necorespunzatoare, cu deficiente calitative sau cantitative, precum si
produsele lipsa constatate la receptie vor fi inlocuite/completate in termen de cel mult 24 de ore de la constatare.

8. Documente de garantie. La receptia sistemului, Beneficiarului ii vor fi transmise certificatul/talonul de garantie in
limba roménd, documentatia tehnicd, instructiunile de utilizare si datele necesare identificarii echipamentelor si
solicitarii serviciului de garantie.

9. Conditii de aplicare. Garantia se aplicd in conditii normale de exploatare si cu respectarea instructiunilor
producatorului. Prezenta declaratie nu limiteazd drepturile Beneficiarului prevazute de legislatia Republicii Moldova si
de documentatia de atribuire.

Prezenta declaratie constituie un angajament ferm al ofertantului si este valabili pentru intreaga durata a
contractului si a perioadei de garantie asumate.

Data: 28.07.2026
Administrator / Director: IURI CISSA
Denumirea ofertantului: S.R.L.,LFAI GROUP”
Semnitura: Semnat electronic
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