PROPUNERE TEHNICA
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Aplicatia mobila
,»Visit Chisinau"
pentru iOS si Android

Ghid turistic digital al municipiului Chisinau, conectat la platforma
visit.chisinau.md prin API dedicat. Solutie cross-platform, multilingva,
conforma cu caietul de sarcini.

» Vezi prototipul clicabil — itech.mdlvisit-chisinau

Designh PRELIMINAR /| demonstrativ — nu reprezinta designul final.

Ofertant:
JTECHS" S.R.L.
IDNO 1013600030217

Autoritate contractanta: Procedura:
Directia generala economie, Cererea ofertelor de preturi (servicii)
comert si turism a CMC ID achizitii.md 21647583

MTender: ocds-b3wdp1-MD-1783511738233 - CPV 72200000-7 / 72212000-4 - [data depunerii]
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https://itech.md/visit-chisinau

1. Rezumat executiv

. TECHS" S.R.L. propune dezvoltarea aplicatiei mobile oficiale Visit Chisinau pentru iOS si
Android — un ghid digital care transforma continutul turistic existent al orasului (obiective,
muzee, monumente, parcuri, hoteluri, restaurante, rute, evenimente, audioghiduri) intr-un
instrument mobil rapid, multilingv si usor de administrat.

Solutia este construita pe o arhitectura cross-platform (React Native sau echivalent), alimentata prin API
dedicat din platforma existenta visit.chisinau.md, cu administrare prin CMS, fara reproducerea individuala
a fiecarei pagini de site. Aplicatia respecta principiul celor 12 sabloane reutilizabile cerut de caietul de
sarcini si include o harta interactiva cu filtre, catalog, rute turistice, evenimente, audioghiduri, favorite
locale si suport multilingv RO/EN/RU.

Diferentiator: identitate vizuala proprie, aliniata la brandul Visit Chisindu (tipografie Playfair Display
+ Manrope, galben de brand si motivul-semnatura ,romb"), cu un design system consecvent — nu
un sablon generic. Prototipul functional a fost realizat integral pe baza cerintelor din caietul de
sarcini.

NOTA IMPORTANTA PRIVIND DESIGNUL

Designul prezentat in acest document si in prototipul clicabil este PRELIMINAR si cu caracter
exclusiv demonstrativ. Este un prototip realizat de echipa ,ITECHS" S.R.L. pentru a ilustra
intelegerea cerintelor si abordarea propusa. Designul final nu este stabilit — el poate fi modificat
integral si va fi elaborat, iterat si aprobat impreuna cu beneficiarul in cadrul etapei dedicate de
analiza si UI/UX design, conform caietului de sarcini (etapele 1-2, pct. 27). Capturile si ecranele
servesc exclusiv pentru demonstrarea functionalitatilor si a conformitatii cu cerintele, nu ca solutie
grafica definitiva.

@ Prototip clicabil: itech.mdlvisit-chisinau



https://itech.md/visit-chisinau
https://itech.md/visit-chisinau

2. Intelegerea proiectului

Scop

Dezvoltarea unei aplicatii mobile pentru iOS si Android, aferenta platformei turistice visit.chisinau.md,
destinata promovarii municipiului Chisinau ca destinatie turistica moderna, accesibila si atractiva (conform
pct. 111.1 din caietul de sarcini).

Public tinta

Turisti locali si internationali, vizitatori si locuitori ai municipiului, familii cu copii, persoane interesate de
culturd, istorie si gastronomie, participanti la evenimente, turisti de business (MICE), persoane interesate
de accesibilitate, reprezentanti HoReCa (pct. I11.2).

Obiective
« Catalog digital mobil al obiectivelor si serviciilor turistice din Chisinau;
 Harta interactiva cu filtre si fise detaliate pentru fiecare obiect;
* Rute turistice, evenimente, pagini informative si audioghiduri;
« Cautare, filtrare, favorite locale si suport multilingv;

« Integrare prin API cu visit.chisinau.md si arhitectura scalabila (pct. I11.3).



3. Solutia tehnica

Arhitectura

Aplicatie cross-platform (React Native sau echivalent), generata dintr-o baza comuna de cod pentru iOS
si Android, reducénd costurile de dezvoltare si mentenanta. Aplicatia se publica in Apple App Store si
Google Play Store (pct. 4).

Integrare API si administrare continut

Continutul provine din visit.chisinau.md printr-un API dedicat: pagina principala, lista si detalii obiecte,
categorii, filtre, date pentru harta, rute, evenimente, pagini informative, audioghiduri, setari si traduceri de
interfata (pct. 18). Administrarea se face prin CMS-ul site-ului, fara cunostinte de programare (pct. 19).

Securitate (pct. 22) Performanta & scalabilitate (pct. 23)
» Conexiune securizatd HTTPS; « Incércare rapida a ecranelor si listelor;
* Protectia API-ului Tmpotriva solicitarilor « Harta fluenta, imagini optimizate, cache
neautorizate; selectiv;
* Validarea parametrilor;  Functionare corecta la conexiune slaba;
 Gestionarea corecta a permisiunilor de * Arhitectura pregatita pentru dezvoltari
geolocatie; ulterioare.

« Fara colectare de date personale inutile.

Analiza statistica & notificari

Integrare Firebase Analytics (sau echivalent) pentru urmarirea actiunilor-cheie (pct. 24) si suport de baza
pentru notificari push, care respecta limba selectata de utilizator (pct. 16).

Cerinte tehnice (pct. 21)

Compatibilitate cu versiunile actuale iOS si Android si functionare stabila pe telefoane moderne;
gestionarea erorilor de retea cu mesaje clare; optimizarea imaginilor si cache selectiv; salvarea locala a
favoritelor; pregatirea aplicatiei pentru publicare si arhitectura scalabila.

Testare automatizata, calitate & monitorizare

Pe langa testarea manuala pe iOS si Android, aplicatia va fi acoperita de teste automatizate (unitare, de
integrare si de interfatd) care vizeaza intreaga functionalitate, pentru a asigura stabilitatea si a preveni
regresiile. Suplimentar, aplicatia va fi conectata la un sistem de monitorizare a erorilor (de ex. Sentry
sau echivalent), care depisteaza rapid orice eroare aparuta n utilizare si permite remedierea prompta.



4. Identitate vizuala & design system

Interfata va fi construita pe baza unui design system propriu, aliniat la brandul Visit Chisinau. Valorile
de mai jos (culori, tipografie) sunt prezentate cu titlu de exemplu. Esential este ca aplicatia va folosi
componente si culori reutilizabile, definite ca tokenuri, astfel incat sa fie dezvoltata sub standarde,
coerenta vizual si usor de mentinut si de extins ulterior (pct. 20).

Design system complet: ghidul de stil integral — fundamentele vizuale (culori, tipografie, spatiere,
iconografie, motivul-semnatura) si biblioteca completa de componente — este prezentat in Anexa
»Designh System", la finalul documentului.

Culori (exemplu)
e Galben semnatura — #F7CCO00

@ Rosu accent — #E5201B
* & Albastru accent — #7EBDE9
» Text #1B1B1C - secundar #62626B

2od VISIT
%* CHISINAU

Descopera locul
tau preferat

Q Cautalocuri, muzee, rute
Categorii
@ MUZEE (@M MONUMENTE @ CLADIRIIS

DESCOPERA

Recomandate VEZITOATE

Locuri de neratat in Chisindu

1) &8 1y

PRINCIPALA CATALOG HARTA

Tipografie & motiv
* Titluri: Playfair Display (serif elegant)
* Text/Ul: Manrope (sans-serif)
» Motiv-semnatura: rombul (patrat rotit 45°)
pentru markere, indicatori, accente

* Suport diacritice RO + chirilice (RU)

= Catalog

Muzee

10 rezultate

Q Cautaincategorie...

= FILTRE 88 ToATE @ MUZEE m

RELEVANTE A-Z APROAPE

e © MUZEE
: Sensorica
§ © ~km[placeholder]

® MUZEE

S8 Muzeul National de Arta al
B Moldovei

#) © ~km[paceholder]

@D o \vuzee

Muzeul National de Istorie a
Moldovei

& . um [nlarahaldarl

O 88 Iy QO

PRINCIPALA CATALOG HARTA FAVORITE



5. Descriere functionala — cele 12 sabloane

Fiecare ecran corespunde unui sablon din caietul de sarcini (pct. 6.1-6.12). Capturile provin din prototipul
functional si au caracter preliminar/demonstrativ — designul final se stabileste in etapa de UlI/UX design
(pct. 27) si poate diferi integral.

5.1 Pagina principala pct. 6.1

Hero cu identitatea Visit Chisinau, cautare rapida, categorii principale, obiective recomandate/Top 10,
evenimente actuale, rute recomandate, ,in apropiere" (cu geolocatie) si acces rapid la hart.

2% VISIT
%63® CHISINAU

Descopera locul
tau preferat

Q  Cautalocuri, muzee, rute...
Categoril
I MUZEE M MONUMENTE

DESCOPERA

Recomandate VEZITOATE >

Locuri de neratat in Chisindu

0 88 Iy V)

PRINCIPALA CATALOG HARTA FAVORITE
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5.2 Catalog cu filtre pci.6.2/8

Lista de carduri cu cautare, filtre (categorie, zona/sector, program, distantd), sortare (relevanta, A-Z,
aproape) si comutare lista/grila. Fiecare card duce la fisa obiectului.

Catalog = Catalog

Muzee Muzee
10 rezullate 10 rezullate

Q Cautaincategorie

Q Cautain categorie
= FILTRE 88 TOATE il MUZEE m = FILTRE 88 TOATE il MUZEE a
RELEVANTE APROAPE = 88 RELEVANTE APROAPE = 88

g ® MUZEE 3 ® MUZEE

Sensorica PRl Sensorica

B © ~ km [placeholder] i ™ ® ~km [placeholder]

® MUZEE ® MUZEE

Muzeul National de Arta al X S8 Muzeul National de Arta al
Moldovei @ Moldovei

® ~ km [placeholder] ; /) © ~km [placeholder]
® MUZEE ® MUZEE

—
Muzeul National de Istorie a 4 Muzeul National de Istorie a
Moldovei Q Moldovei
0

& . um [nacahaldarl = & . um [nasrahaldarl

8 m o 8 W L O

PRINCIPALA CATALOG HARTA PRINCIPALA CATALOG HARTA FAVORITE




5.3 Fisa obiectului pct.6.3

Imagine principala, galerie, categorie, descriere scurta/completa, informatii (adresa, program, contacte,
accesibilitate) si butoane de actiune: Deschide pe harta, Construieste ruta, Apeleaza, Deschide site-ul,
Adauga la favorite. Campurile fara date nu se afiseaza.

® MUZEE

Sensorica

[ DESCHIDE PE HARTA +° CONSTRUIESTE

Sensoricaeste primul muzeu de artd imersiva si
interactiva din Republica Moldova, situatin
Chisinau.

CITESTE MAI MULT

O 85 U V)

PRINCIPALA CATALOG FAVORITE




5.4 Harta cu filtre pct.6.4/9

Markere diferentiate pe categorie (motivul-semnatura romb), grupare (clustering), filtre, mini-card la
selectarea markerului si deschiderea rutei in aplicatii externe de navigare.

Harta

= FILTRE 88 TOATE il MUZEE n

Cultura&muzee
’ Monumente

Activitati & parcuri

0 80 I Q

PRINCIPALA CATALOG HARTA FAVORITE




5.5-5.6 Rute turistice: lista + fisa rutei pct.6.5/6.6/11

Lista de rute (tip, durata, distanta, numar de puncte, filtrare pe tip) si fisa rutei cu harta, lista ordonata de
puncte si deschidere Tn navigare externa.

Rute turistice

Srule

+° TOATE PIETONAL

Ruta Muzeelor

Traseu pietonal prin principalele Ruta Muzeelol’

muzee ale orasului

PIETONAL

Pietonal * 13puncte Pietonal Durata [placeholder]
Durata [placeholder]

Distanta [placeholder] 13puncte
Distanta [placeholder]

Traseu pietonal prin principalele muzee ale
Troleibuzul Turistic No.1 orasului.

Tur al orasului cu troleibuzul turistic
rutanr.1

Auto © 16 puncte Tl"clSCll I)e hal‘tﬁ
Durata [placeholder]

Distanta [placeholder]

Troleibuzul Turistic No.2
Tur al orasului cu troleibuzul turistic
rutanr.2.

) 88 1y / Q 0 85 Iy / Q
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5.7-5.8 Evenimente: lista + fisa pct.6.7/6.8/12

Lista si calendar cu filtrare dupa data si categorie; fisa evenimentului cu data, ora, locatie, harta, pret si
link. Doar evenimente actuale si viitoare.

5

EVENIMENT [PLACEHOLDER]

Evenimente
Evenimente actuale si viitoare

Q  Cautdevenimente

LISTA CALENDAR

CULTURALE

S N — Eveniment |placeholder]|

o° CONSTRUIESTE RUTA ¥ SALVAT
® CULTURALE

[PLACEHOLI 3
Eveniment [placeholder]

EVENIMENT 18 iulie 2026 - Locatie Informatii
PLACEHOLDER @ [placeholder] ’

® MUZICALE £ DATA
Eveniment [placeholder] [placeholder]

EVENIMENT 20 iulie 2026 - Locatie
PLACEHOLDER [placeholder] (® ORA

[placeholder]

[PLACEHOLI

FAMILIE
[PLACEHOLI

Eveniment [placeholder] @ LOCATIE

EVENIMENT Locatie [placeholder]
PLACEHOLDER @

o 8 o 8 0
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5.9 Pagina informativa pct.6.9/13

Sablon unic pentru istoria Chisinaului, legende, FAQ, contacte, turism MICE, accesibilitate, dictionar
turistic si materiale video.

Informatii utile

Ghiduri, contacte si resurse pentru vizitatori

) Istoria Chisinaului
Repere din istoria orasului

Povesti si legende urbane
Locuricu povesti

Dictionar turistic
Termeni utili pentru turisti

Clipuri video informative
Materiale video despre oras

FAQ

Intrebari frecvente

® Asistenta medicala
Unitati sicontacte utile

0 80 Iy ©

PRINCIPALA CATALOG HARTA FAVORITE




5.10 Audioghid pct. 6.10/14

Lista de audioghiduri si fisa cu player audio, duratd, limba, transcript si obiectul turistic asociat.

Audioghiduri

Ghiduri audio pentru obiectivele orasului

AUDIOGHID
Catedrala Nasterea Domn...

Duraté& [placeholder] - RO -EN -
RU

AUDIOGHID
Muzeul orasului Chisinau ...
Durats [placeholder] -RO -EN

AUDIOGHID
Statuia lui Stefan cel Mare...
Duraté& [placeholder] - RO

AUDIOGHID
Muzeul National de Arta a...

Durata [placeholder] -RO -EN -
RU

0O 85 U ©

PRINCIPALA CATALOG FAVORITE




5.11-5.12 Favorite & Setari pct. 6.11/6.12/15/17

Favorite salvate local, fara cont de utilizator, grupate pe categorii. Setari cu selectarea limbii (RO/EN/RU),
notificari, informatii despre aplicatie si date legale.

Favorite Setari

5 salvate - Salvate local pe acest dispozitiv Preferinte si informatii despre aplicatie

Obie(:tive ROMANA ENGLISH PYCCKMUI

Tval Schimbarea se aplicd imediat in toat& aplicatia
2 salvate

@ CLADIRIISTORICE PREVIZUALIZARE
Muzeul orasului Chisinau
(Turnul de Apa)
Discover your favourite place

® MONUMENTE Home Map Favourites

Catedrala Nasterea
Domnului SEE ALL

Exemplu deinterfata pentru limba aleasa

1salvale Notificari

o 8 o 8 0
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6. Cerinte transversale

Multilingvism RO/EN/RU (pct. 17)
Comutare completa a interfetei; componentele
rezista la texte mai lungi (RU/EN). Traducerea
continutului editorial revine beneficiarului; aplicatia
asigura afisarea si comutarea.

Geolocatie (pct. 10)

Doar cu acordul explicit al utilizatorului. Fara
acord, aplicatia functioneaza normal, fara erori;
functiile bazate pe locatie se ascund.

Setari
Preferinte si informatii despre aplicatie

Limba

Stari de sistem (pct. 21, 23)

Fiecare ecran cu date are starile: ncarcare
(skeleton), ,fara rezultate" si eroare/offline, cu
mesaje clare si optiune de reincercare.

Favorite fara cont (pct. 15)
Salvare locala pe dispozitiv, fara autentificare.

®

ROMANA  ENGLISH  PYCCKML Permite accesul la locatie?

Iti aratam obiectivele din apropiere si

Schimbarea se aplics imediat in toats aplicatia

PREVIZUALIZARE

Discover your favourile place

Home Map Favourites

SEE ALL

Exemplu deinterfata pentru limba aleasa.

Notificari
0 88 m / 0

distantele. Poti schimba oricand din Setari

PERMITE

NU ACUM

B8 m SO

PRINCIPALA CATALOG HARTA PRINCIPALA CATALOG HARTA FAVORITE

Domeniul etapei 1 & scalabilitate (pct. 26)

Conform caietului de sarcini, in prima etapa nu sunt incluse (pot fi contractate separat, in etape
ulterioare): cont si autentificare utilizatori, recenzii si rating, rezervari/bilete/plati online, ticketing extern,

navigare turn-by-turn interna, mod offline complet,

chat, CRM, sistem complex de natificari si integrari cu

API-uri comerciale. Arhitectura este proiectata scalabil, astfel incat aceste functionalitati sa poata fi

adaugate ulterior fara reproiectare.

Propunere tehnica — Visit Chisinau

Pag. 15/23



7. Tabel de conformitate cu caietul de sarcini

CERINTA (CAIET DE SARCINI) SOLUTIE IN APLICATIE ECRAN STATUS

Pagina principala (6.1) Hero, cautare, categorii, recomandate, Principala
evenimente, rute, ,in apropiere”

Catalog cu filtre (6.2, 8) Lista/grila, cautare, filtre, sortare, favorite pe Catalog v
card
Fisa obiectului (6.3) Galerie, descriere, info, butoane de actiune, Fisa v

campuri ascunse daca lipsesc

Harta cu filtre (6.4, 9) Markere pe categorie, clustering, mini-card, Harta v
ruta externa

Rute: lista + fisa (6.5, 6.6, 11) Filtrare pe tip, puncte ordonate, harta traseu Rute v

Evenimente: lista + fisa (6.7, 6.8, 12) Lista/calendar, filtre datd/categorie, fisa cu Evenimente v
harta

Pagina informativa (6.9, 13) Sablon unic: istorie, FAQ, contacte, MICE, Info v

accesibilitate

Audioghid (6.10, 14) Lista + player, transcript, obiect asociat Audioghid v
Favorite fara cont (6.11, 15) Salvare locala, grupare pe categorii Favorite v
Setari + limba (6.12, 17) RO/EN/RU, natificari, legal, link site Setari v
Multilingvism (17) Comutare completa a interfetei RO/EN/RU Global v
Geolocatie (10) Cu acord; functionare fara erori fara acord Harta/ v
Home
Notificari push (16) Opt-in din Setari, respecta limba Setari v
Analytics (24) Firebase Analytics (evenimente-cheie) — Backend
API & CMS (18, 19) API dedicat + administrare fara programare — Backend
Securitate (22) HTTPS, protectie API, validare, permisiuni — Backend

Legenda: v demonstrat n prototip - ,Backend" = cerinta implementata in etapa de dezvoltare, reflectata in Ul unde e cazul.



8. Metodologie & etape de realizare

Conform pct. 27 din caietul de sarcini.

ETAPA | ACTIVITATI REZULTAT

1 Analiza si proiectare (structura, sabloane, logica de navigare, date API) Plan de implementare
2 UI/UX design (ecrane, componente, stari) Design aprobat

3 Dezvoltare API si integrare cu CMS API functional

4 Dezvoltare aplicatie mobila (ecrane, navigare, multilingv) Aplicatie functionala
5 Functionalitati suplimentare (geolocatie, rute externe, notificari, analytics) Integrari complete

6 Testare (functionald, iOS, Android, remediere erori) Raport de testare

7 Publicare si predare (App Store, Google Play, documentatie, instruire) Aplicatie publicata

9. Grafic de executare

Termen de executare asumat: maximum 2 luni de la semnarea contractului si punerea la dispozitie a
acceselor si materialelor — incluzand designul, dezvoltarea, testarea si publicarea in App Store si Google
Play. Acest termen este sub limita estimata de pana la 4 luni din caietul de sarcini (pct. 28) si reprezinta
un avantaj la criteriul ,termen de executare".

1. Analiza & proiectare

2. Ul/UX design

3. API & integrare CMS

4. Dezvoltare aplicatie

5. Integrari suplimentare
6. Testare (i0S & Android)
7. Publicare & predare

Etapele se deruleaza partial in paralel pentru a respecta termenul de 2 luni. Graficul se ajusteaza la contractare Tn functie de
disponibilitatea continutului si a acceselor din partea beneficiarului.



10. Livrabile, garantie si instruire

r

Livrabile (pct. 31) Garantie & instruire (pct. 29, 30)
« Aplicatie iOS + Android functionalg; » Garantie 6 luni dupa lansare: corectarea
« Cod sursi; erorilor, remedieri, asistenta, ajustari minore;
« API functional de conectare cu * Instruirea a pana la 3 persoane desemnate de
visit.chisi'nau.md; beneficiar (structura, administrare continut,

« Design interfat: gestionare obiecte/rute/evenimente, publicare).

» Documentatie tehnica + ghid de administrare; Proprietate intelectuala (pct. 32)
* Build-uri si materiale de publicare; Toate drepturile patrimoniale trec la beneficiar
« Aplicatia incarcata in conturile beneficiarului; dupa achitarea integrala.

» Raport de testare + proces-verbal de predare-
primire.

Publicare in magazine (pct. 25)

Pregatirea build-urilor iOS si Android, a iconitei, ecranului de lansare, capturilor de ecran si descrierii
aplicatiei; incarcarea aplicatiei in conturile beneficiarului si remedierea observatiilor tehnice ale
magazinelor. Conturile Apple Developer si Google Play Developer sunt asigurate de beneficiar.



11. Echipa de proiect

Conform pct. 33 din caietul de sarcini. CV-urile detaliate se prezinta in Anexa nr. 14.

ROL

Manager de proiect (co-
management)

Coordonator tehnic

UI/UX designer

Dezvoltator aplicatie mobila

Dezvoltator backend/API

Tester QA

Specialist publicare aplicatii

Coordonare, planificare, comunicare cu
beneficiarul

Arhitectura, standarde tehnice, integrare

Design system, ecrane, prototip

Implementare iOS/Android (cross-platform)

API, integrare CMS, optimizare

Testare functionala, iOS/Android, raport

App Store & Google Play, conformitate store

RESPONSABILITATI SPECIALIST

Marjina Serghei - Laurentiu
Vacarciuc (co-manager)

Prisacari lon

Dubceac Vladislava

Isac Vladimir (Vlad)

Isac Vladimir (Vlad)

Prisacari lon

Prisacari lon



12. Date ofertant & experienta relevanta

m Societatea cu Raspundere Limitata ,ITECHS" (,ITECHS" S.R.L.)
Societate cu raspundere limitata
_ MD-2044, str. Petru Zadnipru 1, of. 52, mun. Chisinau, Republica Moldova

DOMENIU DE ACTIVITATE Consultanta in sisteme de calcul; realizarea de programe si consultanta
RELEVANT software; prelucrarea datelor; bancile de date; crearea, implementarea si
asigurarea functionarii sistemelor informationale automatizate, inclusiv
produse-program.

Relevanta: obiectul de activitate Tnregistrat al ,ITECHS" S.R.L. corespunde direct obiectului
achizitiei (CPV 72200000-7 — servicii de programare si consultanta software).

Portofoliu de aplicatii mobile & platforme digitale ITECHS)

Proiecte similare prestate de ,ITECHS" S.R.L. in ultimii 3 ani (Anexa nr. 12).

PROIECT DESCRIERE BENEFICIAR

iPark Smart Aplicatie mobila React Native pentru plata parcarii: harta Platforma iPark

iOS & Android interactiva si geolocatie, gestionarea placutelor de inmatriculare, (ipark.md), Chisinau
plati digitale, suport multilingv (RO/RUIEN) si integrare cu
platforma web ipark.md prin API. Publicata in App Store si
Google Play sub contul ITECHS.

Admiral.travel Platforma digitala de turism: catalog de pachete turistice, hoteluri, ADMIRAL TUR
platforma de turism excursii, zboruri si transport, cu cautare avansata si filtre, harta SRL, Chisinau /
integrata, fise de obiect, favorite, comparare si export, rezervari Bucuresti

online, multilingv (RO/RU/EN/BGJ/UK).

Experienta prin tertul sustinator (Zentralix Solutions)

Servicii similare puse la dispozitia ofertantului prin angajament ferm de sustinere tehnica si profesionala
(Anexa nr. 18).



PROIECT

DESCRIERE

BENEFICIAR

AN/

PERIOADA

Golis Telecom
iOS & Android

RedMechanic
iOS & Android

Red Repair for
Mechanics
iOS & Android

Aisance - Budget &
Bill Planner
iOS & Android

Dentour
platforma de turism

Aplicatie mobila React Native B2C pentru
telecomunicatii, cu sistem de plati mobile.

Aplicatie mobila React Native: harta cu locatii,
markere si filtre, geolocatie/SOS in timp real,
catalog si integrare backend.

Aplicatie mobila React Native: inspectii digitale,
gestiune comenzi, sincronizare cu platforma web prin
API.

Aplicatie mobila React Native: management
financiar, Al, integrare cu conturi bancare prin API.

Platforma digitala de turism medical (dental): catalog
de clinici verificate din Moldova si Romania, cereri de
ofertda, componenta multilingva.

Golis Telecom,
Bosaso

RED MECHANIC
INC

RED MECHANIC
INC

MOONSHOT
INTERNATIONAL
SRL

Dentour
(dentour.md)

2024

2024 (12

luni)

2024

2024

2025

Referinte publice: App Store — iPark Smart; platforme web live — admiral.travel, ipark.md, dentour.md. Experienta este confirmata
prin contracte, facturi si acte de predare-primire anexate (Anexa 12 pentru ITECHS, Anexa 18 pentru tertul sustinator).



13. Anexa — capturi din prototip & traseu de
demonstratie

Traseu de demonstratie (golden path): Pagina principala - categoria ,Muzee" in Catalog - Fisa
~rurnul de Apa" - ,Deschide pe harta" — marker — mini-card - ,Rute asociate" - ,Ruta Muzeelor" -
punct din ruta — Fisa obiectului — Favorite.

E 88 ToATE il MUZEE Ial

® MUZEE

Sensorica

[0 DESCHIDE PE HARTA +° CONSTRUIESTE

Sensorica este primulmuzeu de artéimersiva si
interactiva din Republica Moldova, situatin
Chisindu.

Culturi&muzee
@ Monumente

CITESTE MAI MULT Activitati & parcuri

0 &8 1] / 18} 88 mw

PRINCIPALA  CATALOG HARTA PRINCIPALA  CATALOG HART A




Favorite

5 salvate - Salvate local pe acest dispozitiv

93 TOATE OBIECTIVE

Obiective

PIETONAL

Ruta Muzeelor

Pietonal Durata [placeholder]

2 salvate

Distanta [placeholder] 13 puncte ! %% ® CLADIRIISTORICE

w Muzeul orasului Chisinau
Traseu pietonal prin principalele muzee ale B (Turnul de Apa)

orasului.

® MONUMENTE

Traseu pe harta Catedrala Nasterea

Domnului

Rule

1salvate

0 88 [ / )

PRINCIPALA CATALOG HARTA PRINCIPALA CATALOG
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Sed VISIT
%g® CHISINAU A

GHID DE STIL - SISTEM DE DESIGN

Visit Chisinau
Design System

Fundamentele vizuale si biblioteca de componente pentru aplicatia de
turism a capitalei — o panza alba si aerisita, accentul-semnaturd galben
st motivul rombului din marca orasului. Multilingo RO / EN / RU.

MARCA SEMNATURA TIPAR PLATFORMA
Visit Chisindu  Galben #F7CC00 +romb  Playfair Display -Manrope ~ Mobil-RO/EN/RU

on Culori

O pénza alba poarta galbenul-semnaturd, rosul de brand si albastrul de cer.
Neutralele deriva din cele doua cerneluri de brand; eroarea ramane pe rosul de
brand. Notele WCAG sunt raportate fata de alb (#FFFFFF).

ACCENTE DE BRAND

TEXT CERNEALA - AAA ALB - AA MARE

PRIMAR - SEMNATURA SECUNDAR - ALERTA TERTIAR

#F7CCO00 #ES5201B #7EBDE9

Bara activa, romb, chips, CTA Stari active/selectate, pinide Info, markere de culturd, accente
cheie. Culoare de umplere — harta, favorite, eroare. Pentru text calme si tente peste fotografie.
niciodata text pe alb. mic foloseste red-600.

SCALE COMPLETE

GALBEN

50 100 200 300 400 500 800 900
AAA AAA AAA AAA AAA "AAA AA AAA



#FFFBEB #FEF3C6 #FCE588 #FADB4B #F9D21E #F7CCO0 — — #7A6000
ROSU

50 100 200 500 600 700 800 900

AAA AAA AAA AA AA AAA AAA AAA

#FEECEB #FCD3D1 #F8ABA7 #E5201B #CA4130F #9E100C #78100D #530C0A
ALBASTRU

50 100 200 300 | 600 700 800 900

AAA AAA AAA AA AAA AAA AAA

#EEFBFC #DBEAF7 #BAD8FO #7EBDE9 #1E6BAG #175488 #123F66 #0D2C47

- e

VERDE - SUCCESS

50 100 600 700
AAA AAA AA AA
#EAF7EF #CDEDD9 #1F7F3B #196A31

NEUTRALE
0 50 100 200 250 300 400 600 700 800 900
AAA AAA AAA AAA AAA AAA AAA AA AAA AAA AAA
#FFFFFF  #FOFOFA  #F1F2F4  #E4EBEE  #EAEEFO = #D3D8DD | #AEB2BA #626268 W #48484F J #2c2c31 Jj #1B1BIC

STARI SEMANTICE

TOKEN VALOARE UTILIZARE

. -success #1F7F3B Confirmari, salvat, deschis acum

. -warning #7A6000 Atentionari; asociat cu umplere yellow-500
. -error #E5201B Erori, actiuni distructive, offline

@ -info #1E6BAG Notificari neutre, sfaturi

CULORI DE MARKER PE CATEGORII (PINI DE HARTA)

Culoarea poartéa tema largé; iconita-contur din interior poarté categoria exacta. Cinci familii din trioul de brand + cerneala
pastreaza harta lizibila si pe brand.

Q [
HERITAGE OUTDOORS FOOD STAY
Muzeu - Monument - Parc - Activitate - Restaurant - Vinoteca Hotel - Shopping Ruta

Teatru - Biserica Eveniment - Club



ALIAS-URI SEMANTICE — REFERENTIATE iN COMPONENTE

TOKEN SE REZOLVA LA
-text-primary neutral-900 - #1B1B1C
-text-secondary neutral-600 - #62626B
-surface neutral-0 - #FFFFFF
-surface-alt neutral-50 - #F9F9F9
-border-subtle neutral-200 - #E4EBEE
-accent-primary yellow-500 - #F7CC00
-surface-scrim rgba(27,27,28,.52)

Tipografie

UTILIZARE

Titluri & text cerneala

Copy de suport, captions

Fundal pagina & card

Sectiuni sunken, sheets

Linii fine, muchii de card

Umpleri semnatura & baré activa

Backdrop drawer, overlay pe foto

Playfair Display da titlurilor caracterul lor editorial; Manrope pastreaza
interfata curata silizibila. Ambele acopera complet Latin-Ext (diacritice RO) i

chirilice (RU).

FAMILII

d

Playfair Display
Titluri si display, greutate 700. Subtitluriin italic.
Niciodata pentru text lung de corp.

Regular 400 Semibold 600 Bold700 Italic

Aa

Manrope

Corp, Ul, etichete, navigare si filtre. MAJUSCULE +
tracking pentru etichete.

Regular 400 Medium500 Semibold 600 Bold 700

Extrabold 800



SCALA TIPOGRAFICA
Chisinau
Descopera orasul
Locuri de neratat
Rute prin oras

Catedrala Mitropolitana

Trasee tematice pentru o i

Un ghid al capitalei Moldovei, de la parcuri la muzee.

Un ghid al capitalei Moldovei, de la parcuri la muzee.

Un ghid al capitalei Moldovei, de la parcuri la muzee.

Actualizat saptamanal - surse oficiale

Catalog

CATALOG - HARTA - RUTE

VEZI PE HARTA

DISPLAY
Playfair 700 - 40/1.06

H1
Playfair 700 - 32/1.06

H2
Playfair 700 - 26/1.2

H3
Playfair 700 - 22/1.2

H4
Playfair 700 - 19/1.2

SUBTITLU
Playfairitalic-17/1.4

BODY L
Manrope 400 - 17/1.55

BODY M
Manrope 400 - 15/1.55

BODY S
Manrope 400 -13/1.4

CAPTION
Manrope 500 - 12/1.4

TITLE UI
Manrope 700 -17/1.2

LABEL
Manrope 700 - 12 - caps

BUTTON
Manrope 700 - 15 - caps



MULTILINGV — RO /EN/ RU

PLAYFAIR DISPLAY MANROPE

Diacritice: 8a1st-AAIST
Knpunnuua: lNpnaHecTpoBbe,
nnowanb, My3eun

Piata Marii Adunari
Gradina Stefan cel Mare

KUInmuen - Ka(l)ezlpa English: Discover the capital of Moldova

os Spatiere & grila

O grila de 4 puncte, cateva raze, elevatie retinuté si un vocabular de miscare
strans tin fiecare ecran calm si consecvent.

SCALA DE SPATIERE - GRILA 4PT

-space-1
-space-2
-space-3
-space-4
-space-5
-space-6
-space-7
-space-8
-space-10
-space-12
-space-14
-space-16
-space-20

-space-24

ROLURI DE LAYOUT

TOKEN

-screen-margin

4px
8px
12px
16px
20px
24px
28px
32px
40px
48px
56px
64pXx
80px
96px

VALOARE

16px

UTILIZARE

Gutter de margine stanga/dreapta pe fiecare ecran



TOKEN

-gutter

-section-gap

-content-max

-tap-target

VALOARE

16px

32px

440px

L4px

o« Colturi, umbre, borduri

UTILIZARE
Spatiuintre coloanele grilei si carduri
Ritm vertical intre sectiunile paginii

Latime maximé de continut (centreaza pe telefoane
mari)

Zona minima accesibila de atingere

Un set mic de raze, elevatie folosita parcimonios si latimi de bordura clare. Panza
alba se sprijina pe linii fine (hairline), nu pe umbre — umbra e rezervata
suprafetelor care plutesc cu adevarat.

RAZE (RADII)
XS - 4PX SM - 8PX MD - 12PX LG - 16PX XL - 20PX 2XL - 28PX PILL - 999PX
ELEVATIE (UMBRE)
ELEV-1 ELEV-2 ELEV-3 ELEV-MENU
LATIMI DE BORDURA
HAIR - 1PX THIN - 1.5PX THICK - 2PX BAR - 4PX (GALBEN)

Bordura de brand implicita este hairline #E4EBEE (-border-subtle). Bara de 4px este bara-semnatura galbena de

sub titluri.

os Motiv-semnatura



Marca orasului este construita din romburi. Acel romb — si 0 singura tusa
de galben-semnaturd — sunt cele doua fire care leaga fiecare ecran inapoi

de brand.

ROMBUL
L CLUSTER DE MARCA
ACCENT SEMNATURA CONTUR

NUCLEU DE PIN

BARA GALBENA

Locuri de neratat

O bara de 4px de galben-semnatura sta sub titlurile de sectiune — scurta, aliniata
stanga, inconfundabila.

LOGO

9% VISIT 9% VISIT 955 VISIT
%3° CHISINAU %3® cHisINAU % cHisINAU
PE ALB — CERNEALA PE CERNEALA — INVERSAT PE GALBEN — CERNEALA

Pastreaza spatiu liber de cel putin indltimea marcii pe toate laturile. Latime minim& pe ecran 120px. Inverseaza pe alb doar pe
fotografie intunecata sau aglomerat&; nu recolora niciodatad wordmark-ul.



FOTOGRAFIE

CENRRN s NS
o e T 4 \\ »
Catedrala Nasterea Domnului

T

DA
e Chisindul real — repere, strazi, oameni
e Cadre mari, generoase, cu loc sa respire

e |umina calda, naturala; scrimul de cerneala
poarta textul alb

Iconografie

NU
¢ |magini stock globale, generice
e Filtre grele, gradiente violet sau viniete

e Text pe zone aglomerate, fara scrim

O singura familie de contur pe grila de 24px, cu tusa de 1.75 si capete rotunde.
Glifele UARE navigare plus 13 categorii de continut. Inima se umple la salvare;

restul raman contur.

Ul & NAVIGARE

0 88

home catalog list

< Q

menu back search

r O 3

directions clock phone

B ® =

calendar info settings

I

map

®

globe

&

mail

63

audioghid

o'p O '

route heart heart-filled

X = <5

close filter share
locate chevron star

= &

offline inbox



CATEGORII DE CONTINUT (13)

i o Q 1 P

Muzeu Monument Parc Restaurant Hotel
Teatru Biserica Vinoteca Shopping Club
P & ’
o
Activitate Eveniment Ruta

Mapare pe familii de culoare pentru markere: Patrimoniu (muzeu, monument, teatru, biserica) - Aer liber (parc, activitate,
eveniment) - Gust (restaurant, vinotec3, club) - Cazare (hotel, shopping) - Ruta (ruta).

o7 Gomponente

Biblioteca reald, fiecare cu starile ei. Toate componentele referentiaza exclusiv
token-urile de mai sus.

BUTOANE

ACTIONBUTTON — RAND DE ACTIUNI PE FISA OBIECTULUI

P NAVIGHEAZA ¢ CONSTRUIESTE RUTA <5 DISTRIBUIE ¥ sALVAT

CTA PRIMAR (DIALOG/STARE) ICON BUTTONS FAB (LOCATIA MEA)

BUTON-TEXT (ACTIUNE HEADER)
REINCEARCA VEZI TOATE > = Q X



CAMP SI BARA DE CAUTARE

PILL TAPPABLE (READ-ONLY) CU FILTRU

Q. Cautalocuri, muzee, rute...

INPUT EDITABIL (CU VALOARE)

Q. Catedrala

CHIPS / FILTRE & SEGMENTED

CATEGORYCHIP — RAND SCROLLABIL (IMPLICIT + ACTIV)

88 TOATE i MUZzEE PARCURI '{ RESTAURANTE

SEGMENTEDCONTROL — SORTARE SEGMENTEDCONTROL — VIZUALIZARE

POPULARE A-Z APROAPE ‘= 88

& BISERICI

COMUTATOR DE LIMBA

RO

EN

RU



CARD OBIECTIV — PLACECARD

FEATURE (CARUSEL) FEATURE — PLACEHOLDER (NESALVAT)

Q

MUZEUL NATIONAL

® MONUMENT ® MUZEU
Catedrala Nasterea Muzeul National
Domnului de Istorie
Centru-8min Centru-12 min
ROW (LISTA)
PARC
@ Gradina Publica Stefan cel Mare

® Centru - 5 min

CARD RUTA & LIST ITEM — ROUTECARD

COMPACT (LISTITEM)

~  Chisinaul clasic intr-o zi
° 7 opriri © 3.4km

RICH

Trasee tematice de weekend
Un traseu relaxat prin parcurile si cafenelele centruluiistoric.

Plimbare = 5opriri © 2h



TOP APP BAR & NAVIGARE JOS

TOPAPPBAR — STANDARD

Catalog Q @

TOPAPPBAR — TRANSPARENT (PE FOTO) & BACK

& Catedrala o

BOTTOMNAV — 5 TABURI (ACTIV = PRINCIPALA, PIP ROMB GALBEN)

0 88 D:ﬂ c:"‘o O

PRINCIPALA CATALOG HARTA RUTE FAVORITE

HARTA — MARKER, CLUSTER & MINI-CARD

PINI PE CATEGORII CLUSTER

0w9® o

MINI-CARD SELECTAT

® TEATRU X

© Teatrul de

Opera si Balet
0.8 km

o CONSTRUIESTE RUTA



BOTTOM SHEET & GALERIE

BOTTOMSHEET — FILTRE CATALOG GALERIE — BANDA DE MINIATURI
Filtre S
ZONA . - .
La atingere se deschide lightbox pe fundal intunecat
CENTRU BOTANICA RASCANI (rgba(15,16,18,0.96)), cu navigare anterior/urmator.
TELECENTRU
PROGRAM

®© DESCHIS ACUM

ARATA 24 DE REZULTATE

PLAYER AUDIO (AUDIOGHID)

PLAYER COMPLET

> 1:24 3:40

MINI-PLAYER (IN REDARE — PAUZA)

ﬂ AUDIOGHID
Centrul istoric

COMUTATOARE, BADGE & STATUS
SWITCH (ON / OFF) BADGE (NUMARATOR) STATUS PILLS
C/e ® DESCHIS ACUM iNCHIS 3.4 KM

Selectia multipla (ex. zone in filtre) se face cu chips-uri comutabile — nu existé un checkbox separat; comutatorul
(switch) este folosit pentru setari on/off.



TOAST & DIALOG

TOAST (CONFIRMARE) DIALOG (PERMISIUNE LOCATIE)

. Adaugat la favorite

©

Arata locatia ta
T‘gi vom arata ce e aproape de tine
pe harta.
PERMITE
MAI TARZIU
STARI — STATEVIEW
SKELETON EMPTY ERROR / OFFLINE

£ R

Nimic aici Fara conexiune
deocamdata Nu ne-am putut
Nu am gasit rezultate conecta. Verifica
pentru filtrele curente. internetul siincearca
incearca sa le ajustezi. din nou.

Reguli & principii



Panza alba, intai

Fundalul implicit este alb (#FFFFFF). Lasa continutul
si fotografia sa respire; grupeaza prin spatiu si linii
fine, nu prin fundaluri colorate.

3

Rombul leaga totul

Bullet, punct activ, nucleu de pin: patratul rotit
la 45° revine in fiecare ecran ca fir vizual comun
al brandului.

CULOARE

DA
e Referentiaza alias-uri semantice (-text-primary, -
accent-primary, -surface), nu trepte brute

e Text cerneala pe galben; alb pe rosu doar la text
mare/bold sau Ul

e Rosu pentru activ/alerta/favorite; albastru pentru
info & cultura

TIPOGRAFIE & MOTIV

DA

e Titluri Playfair 700; etichete Manrope
MAJUSCULE, tracking 0.06em

e Baragalbena scurta (44-56px), aliniata stanga,
sub titlu

e Tinte de atingere = 44px; scala nu coboara sub
1px (etichete) / 12px (text)

NOTA PRIVIND STAREA

2

O singura tusa de galben

Galbenul e semnatura, nu decor. Bara de sub titluri,
pip-ul tabului activ, CTA-ul cheie — punctual si
consecvent, niciodata ca text pe alb.

4

Editorial + clar

Playfair da caracter titlurilor; Manrope poarta tot
restul. Nu amesteca rolurile — niciodata Playfair pe
corp lung.

NU
e Galben catext pe alb (pica la contrast)
e Maimult de 1-2 culori de fundal pe ecran

e Culoriinventate in afara scalelor definite

NU

e Bara galbena lata céat titlul sau centrata

e Romb folosit ca element decorativ aleatoriu, la
scara mare

e Recolorarea sau distorsionarea wordmark-ului

Valorile din acest ghid sunt cele curente ale prototipului Visit Chisindu (design preliminar). Fonturile sunt
substituenti Google Fonts (Playfair Display + Manrope) pana la licentierea familiilor oficiale din Brand Book;
continutul marcat ,[placeholder]” urmeazé a fi completat. Toate marimile pot fi rafinate in iteratiile urméatoare.
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