Anexa nr.1

la Ordinul

nr.177 din 09 octombrie 2018
Ministerul Finantelor

Formularul standard al Documentului Unic de Achizitii European

Documentul Unic de Achizitii European, in continuare DUAE este o declaratie pe proprie raspundere care prezinti
dovezi preliminare si inlocuieste certificatele eliberate de autoritatile publice sau de parti terte. El este disponibil in
limba de stat si engleza si este utilizat ca dovada preliminari a indeplinirii conditiilor necesare in cadrul procedurilor de
achizitii publice in Republica Moldova. Datorita DUAE, ofertantii nu mai trebuie si furnizeze probe documentare
complete si in formate diferite, astfel cum se utilizau anterior in procedurile de achizitii publice, ceea ce reprezinta o
simplificare semnificativa a accesului la oportunititile de ofertare transfrontaliere. Incepand din octombrie 2018, DUAE
va fi disponibil exclusiv in formi electronici.

Ministerul Finantelor pune la dispozitie serviciu web gratuit pentru cumpdaritori, ofertanti si alte parti interesate de
completare DUAE in format electronic. Formularul online poate fi completat, imprimat si apoi trimis cumparatorului
impreund cu restul ofertei. Dacé procedura se desflisoara electronic, DUAE poate fi exportat, stocat si depus in format
electronic. Un DUAE depus in cadrul unei proceduri de achizitii publice anterioare poate fi reutilizat, cu conditia ca
informatiile sd ramana corecte. Ofertantii pot fi exclusi din procedura de achizitii publice sau pot fi urmariti in justitie
daca informatiile din DUAE sunt false, nedivulgate sau nu pot i suslinute prin documente justificative.

Partea 1 — Informatii privind procedura de achizitii publice si autoritatea contractanti sau entitatea
contractanti

Partea [ a formularului DUAE se completeazi online doar de citre autoritatea contractanta sau entitatea contractanta si
include urmitoarele informatii:

A. Informatii despre publicare

Numarul anuntului/invitatiei publicati in BAP, Nr.: oeds-b3wdp1-MD-

si dupd caz numdrul anuntului in J.O 1544189043313

B. Identitatea achizitorului
Denumirea oficiala Serviciul Tehnologii
Tara Informationale al MAI
Numdr unic de identificare a autoritatii 1013601000521

C. Informatii privind procedura de achizitii publice

Tipul procedurii

Licitatie deschisa

Numdrul unic de identificare al procedurii de achizitie

Nr.: (21002597)

Data deschiderii ofertelor

ocds-b3wdp1-MD-

Denumirea obiectului de achizitii

1544189043313

Scurta descrie

28.12.2018

Achizitionarea serviciilor de
telefonie mobila in
standardele 3G si 4G

Partea II — Informatii referitoare la operatorul economic

Partea II a formularului DUAE se completeaza online doar de ctre operatorii economici si include urmitoarele

informatii.
A. Informatii referitoare la operatorul economic

Denumire: Réspuns
Adresa juridica: iM. »Orange Moldova” S.A.
Cod postal: mun. Chisinau, str. Alba Tulia 75
Oras: MD-2071
Tara: Chiginaq__
Adresa web Reppb G&%@wg
e-mail ‘orange.md "faf;h
Teloton : ‘2;[39%r;t;%(gﬂ.orange.1 gs%
Persoana sau persoanele de contact ; 4 g /
Numdr unic de identificare (IDNO/IDNP), ! IDNH 10036001061 18¢

3
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Numirul cod TVA 7800044

Statutul juridic al operatorului economic: Societate pe actiuni
— Orange Participations S.A.
Numele fondatorilor: - Corporatia Financiara Internagionali

- ICS ,MMT-Bis” S.A.
— ,Orange Romania,, S.A.

Operatorul economic este:

. intreprindere mici - Da BxINu
N . i JDa XINu
. intreprindere mijlocie
Numai in cazul in care achizitia este rezervati: operatorul
economic este un atelier protejat sau o "intreprindere social,, “Da XINu

sau va asigura executarea contractalui fn contextul
programelor de angajare protejati?

- care este procentul corespunzitor de lucritori cn Se completeaza |text]|
dizabilitdti sau defavorizati?

- Daci este necesar, vd rugim si specificati ciirei sau
caror categorii de [ucritori cu dizabilititi sau defavorizati le Se completeazi [text|
apartin angajatii in cauz?

Daci este cazul, activitatea antreprenoriala a operatorului
econoimic este inregistratd sau detine o certificare Licenta

echivalentd In cadrul unui sistem national privind XIDa ZNu
activitatile economice pe care le presteazi?

- Vi rugiim s furnizati actele de constituire, dac este certificat de inregistrare
cazul: TDa XINu
- Daci actele de constituire sau de certificare sunt X1Da 1Nu

disponibile in format electronic, vd rugam si precizati:
declaratia informativi
- Va rugdm si furnizati autorizatiile pe care se XIDa {INu

bazeazi activitdtile comerciale, daci este cazul;

- Inregistrarea sau certificarea acoperd toate criteriile XDa T Nu
de selectie impuse?

Va rugdm sd completati informatiile lipsd in partea II sectiunea A,B,C sau D, dupd caz, NUMAI dacd
se solicitd acest lucru in anunful sau in documentele achizitiei relevante

Operatorul economic va fi in misurd si furnizeze un
certificat cu privire la plata contributiilor la asiguririle
sociale si plata impozitelor sau s& furnizeze informatii care s3
7i permitd autoritafii contractante sau entitatii contractante si
obtind acest certificat direct prin accesarea unei baze de date
nationale in orice stat, disponibila n mod gratuit?

- Dacé documentele relevante sunt disponibile in format

electronic, v rugéim si precizati:

XiDa “'Nu

https://servicii.fisc.md/contribuabil.aspx

Operatorul economic participd la procedura de achizitii

L o P i
publice impreuni cu altii? Da BXINu

Vd rugdm s va asigurafi cd celelalte piri in cauzd prezinti un formular DUAE separar.

Vi rugam si precizati rolul operatorului economic In cadrul
grupului (lider, responsabil cu indeplinirea unor sarcini
specifice, etc);

Va rugém s3 1i identificati pe ceilalti operatori economici
care mai participd la procedura de achizitii publice:

Daci este cazul, denumirea grupului participant:

Daca este cazul, se indica lotul (loturile) pentru care

operatorul economic doreste sa depuni oferte:
Informatii privind reprezentantii operatorului economic Sk O,

-t r e - - 1} - . i Py PR
Dacd este cazul, vi rugdm sd indicati numele §i adresa (adresele) persoc?é" ersoanelofbimputerpicitd
(imputernicite) sd il reprezinte pe operatorul economic in scopuri Iaacestel p}'ocedurr‘@m aghizitii

 F ke E

publice: ;
Prenume Vitalie gg f
Nume SIRBU “% _ '
Data nasterti 21.12.19%6s / [ ///;
* &*

N gv¥
Hrgp TOgnday
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Locul nasterii or, Chisinau

Strada si numarul

Cod postal

Orag or. Chisinau

Tard Republica Moldova
-e-maii vitalie.sirbu@orange.md
Telefon 069198122

Funetie / actionénd in calitate de Corporate Account Manager

Dacéi este cazul, vél rugdm sd furnizafi informatii detaliate privind reprezentarea (formele, amploarea,
scopul acestela...)

C. Informatii privind utilizarea capacititilor altor enfititi
Operatorul economic utilizeazd capacititile altor entitdti
pentru a satisface criteriile de selectie previzute in partea ~Da EINu
IV, precum si {(dacd este cazul) criteriile si regulile
mentionate in partea V de mai jos?
Vi rugdm si prezentafi un formular DUAE separat care sd cuprindd informatiile solicitate in
sectiunile A §i B din aceasti parte si din partea HI pentru fiecare dintre entitdfile in cauzd, completat
si semnat in mod corespunzditor de entitifile in cauzd, Va atragem atenfia asupra foptului of trebuie
inclusi, de asemenea, tehnicienii sau organismele tehnice implicate, indiferent dacd fac sau nu parte
din intreprinderea operatorului economic, in special cef care rdspund de controtul calitdtii §i, in cazul
contractelor de achizifii publice de lucriri, tehwicienii sau organismele tehnice la care poate face apel
operatorul economic in vederea executdrii bucrarilor.
in mdsura in care este relevant pentru capacitatea (capacitifile) specificd (specifice} utilizatd
futilizate) de operatorul economic, vii rugiim si includeti informatiile prevdzute in pdriile IV 5i V
pentry fiecare dintre entitdfile in cauzd.

D. Informatii privind subcontractantii pe ale ciror “Da XINu

capacitiiti operatorul economic nu se bazeaza

Sectiuneq se completeazd numai in cazul in care aceastd informafie este solicitatd in mod explicit de
cdire gutoritatea contractantd squ entitatea contractantd.

Operatorul economic intentioneaza s subcontracteze vreo

. : JDa EiNu
parte din contract unor terti?

Daca da si In mésura Tnt care se cunoaste, va rugim s
enumerati subcontractantii propusi.

Dacil autoritatea contraciantil sau entitatea contractantd solicitd in mod explicit aceste informatii, in
plus fatd de informatiile din partea I, vi rugdm sd furnizagi informatiile solicitate in sectiunile 4 5i B
din aceastd parte si din pariea Il pentru fiecare dintre subcontractantii (calegoriile de
subconiractanti) in cauzd.

Partea Il — Motive de excludere

Partea 1II a formularului DUAE se completeaza online de cétre autoritatea contractantd, entitatea contractantd si
operatorii economici.

A,

Motive referitoare la condamniirile penale |

Art.18 din Legea nr.131 din 03.07.2015 stabileste urmitoarele motive de excludere.
AL (1) Autoritatea contractanid are obligatia de a exclude din procedura de atribuire a
contractului de achizifii publice orice ofertant sau candidat despre care are cunostingd cd, in ultimii
3 ani, a fost condamnat, prin hotdrdrea definitivd a unei instante judecdtoresti, pentru participare
la activitdti ale unei orgarizatii sau grupdri criminale, pentri coruptie, pentru fraudd silsau pentru
spilare de bani, pentru infracfiuni de terorism sau infractiuni legate de activitdi teroriste,
finantarea terorismului, exploatarea prin muncd a copiilor §i alte forme de trafic de persoane.
Al (1') Obligatia de excludere a ofertantului / candidatului se aplicd §i in cazul in care persoana
condamnatéi printr-o hotdrdre definitivé a unei instante de judecatd pentru infractiunile previzute
la alin.l este membru al organismului de administrare, de conducere sau de conirol In cadrul
acestuia.
Al (6) Orice ofertant/candidat care se afld in una din situagiile men;:onate la art. 18 alin. (1) 5i (2)
din legea 131/03.07.2018 privind achizitiile publice, furnizeazd d eﬁmm@@% ate cd mdsurile
luate de el sant suficiente pentru a demonstra fiabilitatea sa, 1 Yida existerifai’eamui motiv de
excludere. Dacd  autoritatea  cowmtractantd  considerd , tfel  de dovevﬁt suficiente,
ofertantul/candidarul in cauzd nu este exclus de la procedura de gchm;re publicd. ‘,P
AL (7} In sensul alin. (6), ofertantul/candidatul dovedeste ci FDldtit sau s-a angajagm dteascd
0 compensafie In ceea ce priveste eventualele prejudicii cau:a?e@r ‘iR mf ractiune sat pir{?fabatefe
ilitate sd

cd a clarificat complet faptele si imprejurdrile cooperdnd adjy ci” autor il
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investigheze cazul §i ¢d a Intreprins mdsuri concrete la nivel tehnic, organizational §i in materie de
personal, adecvate  pemtru  a  prevemi  orice woi  infiactiuni  sau  abateri.
Al (8) Masurile inireprinse de cditre ofertant/candidat in sensul alin. (7) sdnt evaluate findnd
seama de gravitatea si circumstangele particulare ale infractiunii sau ale abaterii. In cazul in care
considerd ed mdsurile intreprinse sdnt insuficiente, awloritatea contractantd informeazd
ofertantul/candidatul despre motivele excluderii.

Al (9) Un ofertant/candidat care a fost exclus prin hotdrdre definitivi a unei instanfe de judecatd
de la participarea la procedurile de achizitii publice nu are dreptul sd facd uz de posibilitatea
previzutd la alin. (6)—(8).

Participare la o organizatie criminali

Toxt ODa XINu

Coruptie

. ]
Text 1Da XINu

Fraude

O
Text TiDa ENu

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activititile teroriste

Z Ed
Text “Da XINu

Spélare de bani sau finantarea terorismului

Toxt Da XINu

Exploatarea prin muncd a copiilor si alte forme de trafic de
persoane iDa XINu
Text

Motive legate de plata impozitelor sau a econtributiilor la
asiguririle sociale

Art.18 din Legea nr.131 din 03.07.2015 stabileste urmatoarele motive de excludere.

Al (2) Awtoritatea contractantd are obligatia de a exclude din procedura de atribuire a
contractului de achizifii publice orice ofertant sau candidat care se afld in oricare dintre
wrmdtoarele situafii:

Lit. (b) nu si-a indeplinit obligatiile de platd a impozitelor, taxelor i contributiilor de asigurdri
sociale in conformitate cu prevederile legale in vigoare in Republica Moldova sau in fara in care
este stabilil.

Al (2%) Prin derogare de la alin.2 Iit. b), ofertantul/candidatul nu este exclus din procedura de
atribuire dacd beneficiazd, in conditiile legii, de esalonarea obligatiilor de platd a impozitelor,
taxelor §i contributiilor de asigurdri sociale ori de alte facilitdfi in vederea pldtii acestora, inclusiv
a majordrilor de intdrziere {penalitétilor) si/sau a amenzilor.

Plata impozitelor
Nu sunt restante la plata impozitelor

Aceastd Incélcare a obligatiilor a fost stabilita prin alte mijloace decét

s N > LT Da XINu
0 hotérire judecdtoreased sau administrativa? i
In cazul n care aceastd incélcare a obligatiilor a fost stabilitd printr-o
hotdrdre judecHtoreascd sau administrativd, aceastd decizie este
J g JDa ENu

definitiva si obligatorie?

Va rugdm sd precizafi data condamndrii

In cazul unei condamndri, duratd perioadei de excludere, in mdsura
in care aceasta este stabilitd direct in condamnare

Descrieti ce mijloace au fost utilizate

Operatorul economic gi-a indeplinit obligatiile platind impozitele sau
contributiile la asigurdrile sociale datorate sau incheind un aranjament
cu caracter obligatoriu in vederea platii acestora, inclusiv, dupa caz, a JDa XINu
eventualelor dobénzi acumulate san a amenzilor?

Vi rugdm sd le descrieti
Aceste informafii sunt disponibile gratuit pentru autoritdyi, dintr-o
bazd de date nationald?

Plata asiguririlor sociale
Nu sunt restante la plata asiguririlor sociale

Operatorul economic si-a incdicat obligatiile cu privire la plata
contributiilor la asiguririle sociale atit pe teritoriul Republicii
Moldova, cét si In alte state?

Aceastd Incilcare a obligatiilor a fost stabilitd prin alte mijloace
decdét o hotérdre judeciitoreascd sau administrativi?

In cazul in care aceasta incalcare a obligatiilor a fost stabilita printr- 4
o hotardre judecatoreascd sau administrativii, aceastd decizie este




definitivd si obligatorie?

Vi rugdm sd precizafi data condamndrii

In cazul unei condamndri, duratd perioadei de excludere, in masura
in care aceasta este stabilitd direct in condamnare

Descrieti ce mijloace au fost utilizate

Operatorul economic si-a indeplinit obligatiile plitind impozitele
sau contributiile la asigurdrile sociale datorate sau incheind un
aranjament cu caracter obligatoriu in vederea plitii acestora,
inclusiv, dup# caz, a eventualelor dobdnzi acumulate sau a “Da EINu
amenzilor?

Vi rugdm sd le descriefi

Aceste informatii sunt disporibile gratuit pentru autoritdti, dintr-o
bazd de date nationald ?

C. Includerea in lista de interdictie a operatorilor economici.
Este operatorul economic inscris in lista de interdictie a operatorilor
economici in conformitate cu Articolul 18 al. e) din Legea nr.131 CDa BINu
din 03.07.2015 privind achizitiile publice.
D. Motive legate de insolventii, conflicte de interese sau abateri

profesionale

Art.18 al. 2 din Legea nr.131 din 03.07.2015 stabileste urmitoarele motive de excludere.

lit. {a) se afld in proces de insolvabilitate ca urmare a hotdrdrii judeciitoresti;

lit. (¢} a fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hotdrdrea definitivd a unei instante judecdtoresti,

pentru o faptd care a adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea unei greseli in materie

profesionald;

lit. (d} a prezentat informatii false sau nu a prezemtat informatiile solicitate de citre autoritatea

contractantd in scopul demonstrdrii indeplinirii criteriilor de calificare si selectie;

lit. (d') a incalcat obligatiile aplicabile in domeniul mediului, muncii si asigurdrilor sociale, n

cazul in care auloritatea contractantd demonstreazd, prin orice mijloace adecvate, acest fapt;

lit. (&) se face vinovat de o abatere profesionald, care i pune la indoiald integritatea, in cazul in

care autoritatea contractantd demonsireazd, prin orice mijloace adecvate, acest fapt;

lit.(d) a incheiat cu alti operatori economici acorduri care vizeazd denaturarea concurentei, in
cazul in care acest fapt se constatd prin decizie a organului abilitat in acest sens;

lit, (d') se afli intr-o situatie de conflict de interese care nu poate fi remediati in mod efectiv prin

mdsurile prevézute la arl. 74.

In mésura cunostintelor sale, operatorul economic si-a incilcat

obligatiile in domeniul mediului ? ~Da EINu

Ati Juat masurl pentru a demonstra fiabilitatea dumneavoastr
(autocorectare) CDa JNu
Vd rugdm sd le descrieti

In misura cunostintelor sale, operatorul economic si-a incilcat

obligatiile in domeniul social? “Da EINu

At loat misuri pentru a demonstra fiabilitatea dumneavoastri
(autocorectare) ~iDa {iNu
Vd rugdm sd le descriefi

In misura cunostintelor sale, operatorul economic si-a fncileat

obligatiile in domeniul muncii? ~ba BINu
Ati luat mdasuri pentru a demonstra fiabilitatea dumneavoastri

{autocorectare)} _Da TNu
Vi rugdm sd le descriefi

Falimentul

Operatorul economic este in stare de faliment? “Da EINu

Vi rugiim sd le descrieti

Precizati motivele pentru care vefi putea fi, totusi, in mdsurd si executati comtractul. Nu este
necesar sS4 se furnizeze aceste informatii in cazul in care excluderea operatorilor economici in
acest caz a devenit obligatorie in temeiul legisiafiei nationale aplicabile, fird nicio posibilitate de
derogare atunci cdnd operatorul economic este, totugi in mésurd sd execute contractul,

Aceste informafii sunt disponibile gratuit pentru autoritdyi, dintr-o
bazd de date nationald ?

Insolventa

Operatorul economic este In situatie de insolvents sau de lichidare?
Va rugam sd le descr fe{r




necesar 54 se furnizeze aceste informafii in cazul in care excluderea operatorilor economici in
acest caz a devenit obligatorie in temeiul legislatiei nationale aplicabile, fird nicio posibilitate de
derogare atunci cdnd operatorul economic este, totusi in mésurd si execute contractul,

Aceste informatil sunt disponibile gratuit pentru autoritdi, dintr-o -
- . . 1Da [“Nu
bazd de date nationalii ?

Faliment

Operatorul economic se afld intr-o situatie similard, cum ar fi
falimentul, care rezultd dintr-o procedura similara din legislatiile
sau reglementérile nationale?

Vi rugam sd le descrieti

CDa XINu

Precizati motivele pentru care veti putea fi, totugi, in mdsurd sd executafi confractul. Nu este
necesar 5d se firnizeze aceste informaii in cazul in care excluderea operaiorilor economici in
acest caz a devenit obligatorie in temeiul legisiatiei nationale aplicabile, fird nicio posibilitate de
derogare atunci cdnd operatorul economic este, totugi in mdsurd sé execute contractul,

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdti, dintr-o
bazd de date nationald ? CDa “Nu

Active administrate de lichidator

Activele operatorului economic sunt administrate de un lichidator
sau de o instanta? Da EiNu
Vi rugdm sd le descriefi

Precizafi motivele pentru care veli putea fi, totugi, in mdsurd sd executati contractul. Nu este
necesar si se furnizeze aceste informatii in cazul in care excluderea operatorilor economici in
acest caz a devenit obligatorie in temeiul legisiatiei nationale aplicabile, fird nicio posibilitate de
derogare atunci cind operatorul economic este, totusi in mdsurd s execute contractul.

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdti, dintr-o
bazd de date nationald ?

CDa JNu

Activitiitile economice sunt suspendate

Activititile economice ale operatorului economic sunt
suspendate? ODa XINu
Vi rugdim sd le descriefi

Precizafi motivele pentru care vefi putea fi, totusi, in mdsurd sd executafi contractul. Nu este
necesar si se furnizeze aceste informafii in cazul in care excluderea operatorilor economici in
acest caz a devenit obligatorie in temeiul legislatiei nationale aplicabile, fird nicio posibilitate de
derogare atunci cdnd operatorul economic este, totugi in mdsurd sé execute contractul,

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdfi, dintr-o CDa TNu
bazd de date nationald ?

Acorduri cu alfi operatori economici care vizeazi denaturarea
concurentei

Operatorul economic a incheiat acorduri cu alti operatori economici
care au ca obiect denaturarea concurentei? CDa XINu
Véa rugdm sd le descrieti

Precizati motivele pentru care vefi putea fi, totusi, in mdsurd sa executafi contractul. Nu este
necesar sd se furnizeze aceste informatii in cazul in care excluderea operatorilor economici in
acest caz q devenit obligatorie in temeiul legisiagiei nationale aplicabile, frd nicio posibilitate de
derogare atunci cdnd operatorul economic este, fotusi in mdsurd si execute contractul.

Ati luat masuri pentru a demonstra fiabilitatea dumneavoastri
(autocorectare) CDa CNu
Vi rugdm sd le descrieti

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura
de achizitii publice.

Operatorul economic are cunostinti de vreun conflict de interese,
astfel cum se precizeazi in legislatia nationald, anuntul relevant sau
documentele achizitiei, care decurge din participarea sa la
procedura de achizitii publice?

Vi rugim sd le descrieti

Implicare directd sau indirectd in pregitirea acestei proceduri
de achizitii publice

Operatorul economic sau o intreprindere care are legituri cu acesta




a oferit consultantd autoritatii contractante sau entitiitii contractante
sau a participat in orice alt mod la pregatirea procedurii de achizitii
publice?

Vi rugéim s# le descrieti

Incetare anticipati, daune-interese sau alte sanctiuni
comparabile

Operatorul economic s-a aflat fntr-o situatie in care un contract de
achizitii publice anterior, un contract anterior incheiat cu o entitate
contractantd sau un contract de concesiune anterior a fost realizat
anticipat sau au fost impuse daune-interese sau alte sanctiuni
comparabile in legiturd cu respectivul contract anterior:

Va rugdm sd descriefi

UiDa XINu

Ati luat masuri pentru a demonstra fiabilitatea dumneavoastra
(autocorectare) “Da Nu
Vi rugdam sd le descrieti

Vinovat de interpretare eronatd, nedivulgare de informatii,
incapacitate de a furniza documentele necesare si obtinere de
informatii confidentiale referifoare la aceasti proceduri

Operatorul economic s-a aflat intr-una dintre situatiile
urmaitoare:

a) Nu s-a fdcut grav vinovat de declarafii false la furnizarea
informatiilor necesare pentru verificarea absentei motivelor de
excludere sau a indeplinirii criteriilor de selectie;

b} A ascuns astfel de informatii;

¢} Nu a fost in misurd s§ furnizeze, fird intirziere, documentele
Jjustificative solicitate de autoritatea contractanta sau de entitatea
confractant, si

d) A fncercat s3 influenteze In mod nepermis procesul decizional at
autorititii contractante sau entitiitii contractante, si obtind
informatii confidentiale care i-ar putea conferi avantaje
necuvenite in cadrul procedurii de achizitii publice sau cd a
furnizat din neglijentd informatii false care pot avea o influenta
semnificativd asupra deciziilor privind excluderea, selectia si
atribuirea?

CDa XEINu

Art.18 din Legea nr.131 din 03.07.2015 prevede:

Al (3) Autoritatea contractantd extrage informatia necesard pentru constatarea existenfei sau
inexistentei circumstantelor descrise la alin. (1) si (2) din bazele de date disponibile ale
autoritdfilor publice sau ale pdrfilor terte. Dacd acest fucru nu este posibil, autoritatea
contractantd are obligatia de a accepta ea fiind suficient §i relevant pentru demonstrarea fapiului
cd ofertantul/candidatul nu se incadreazd tn niciuna dintre situatiile prevdzute la alin. (1} s5i (2)
orice document considerat edificator, din acest punct de vedere, in fara de origine sau in tara in
care ofertantul/candidatul este stabilil, cum ar fi certificate, caziere juridice sau alte documente
echivalente emise de autoritfi competente din tara respectivi.

Al (4} In ceea ce priveste situatiile mentionate la alin. (2), in conformitate cu legislatia internd a
statului in care sdnt stabilifi ofertantii/candidatii, prevederile alin. (3) se referd la persoane fizice §i
persoane juridice, inclusiv, dupd caz, la directori de companii sau la orice persoand cu putere de
reprezentare, de decizie ori de control privind ofertantul/candidatul.

AL(5) In cazul in care in tara de origine sau in tara in care este stabilit ofertantul/candidatul nu se
emit documente de natura celor specificate la alin. (3) saun aceste documente nu vizeazd toate
situatiile previzute la alin. (1) si (2), autoritatea contractantd are obligafia de a accepta o
declaratie pe propria rdspundere sau, dacd in tara respectivd nu existd prevederi legale referitoare
la declaratia pe propria rdspundere, o declaratie autenticé daté in fata unui notar, a unei autoritdfi
administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are competente in acest sens.

Partea IV — Criteriile de selectie

Partea IV se completeazd online de cltre autoritatea contractantd, entitatea contractantdi si operatorii economici
include. T T e,
Al Capacitatea de a corespunde cerintelor "';a"’“ ‘ TR

Art.21 din Legea nr.131 din 03.07.2015 stabileste urmatoarele motive de ‘gg

selectie: 3

Inscrierea fntr-un registru profesional relevant: 13

Este fnscris intre-unul dintre registrele profesionale sau comerciale relevante 1%
T

si



nationale sau din statele membre UE in care este stabilit

. " . . . s g o ®EDa INu
Aceste informatii sunt disponibile gratuil pentru autoritdti, dintr-o bazd de

date nationald ? http:/fanreeti.md/lista_fur

nizori servicii retele ce

Este necesara o autorizatie pentru ca operatorul economic si poatd presta

serviciul In cauzi in tara unde este stabilit: XDa [Nu

Vi rugdm sd le descrieti

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdfi, dintr-o bazd de XIDa ONu

date nationald ? http:/fanrceti.md/lista_fur

nizori servicii retele ce

Capacitatea economici si financiari

Articolul 20 al.1 din Legea 131 din 03.07.2018 privind achizitiile publice, stabileste ci,
Demonstrarea capacitdfii economice §i financiare a operatorului economic se realizeazd prin prezentarea
unuia sau a mai multor documente relevante, cum ar fi

Declaratii bancare

Operatorul economic va fi In miswd si furnizeze declaratii bancare sau,
dupé caz, dovezi privind asigurarea riscului profesional, sau si furnizeze
informatii care sa i permita autoritatii contractante sau entititii contractante

s# obtind aceste informatii direct prin accesarea unei baze de date nafionale IDa -Nu
in orice stat, disponibild in mod gratuit?
Vé rugdm sd le descriefi

XIDa “iNu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdpi, dintr-o bazd de

date nationaldi ? Ultimul Raport

Financiar va fi
prezentat la solicitare

Cifra de afaceri anuali

Art. 20 din Legea 131 din 03.07.2018 privind achizitiile publice, stabileste ci.

Al (1') in sensul alin. (1 ) lit. ¢), cifra de afaceri anuald minimd impusd operatorilor economici nu trebuie
84 depdseascd de doud ori valoarea estimatd a contractului, cu exceptia cazurilor bine justificate, precum
cele legate de riscurile speciale aferemte naturii bunurilor, lucrarilor sau serviciilor. Autoritatea
contractantd indicd principalele motive pentru o astfel de ceringd in documentatia de atribuire. Atuneci cénd
un contract este impdrtit in loturi, indicele cifiei de afaceri se aplicd pentru fiecare lot individual. Cu toate
acesteq, autoritatea contractantd stabileste cifra de afaceri anuald minimé impusd operatorilor economici
cu referive la grupuri de loturi, dacd ofertantului cdstigdtor 1i sant atribuite mai multe lotwri care trebuie
executate in acelasi timp. In cazul in care urmeazé si se atribuie contracte bazate pe un acord-cadru, cifra
de afaceri anuald maximd se calculeazd in funcfie de dimensiunea maximd anticipaié a contractelor
specifice care vor fi executate in acelagi timp sau, dacd aceasta nu este cunoscutd, pe baza valorii estimate
a acordului-cadru. In cazul unor sisteme dinamice de achizifii, cifra de afaceri anuald maximd se
calculeazd pe baza dimensiunii maxime anticipate a contractelor specifice care urmeazd sd fie atribuite in
cadrul sistemului respectiv.

Cifra de afaceri anuald pentru numairul de exercitii financiare impus in
anunful relevant, in documentele achizitiei sau in DUAE, este dupd cum Cifta de afaceri:
urimeaza:
Se completeazdd de cdtre autoritatea contractantd 2808623351,00 MDL
Valoare
Aceste informatii sunt disponibiie gratuit pentru autoritdti, dintr-o bazdi de TiDa XINu
date nationald ?
Cifra de afaceri medie anuali
An: 2015
Cifri de afacert:
Cifra de afaceri medie anuald pentru numarul de ani impus in anuntul 3917078111,00 MDL
relevant, In documentele achizitiei sau in DUAE, este dupa cum urmeaza: An: 2016
Se completeazd de cdtre autoritatea contractantd Cifra de afaceri:
2824391303,00 MDL
Numdr de ani Valoare An: 2017
Cifra de afageyi:
2803;@«%}‘“' ,%L
Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdfi, dintr-o bazd de - =N %
date nationald I " EA_
Raport financiar
Operatorul economic va fi In misurd si furnizeze raportul financiar Inregistrat,




extrase din raportul financiar, sau s# furnizeze informatii care sa 1i permiti
autorititii contractante sau entitétii contractante si obtind acest raport direct
prin accesarea unei baze de date nationale in orice stat, disponibild in mod

gratuit?
“Da XINu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritafi, dintr-o bazd de

date nafionald? Ultimul Raport Financiar
va fi prezentat la
solicitare

Dacd autoritatea contractamntd sau entitatea contractantd solicitd in anuntul de participare prezentarea unor
Jormulare care contin informatii privind capacitatea economicd sau financiard, vd rugdm sd furnizafi
formularele solicitate in anunful de participare.

Art. 20 din Legea 131 din 03.07.2018 privind achizitiile publice, stabileste ci.

Al (5) In cazul in care ofertantul/candidatul isi demonstreazd capacitatea economicd si financiard invocdnd
si sustinereq acordatd, in conformitate cu prevederile alin. (4), de cditre o altd persoand, acesta are obligatia
de a dovedi sustinerea de care beneficiazd prin prezemtarea in formd scrisd a unui angajament ferm al
persoanei respective, incheiat in formd autenticd, prin care aceastd persoand confirmd faptul cd va pune la
dispozitia ofertantului/candidatului  resursele financiare invocate. Persoana care asigurd susfinerea
firanciard trebuie sd indeplineascd criteriile de selectie relevante si nu trebuie sd se afle in niciuna dinive
situatiile previzute la art. 18 alin. (1) 5i alin. (2) lit. @), ¢)—d’), care determind excluderea din procedura de
atribuire.

Al (6) Atunci cdnd ofertamul/candidatul se bazeazd pe capacitdtile altei persoane in ceea ce priveste
criteriile referitoare la capacitatea economicd $i financiard, autoritatea contractanmtd solicitd ca
ofertantul/candidatul 5i acea persoand sd fie rdspunzdtoare solidar pentru executarea contractului.

AL (7) In aceleasi conditii prevézute la alin. (4)—(6), o asociatie de operatori economici are dreptul s se
bazeze pe capacitdtile membrilor asociatiei sau ale altor persoane.

Capacitatea tehnici si/sau profesionalid

Art.21 din Legea nr.131 din 03.07.2013 stabileste urmatoarele motive de selectie:

Operatorul economic va fi in mésurd si furnizeze documeniele solicitate de
citre autoritatea contractanti sau entitatea contractanti n anuntul de
participare, care demonstreazi capacitatea tehnici si/sau profesionald pentru
executarea viitorului contract, sau si furnizeze informatii care si it permits EDa CNu
autorititii contractante sau entiti{ii contractante si obtind aceste informatii
direct prin accesarea unei baze de date nationale In orice stat, disponibild In
meod gratuit?

Da XINu
Informatia va fi furnizata
la solicitare

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdyi, dintr-o bazd de
date nationald?

Dacé autoritatea contractantd sau entitatea contractantd solicitd in anunpul de participare prezentarea unor
Jormulare care confin informatii privind capacitatea tehnicd sau profesionald, vd rugdm sd furnizafi
Jormularele solicitate in anungul de participare.

Pentru contractele de achizitie de lucriri: executarea de lucriri de tipul
specificat

Numai pentru contractele de achizitii publice de lucréiri: in perioada de
referinti, operatorul economic a indeplinit urmitoarele licrdri de tipul Contractul nu presupune
specificat. Autoritiitile contractante pot solicita experienfa de péni la cinci ani executarea lucrrilor

si pot accepta experienta acumulatdl in urmi cu peste cinci ani.

Descriere

Valoare

Data de Incepere

Data de incheiere

Beneficiari

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentry autoritdfi, dintr-o bazd de Z1Da XINu
date nationali?

Pentru contractele de achizitie de bunuri, servicii: executarea de livriri,

3 " M ot W:M )
prestdri de tipul specificat e it Orapei

Numai pentru contractele de achizitii publice de bunuri si servicii: In pericada dg.o'f

de referintd, operatorul economic a efectuat urmitoarele livrdri, prestari Aut_;( atea contractant3
principale de tipul specificat in anuntul de participare. Autorititile contractante | a sdgitat n anuntul de
pot solicita experienta de pand la trei ani si pot accepta experienta acumulaté in | parti€ipare prezentaregs
urmi cu peste trei ani. acestara /e
Vi rugdim sd le descriefi 4




Valoare

Data de Incepere

Data de incheiere

Beneficiari

Aceste informatii sunt disponibile gratuil pentru autoritdfi, dintr-o bazd de
date nationald?

TDa XINu

Dacd autoritatea contractantd sau entitatea contractantd solicitd in anuntul de
formulare, vd rugdm sd furnizafi formularele soliciiate in anungul de participare.

participare prezentared unor

Instalatii tehnice si miisuri de asigurare a calititii

Vi rugdm s8 furnizati detalii referitoare la tehnicieni sau organismele tehnice
pe care operatorul economic le poate solicita, in special cele responsabile de
controlul calititii in legafura cu acest exercitiu de achizitii publice.

Vi rugdm sd le descriefi

Autoritatea contractanti
nu a solicitat In anuntul
de participare prezentarea
acestora

v rugam sa furnizati o declaratie cu privire la sisteme de management gi de
trasabilitate In cadrul lantului de aprovizionare utilizate.

Autoritatea contractanta
nu a solicitat in anuntul
de participare prezentarea
acestora

Aceste informatii sunt disporibile gratuit pentru autoritdfi, dintr-o bazd de
date nationald?

ZDa XNu

Dacd autoritatea contractantd sau entitalea contractantd solicitd in anunpul de participare prezentarea unor

Jormulare, vd rugdm sa furnizati formularele solicitate in anuntul de participare.

Permiterea controalelor

Pentru produsele sau serviciile complexe care urmeazi si fie furnizate sau, in
mod exceptional, pentru produsele sau serviciile necesare ¢u un scop anume,
Operatorul economic va permite efectuarea de verificri ale capacitatilor de
productie sau ale capacititii tehnice a operatorului economic §i, daca este
necesar, ale mijloacelor de studiu si de cercetare de care dispune i ale
mésurilor de control al calitftii? V& rugiim si retineti ci, In cazul In care
operatorul economic a decis si subcontracteze o parte din contract §i se
bazeazi pe capacitifile subcontractantului pentru executarca pértii respective,
trebuie si completati un DUAE separat pentru astfel de subcontractanti.
Permitefi verificari

XiDa Nu

Diplome de studii si calificiiri profesionale

Urmatoarele calificari educationale si profesionale sunt detinute de prestatorul
de servicil sau de contractantul Tnsusi si/sau in functie de cerintele stabilite In
anuntul de participare sau in documentele procedurii de achizitic de citre
personalul siu de conducere.

Va rugdm sd le descrieti

Autoritatea contractanta
nu a solicitat in anuntul
de participare prezentarea
acestora

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritayi, dintr-o bazd de
date nationald?

CDa XINu

Dacd autoritatea contractantd sau entitatea contractantd solicitd in anuntul de
Jormulare, vd rugdm sd furnizati formularele solicitate in anuntul de participare.

participare prezentarea unor

Misuri de management al mediului

Operatorul economic va putea sd aplice urméatoarele masuri de management de
mediu atunci cdnd executd contractul:
Vi rugim sd le descriefi

Masuri previzute de
standardul ISO
14001:2005

Informatia va fi furnizata
la solicitare

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdfi, dintr-o bazd de
date nationald?

“Da EINu

Numirul membrilor personalului de conducere

Numérul membrilor personaluiui de conducere ale operatorului economic

Anul 2016 ﬁg}p&r 10
Anul 2047 Dargsg, 40

din ultimii trel ani au fost dupd cum urmeazi. g 5,

Anu Numér i'rqgi‘_
Pentru contractele de achizifie de bunuri/servicii: esantioane, descrieri _,-{g‘g’" .
sau fotografii, fird certificate de autenticitate : § m
Pentru contractele de achizitii publice de bunuri/servicii: operatorul ig

economic va furniza esantioanele, descrierile sau fotografiile solicitate ale
produselor/serviciilor care urmeazi si fie furnizate/prestate, care nu trebuie
sa fie Insotite de certificate de autenticitate.




Aceste informafii sunt disponibile gratuit pentru autoritdti, dintr-o bazd de EDa CNu
date nationald? www orange.md

Dacd autoritatea contractantd sau entitatea confractantd solicitd in anunful de participare
prezentarea unor formulare, va rugdm sd furnizati formularele solicitate in anunul de participare.

D. Sisteme de asigurare a calitiitii si standarde de management de mediu.

Art. al din lege stabileste urmitoarele motive de selectie.

. . . . .. . XIDa £ Nu
Certificate emise de organisme independente cu privire la sistemele sau o -
: Informatia va fi furnizata la
standardele de management de mediu -
solicitare
nformatii 1 ibile gratuit ¥ +jtdti, dintr-o bazd de -
Aceste informatii sunt disponibile g pentru autoritdti, dintr-o bazd ~Da XINu

date nationald?

Dacid autoritatea contractantd sau entitatea contractantd solicitd in anunful de participare prezentarea unor
Jormulare, va rugdm si furnizagi formularele solicitate in anunful de participare.

Partea V- Indicatii generale pentru toate criteriile de selectie

Partea V - se completeazd online de citre autoritatea contractants, entitatea contractanti si operatoril economici si
include.

Indeplinirea futurer criteriilor de selectie impuse:

Operatorul economic va fi In misurd si furnizeze formularele, certificatele,
avizele si alte documente indicate in anuntul de participare, sau si ofere
informatii care sa fi permitd autorititii contractante sau entititii contractante XDa {Nu
54 obtind aceste documente, informatii direct prin accesarea unei baze de
date nationale in orice stat, disponibila In mod gratuit?

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritdti, dintr-o bazd de

-
date nationald? Da EINu

Partea VI- Declaratiile finale

Operatorul economic declard ci informatiile prezentate In partile Il - V de mai sus sunt exacte si corecte si c# au fost
furnizate cunoscénd pe deplin consecintele cazurilor grave de declaratii false.

Operatorul economic declard in mod oficial ci poate sa furnizeze, la cerere si fara intdrziere, certificatele si alte forme
de documente justificative mentionate, cu exceptia cazului in care:

1. Autoritatea contractantd sau entitatea contractantd are posibilitatea de a obtine documentele justificative in
cauzd direct prin accesarea unei bazei de date relevante care este disponibili gratuit, si se consimte accesul la

informatiile mentionate, in cazul in care acest lucru este necesar.

Operatorul economnic declard in mod oficial ¢ este de acord ca Agentia Servicii Publice, astfel cum este descrisi in
partea [ sectiunea A sd obtind acces la documentele justificative privind informatiile pe care le-a furnizat Tn acest
Document Unic de Achizitie European in scopul procedurii ocds-b3wdpl-MD-1544189043313.

Nume: Andrei PREASCA

Pozitia: Director Vinziri Corporative si Servicii Post Vénziri
Data: 28.12.2018

Locul: Chisinau Republica Moldova
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“Secret comercial, confidential ”

5
Moldova Agroindbank
Beneficiar: Serviciul Vamal al Republicii Moldova
cod fiscal 1006601000183
adresa: mun. Chisinau, str. N. Starostenco, 30
GARANTIE PENTRU OFERTA nr. CA /503
_/i decembrie 2018 mun. Chisinau

Stimati Domni,

l. In baza prezentarii de citre I.M. »Orange Moldova” S.A., cu sediul pe str. Alba-Iulia, nr.75, mun.
Chigindu, MD-2071, numirul de identificare de stat — codul fiscal 1003600106115, (numiti in continuare
“Ordonator”), a cererii de participare la Licitatia Publica nr. 21002496 din 22 decembrie 2018 (numiti in
continuare “Concurs™), noi, B.C. »Moldova-Agroindbank™ S.A., adresa: mun. Chisindu, str. Constantin
Tanase, 9/1, cod bancar AGRNMD2X, cod IBAN MD91NB000000000035213805, numirul de identificare
de stat — codul fiscal 1002600003778 (numitd in continuare “Garant”) ne asumim angajamentul fai de
Beneficiar de a plati suma de 1700,00 (una mie sapte sute) MDL, in conditiile in care. va surveni unul sau
mai multe din urmitoarele cazuri:
a) dupa expirarea termenului de depunere a cererii de participare la Concurs Ordonatorul isi retrage sau
isi modifica cererea;
b) dupa desfacerea plicurilor cu cererile de participare la Concurs, Ordonatorul refuzi participarea la
Concurs in perioada valabilitatii cererii indicats in conditiile Concursului;
¢) Ordonatorul nu accepta rectificirile erorilor aritmetice, efectuate de catre grupul de lucru, erori
depistate in timpul derulirii Concursului:
d) dupa instiintarea Ordonatorului despre castigul Concursului, in perioada valabilitatii cererii indicata in
conditiile Concursului Ordonatorul:
1) nu semneaza sau refuzi semnarea contractului in corespundere cu instructiunile participantilor
la concurs.
ii) nu prezintd sau refuzi si prezinte asigurarea executdirii contractului in corespundere cu
instructiunile participantilor la Concurs;
¢) Ordonatorul nu executa vreo conditie specificatd in instructiunile participantilor la Concurs inainte de
semnarea contractului.
2. Noi, B.C. "Moldova-Agroindbank” S.A., ne asumam angajamentul de a plati suma in limitele indicate maj
sus la primirea cererii scrise a Beneficiarului, cu condiia mentionarii in cererea de platd a survenirii unuia
sau a mai multor din cazurile expuse mai sus $i anexarea documentelor confirmative de rigoare.
3. Orice plata efectuati de citre noi in cadrul aceste; garantii, va avea ca efect reducerea proportionali a
angajamentului nostru.

4. Prezenta garantie intrd in vigoare la data de 22 decembrie 2018 si este valabila pind la data de 22
februarie 2019, inclusiv.

5. Orice litigiu, apdrut pe parcursul realizirii prezentei garantii, va fi solufionat pe calea negocierilor. in
cazul cand partile nu vor solutiona litigiile apdrute prin negocieri, acestea vor fi solutionate in conformitate
cu legislatia Republicii Moldova._.

Victor Iuras, \

Vicepresedinte al

ditalului social - 207 526 800 iel

778. Marime
. -are - Serahei Cehatar
1 Comitetului de Conducere - Serqghei yotart




F3.1
Formularul ofertei

Data depunerii ofertei: ,28” decembrie 2018
Procedura de achizifie Nr.: ocds-b3wdp1-MD-1544189043313

Anunt de participare Nr.:

Catre: Serviciul Tehnologii Informationale al MAI

IM ORANGE Moldova SA declar ca:

a) Au fost examinate si nu existd rezervari fata de documentele de atribuire, inclusiv
modificarile nr. un au existat modificari.

b) IM ORANGE Moldova SA se angajeazd si presteze, in conformitate cu documentele de
atribuire si conditiile stipulate in specificatiile tehnice, urmatoarele servicii ,Achizitionarea serviciilor de
telefonie mobila in standardele 3G si 4G”.

c) Suma totala a ofertei fara TVA constituie: 1,072,950.00 Un milion saptezeci si doud mii noud
sute cinci zeci. 00 MDL.

d) Suma totala a ofertei cu TVA constituie: 1,287,540.00 Un milion doua sute optzeci si sapte
mii cinci sute patruzeci. 00 MDL.

e) Prezenta oferta va ramane valabild pentru perioada de timp specificatd in FDA 3.8., incepand cu
data-limita pentru depunerea ofertei, in conformitate cu FDA 4.2., va rdméne obligatorie si va putea fi
acceptata n orice moment pina la expirarea acestei perioade.

f) In cazul acceptarii prezentei oferte, iIM ORANGE Moldova SA se angajeaza sa obtina o Garantie
de buna execufie Tn conformitate cu FDA 8, pentru executarea corespunzatoare a contractului de
achizitie publica.

g) Nu suntem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art.74 din Legea nr.131 din
03.07.2015 privind achizitiile publice.

h) Compania semnatara, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor
ce fac parte din contract, au fost declarate neeligibile in baza prevederilor legislatiei in vigoare sau a
regulamentelor cu incidenta in domeniul achizitiilor publice.

Semnat: l_’g’:f 2 9
/ “
Numele, prenurfzé%ﬁ/drei Prea§ca%;
o

In calitate de: qkqﬁtor anzari Corpgftive si Servicii Post Vanzari

i

Ofertantul: IM O NGE MOLDOVAFFA
Adresa: str. Alba Wi 75, MD-ZOQZ\f;/Chig.inéu, Moldova

Data: “28” decembried0 ffnden * =
"O0r0m gomrer
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11.

Informatii generale despre ofertant

Denumirea Firmei — .M. ORANGE Moldova S.A.

Adresa Firmei - str. Alba lulia 75, MD-2071, Chisindu, Moldova

Oficiul de Tnregistrare - str. Alba lulia 75, MD-2071, Chisindu, Moldova

Anul intemeierii - 18.03.1998

Denumirile precedente ale companiei - Voxtel S.A.

Telefon de contact - 022 977700

Fax-022 977701

E-mail - corporate@orange.md

Tipul Companiei - privat

Fondatorul Companiei §i ultimul Patron - Orange Participations $.A., Julien DUCARROZ.
Persoana Imputernicitd de a semna contractul de achizifie {Andrei Preasca, Business Market

Sales & Customer Care Director)

12.
13.
14.

Numarul angajatilor - 1040 persoane;
Experienta in domeniu - 20 ani
Denumirea Bancii la care Companiei are deschis cont bancar — B.C. ,,Moldova-Agroindbank” S.A.

filiala Centru, IBAN MD64AG0O00000225110801767

15.

Adresa bancilor la care operatorul economic are deschise conturi:

MD 2005 Republica Moldova

mun. Chisinau, str. Constantin Tanase 9
B.C. ,Moldova-Agroindbank” S.A.

IBAN MD64AGO00000225110801767
Cod TVA 7800044

¢/f 1003600106115

Andrei Preasca

Business Market Sales & Customer Care Director
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CAMERA INREGISTRA

-

18.03.1998
24.04.2007

o
=
O
Q
l
o
=

B

o
S,

1003600106115

B e e

iNBEGISTRARE

2

REPUBLICA

care a elberal cerlificatul

Funchia, numela, prenumels persoane;

 ESTE INREGISTRATA LA
Bolboceanu Adela, registrator de stat

Data inregistrarii
Data eliberarii

e

INTREPRINDEREA MIXTA "ORANGE MOLDOVA" S.A.
Numarul de identificare de stat - codul fiscal

MD 0087000

o) B
GILNN "




"?’Ww;‘,;a Copila corespunds originaiubul
NS 1.0, “Orange Moldova™ S.A.

et

V,;s_,ﬁ 7»‘,%*-:"-5 2, ;s

CAMERA INREGISTRARII DE STAT

EXTRAS

din Registrul de stat al persoanelor juridice

Nr. 594933 data £3.09.2018

Denumirea completd: intreprinderea Mixtd "ORANGE MOLDOVA" S.A.

~Denumirea prescurtata: LM, "ORANGE MOLDOVA" S.A.

Forrma juridicd de organizare: Societate pe actiuni .

“Nimérul de identificare de stat §i codul fiscal (JDNO): 1003600106113
.Daia foregistriirii de stat: 18.03.1998

Modul de constituire: nou creati.

Sedinl: MD-2071, str. Alba-Tulia, 75, mun, Chisinau, RMOLDOVA.
* Obiectul principal de activitate:
* 1. Telecomunicatii

2. Repararea. aparatelor de radio i televiziune.

Capitalul social: 179 499 609 lei,

- Administrater: DUCARROZ JULIEN. ;
Actionarii Societitii: conform datelor din registrul actionarilor 180%, 1?§ 49% 609 lei,

“Prezentul extras este eliberat In temeiul art:34 al Legii 11r.220~XVf 3,19 octombrie 20
privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice $i a intreprinzitoriloy didividuali §i confi
datele din Registrul de stat 1a data de: $3.09.2018. Iy ‘

Registrator

e
RGN S e
% S ﬁh‘iﬂ E—’@ﬂ% 2

L

5. ,Camera Inreglstririi de S
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Dnei Ludmila Cli
5L "F\;’iC%uS\‘c.-AﬁzO"‘tt ‘tt i ::c‘ 5.A. % llelA — z;railon:ﬁ
< ?F:?pfﬁ:g QFF;CH SV L.M.“Orange Moldova” S.A.
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CERTIFICAT

Prin prezentul, B.C. "Moldova Agroindbank" S.A. confirmi, ci TM. ,,Orange Moldova” S.A.

dispune de contul curent — nr. 225 110801767/MDL, deschis 1a B.C. "Moldova Agromdbank" S.A,
filiala Ch_lsmau-Centru cod bancar AGRNMD2X723

Certificatul este emis la solicitarea societatii.

Cu respect,
Iurie Ursu ngchdbank -
Ar NIUL &= b
Seful Departa S8
R
Ex. L. Rusu

Tel. 022-22-40-81

BC"MOLDOVA AGROINDBANK” 5.4, .
Str. Cusmonau;ilurQ MD-2005, mun, Chisiniu, Republica Moldova

Numaruf aneglstrarii de stat — 1 002 600 003 778, Mirimea capitalelui social - 207 526 800 lei, Tel:
. Numele Presedintelui Comitetului de Conducere — Cebotari iSerghei - .

+373 22 856/555
Fax: - +373 222} 058




Filiala Chisindu-Centru
bd. Stefan cel Mare, 182
MD-2004 or, Chisindu
Republica Moldova

Tel: /373022/ 237913

MAIB

Moldova Agroindbank

nr. 30003/1572
16 decembrie 2015
IM “ORANGE MOLDOVA”SA
CERTIFICAT

Prin prezentul filiala Chisinau-Centru BC “Moldova-Agroindbank™ SA(cod bancar
AGRNMD2X723) confirma cod IBAN in MDL:

MDG4AGOC30C}OC}225110801767

_..Certificatul este eliberat pentru a fi prezentat la solicitare.

. Administratorul filialei

. Balmus Angela
< ~ ,:':,Q""

74
Contabil sef

Pasat Svetlana
Ex. Popinin M.

lel. 022 29-57-68




Anexa nr.7 la Instructiunea
aprobati prin ordinul IFPS
nr. 400 din i4 martie 2014

CC04 AE

CERTIFICAT
privind lipsa sau existenta restantelor fatad de bugetul public national

Nr. din
- 31816588/,:£_£/09' M| 19.12.2018

1. Destinatar / Monyuazens

Pentru participare la proceduri de achizitii publice

2. Date despre contribuabil / Mudopmauna o sanoronnarenswnke

Denumiren

Codul fiscal / Numiirul de identificare
Haunenosanie

DsrckansHetit kon / HasHTHOURINIOHHBIT HOMEp

|I.M. ORANGE MOLDOVA S.A. | 1003600106115 |

Adresa sediului de baza {strada, numirul)
ARpes OCIHOBHOro MECTODACHONONEIN (YA, HOMED)

Codul - Denumirea localltdtii
Koa - Hayuserosaile HOCeNeHHOMD NYHKTa

[ Alba-Tulia ne.75 {0120-SEC.BUIUCANI |

3. Atestarea lipsei sau existentei restantelor conform datelor Sistemului Informational Automatizat /

TMoaTeepKueHNEe OTCYTCTEHA WK HANNYWA HEAOMMKH COITIACHO HaHHBIX ABTOMAaTHInporanaol HudopManuotHoii
CHCTEMBE

La data emiterii prezentului certificat restanta la bugetul public national constituie/ Ha narty

BLIZAYH AAHHOH CIIPABKY HEIOHMKA Mepe] HaLIHOHANBHbIM NYOAHUHBM OIO/KETOM COCTaBAAET:
0,00 tei/neii.

4, Valabil pini la / Jeficreurtenex oo 03.01.2019

Funcla/ Kexaaoera

Ludmila BOTNARI

Numele {efd nnye

LS/ MUIT.

Excculor: 3.
Numele §i prenumelef@xuncim i ns

Este extras din Sistemul Informational al SFS SIA Contul curent al contribuabilului”// 19.12.2018 ora 9:11:25
cu aplicarea prevederilor pet, 82-83 Ordin IFPS nr.400 din 14.03.2014 (Monitorul Oficial 72-77/399, 5&93:%%‘5
%
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! SITUATIILE FINANCIARE

pentru perioada 01 lanuarie - 31 Decembrie 2017

Anexe la SNC

"Prezentarea situatiilor financiare”

Aprobat de Ministerul Finantelor

al Republicii Moldova

—_ =l
B =
Entitatea IM ORANGE MOLDOVA SA |3[8]7]9]7]5]1] 5|
{Denumirea completa) Cod CUNO
[1]0fof3]6]0jo|1]ol6[1]1]5 |
Cod IDND

Sediul: MD 1218 7]1| Chisindu Centru |0f1]3] 0]

Cod postal Raionul (municipiul, UTA); Localitatea Cod CUATM

str. Alba lulia 75
Strada, nr., bl

Activitatea principala prestdri de servicii telefonie mobild J|6]1]2] 0 |

Cod CAEM, rev.2
|1]6]4]2]0]5 |

Cod CAEM, editia 2005
Forma de proprietate privatd (2] 8]

Cod CFP

Forma arganizatorico-juridicd l.51.2.] 0]

Cod CFOI

Date de contact: WEB www.orange.md Tel. 02297 58 30 e-mail livia.gurduza@orange.md
Unitatea de masura: leu
Numele si coordonatele Contabilului Sef: Dna Livia Gurduza Tel. 022 97 58 30
Anexa 8
Not3 informativa privind veniturile si cheltuielile clasificate dupd natura
1 @ Perioada de gestiune
Indicatori Cod rd.
precedenta curenta
1 2 3 4
Venituri din vinzdri 010 2,824,391,303 2,880,623,351
Alte venituri din activitatea operationald 020 21,475,127 11,729,198
Venituri din alte activitati 030 66,935,765 48,908,238
Total venituri {rd.010 + rd.020 + rd.030) 040 2,912,802,195 2,941,260,787
Variatia stocurilor* 050 0 0
Caostul vinzdrilor** 060 352,405,763 470,655,648
Cheltuieli privind stocurile*** 070 100,980,956 79,730,642
Cheltuieli cu personalul privind remunerarea muncii 080 172,324,009 194,185,922
tributii de asigurdri sociale de stat obligatorii si prime de asi bl i
Con .rl 1i;n Sigur. i sta g 5i pri e asigurare obligatorie de asistentd 090 46,624,095 51,800,778
medicala
Cheltuieli cu amortizarea si deprecierea activelor imohilizate 100 572,624,030 520,416,140
Alte cheltuieli 110 1,081,801,579 1,070,333,514
Cheltuieli din alte activitati 120 56,925,603 41,415,437
Total cheltuieli (rd.050+rd.060+rd.070+rd.080+rd.090+rd.190+rd.110+rd.120) 130 2,383,686,035 2,428,538,081
b
Profit (pierdere) pind la impozitare (rd.040-rd.130) 140 529,115e¢ ..w-mrm“"'-? éu,m,ma
AN
Cheltuieli privind impozitul pe venit 150 85»,??0,015 % 26,269
Profit (pierdere) net al perioadei de gestiune (rd.140-rd.150) 160 495286 145
* Inrd. 050 se reflectd variatia stocurilor de productie in curs de executie si de produse, { 4
si se determind in urmétorul mod: rd.170 col.4 - rd 170 col. 5 din bilant "a%b
** inrd. 060 se reflecta costul vinzirilor de marfuri; RN
***0nrd. 070 se reflects costul materialeior 5i OMSD, precum si costul serviciilor cu destinatie de productie. "‘"
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DIRECTIA GENERALA

-

BILANTUL

la 31 decembrie 2017

Anexa 1

|
PENT RE__SE‘T‘ET;'}‘_’L \
T

- 0L AR 20 | |
dfo | o MUNIGIPIULUT CRIGINAU E rd. perioa'dei de perioaldei de
i Nr | gestiune gestiune
1 e 2 3 5

?rrcl:;:ilz?::zlcz::;ora?e (111+112-113) i SR SBL TR0
Imaobilizéri corporale in curs de executie (121) 020 274,726,206 289,431,445
Terenuri (122) 030 22,951,828 23,129,493
Mijloace fixe (123-124) 040 1,475,643,896| 1,391,525,462
Resurse minerale (125-126) 050 0 0
Active biologice imobilizate (13 1+132-133) 060 0 0

1. Investitii financiare pe termen lung in parti neafiliate (141) 070 0 0
Investitii financiare pe termen lung in parti afiliate (142) 080 522,645,814 574,526,737
Investitii imobiliare (151-152) 030 0 0
Creante pe termen lung (161) 100 0] 0
Avansuri acordate pe termen lung (162) 110 0 0
Alte active imobilizate (171+172) 120 2,782,012 2,799,594

| active i ili rd.010+rd.020+rd.030+rd.040+rd.

I?;éa:sc::;z:‘a?:l.;arst:+{rc:,.§910+rd.100+m.1010+rrdd.f::) == - TEAR MO ST N
’\A::::I:;:(";::;e 140 7,331,445 6,602,952
Active biologice circulante (212) 150 0 0
Obiecte de mica valoare si scurtd durat3 (213-214) 160 4,567,075 6,472,175
Productia in curs de executie si produse (215+216) 170 0 0
Marfuri (217) 180 115,929,094 118,339,241
Creante comerciale (221+222) 190 292,183,447 388,086,187
Creante ale partilor afiliate (223) 200 26,485,924 30,143,570
Avansuri acordate curente (224) 210 5,430,648 12,727,587
Creante ale bugetului (225) 220 70,208,695 24,416,301

2. Creante ale personalului (226) 230 5,316,718 5,674,335
Alte creante curente (231+232+233+234) 240 337,020,207 314,309,042
Numerar in casierie si la conturi curente {241+242+243) 250 285,644,022 117,878,474
Alte elemente de numerar (244+245+246) 260 1,395,705 2,735,437
Investitii financiare curente in parti neafiliate (251) 270 100,427,055 57,613,807
Investitii financiare curente in parti afiliate (252) 280 0 0
Alte active circulante (261+262) 290 18,618,984 H,:g;g%’é“ﬂ?ﬁ*
Total active circulante '{5;9“ 4'%‘&:3&
(rd.140+rd.150+rd.160+rd.170+rd.180+rd.190+rd.200+ 300 1,274,559,019 g 1,104,603,127 ‘{;: E
rd.210+rt.1.220+rd,230+rd.240+rd.250+rd.260+rd.270+ : §,E
Total active 5 F
(rd.130+rd.300) 310 4,589,742,429|% ;1,37?,776,348 ﬁf;

i
“ P
g ..,,:?‘Zﬂdnu :\3‘\:} 7

Touvige ‘WL




Cod.

Sold la

Nr. , inceputul . . .
Pas firsitul perioadei
d/o o rd. perioadei de SRDE X oo
) de gestiune
gestiune
yE 2 3 5
Capital propriu
Capital social si suplimentar (311+312+313+314+315) 320 179,499,609 179,499,609
Rezerve (321+322+323) 330 19,944,401 19,944,401
Corectii ale rezultatelor anilor precedenti (331) 340 (3,740,047)
Profi i ierd acoperita) al anil i
4 ;;2; nerepartizat (pierdere neacoperit3) al anilor precedenti 350 3,575,923,533 2,945,923,534
Profit net (pierdere net#) al perioadei de gestiune (333) 360 434,696,437
Profit utilizat al perioadei de gestiune (334) 370 0
Alte elemente de capital propriu (341+342+343) 380 0
Total capital propriu
390 3,775,367,543 3,576,323,934
{rd.320+rd.330+rd.340+rd.350+rd.360+rd.370+rd.380) §
Datorii pe termen lung
Credite bancare pe termen lung (411) 400 0
Tmprumuturi pe termen lung (412) 410 10,000,000 10,000,000
4.
Datorii-pe termen lung privind leasingul financiar (413) 420 4] 0
Alte datorii pe termen lung
7 b 49,612,
(421+422+4423+424+425+426+427+428) o =,31658 . e
Total datorii pe termen lung (rd.400+rd.410+rd.420+rd.430) 440 67,316,889 59,612,585
Datorii curente
Credite bancare pe termen scurt (511) 450 0 0
Imprumuturi pe termen scurt (512) 460 0 0
Datorii comerciale (521) 470 388,368,822 343,656,682
Datorii fata de partile afiliate (522) 480 51,798,426 50,650,535
Avansuri primite curente (523) 490 61,522,661 56,404,501
Datorii fatd de personal (531+532) 500 60,612 69,964
Datorii privind asigurarile sociale si medicale (533) 510 0 0
5. |Datorii fata de buget (534) 520 3,970,295 6,778,005
Venituri anticipate curente (535) 530 95,503,993 101,623,836
Datorii fatd de proprietari (536) 540 0 0
Finantari si incasari cu destinatie speciali curente (537) 550 0 0
Provizioane curente (538) 560 130,390,838 171,343,427
Alte datorii curente (541+542+543+544) 570 15,442,300
Total datorii curente
(rd.450+rd.460+rd.470+rd.480+rd.490+rd.500+ 580
rd.510+rd.520+rd.530+rd.540+rd.550+rd.560+rd.570}
Total pasive 590

(rd.390+rd.440+rd.580)




de la 01 ianuarie pind la 31 decembrie 2017

SITUATIA DE PROFIT SI PIERDERE

Anexa 2

Perioada de gestiune
Indicatori Cod rd.
precedentd curenta
Venituri din vinzéri 010 2,824,391,303 2,880,623,351
Costul vinzarilor 020 1,563,990,734 1,577,465,393
Profit brut (pierdere bruta)
030 1,260,400,569 1,303,157,958
(rd.010-rd.020)
Alte venituri din activitatea operationald 040 21,475,127 11,729,198
Cheltuieli de distribuire 050 472,684,223 489,202,350
Cheltuieli administrative 060 288,686,690 319,940,650
Alte cheltuieli din activitatea operationala 070 1,398,786 514,211
Rezultatul din activitatea operationala: profit (pierdere)
519,105,997 505,229,905
(rd.030+rd.040-rd.050-rd.060-rd.070) 00 9’ i !
Rezultatul din alte activitati: profit (pierdere) 030 10,010,163 7,492,801
Profit {pierdere) pind la impozitare
,116, 512,722,706
(rd.080+rd.090) i AR50
Cheltuieli privind impozitul pe venit 110 85,830,015 78,026,269
Profit net (pierdere netd) al perioadei iome (rd.100-rd.110) 120 443,286,145 434,696,437
~rartOfl
RECR OE =
D;‘E.-:f.!éu STATISTICA \
[ Anexa 3
| 07. APR. 2018 SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU
’: ' s de la 01 ianuarie pind la 31 decembrie 2017
| ooEELUT CHISINAU
T
Nl ———— |
N » sola : | Sold la sfirgitul
" Indicatori Cod rd. m-cepu u Majorari Diminuari perioadei de
d/o perioadei de g
5 gestiune
gestiune
5 | 2 3 4 5 6 7
1 |Capital sacial i suplimentar
Capital social 010 179,499,609 179,499,609
Capital suplimentar 020 0 0
Capital nevarsat 030 0
Capital neinregistrat 040 0
Capital retras 050 0
Total capital social i suplimentar
493, 179,499,609
(rd.010+rd.020+rd.030+rd.040+rd.050) HRE | A
2 |Rezerve
Capital de rezervd 070 19,944,401 19,944,401
Rezerve statutare 080 0
Alte rezerve 090 0
Total rezerve
1 . 19,944,401
(rd.070+rd.080+rd.090) i S
3 |Profit nerepartizat (pierdere neacoperité)
Corectii ale rezultatelor anilor precedenti 110 104,138 3,844,185 (3,740,047}
Profit nerepartizat (pierdere neacoperitd) al anilor precedenti 120 3,575,923,533 629,999,999 2,945,923,534
Profit net (pierdere neta) al perioadei de gestiune 130 434,696,437 ._w# 696,437
Profit utilizat al pericadei de gestiune 140 e Orang P, -
Rezultatul din tranzitia |2 noile reglementdri contabile 150 L8 gt
Total profit nerepartizat (pierdere neacoperiti) oE 2
1 7 y ¥ A ,184 ,376,879,92¢4
(rd.110+rd.120+rd.130+rd.140+rd.150) 5 | ANSSASR] AMANSE  RSAMUN| 23TERRA
4 |Alte elemente de capital propriu, din care 170 0 z
Diferente din reevaluare 171 5
Subventii entitdtilor cu proprietate publica 172 i
Total capital propriu (rd.060+rd.100+rd.160+rd.170) 180 | 3,775,367,543| 434,800,575 533,3%
T




SITUATIA FLUXURILOR DE NUMERAR
de la 01 ianuarie pina la 31 decembrie 2017

Anexa 4

- — Cod. Perioada de gestiune
rd. precedentd curentd
d 2 3 4

Fluxuri de numerar din activitatea operationala o110

Tncasari din vinzari 2752771316 2,817,093,144
Plati pentru stocuri si servicii procurate 020 1117.397 240 1,287 414 554
Plati catre angajati si organe de asigurare sociald si medicala 030 198,767,935 228 082 780
Dobinzi platite 040 0 0
Plata impozitului pe venit 050 84,520,000 68,008,001
Alte incaséri 060 557,736,802 495,942,442
Alte pldti 070 976,787,237 781,898,416
Fluxul net de numerar din activitatea operationali 080
(rd.010-rd.020-rd.030-rd.040-rd.050+rd.060-rd.070 ) 933,035,706 947,631,835
Fluxuri de numerar din activitatea de investitii 090

incasari din vinzarea activelor imobilizate 1,698,705 1,442,018
Plati aferente intrdrilor de active imobilizate 100 803,475,359 473,755,882
Dobinzi incasate 110 10,370,831 5,708,996
Dividende incasate 120 0 0
Alte incasari (plati) 130 0 (49,500,000)
Fluxul net de numerar din activitatea de investitii 12

(rd.090-rd.100+rd.110+rd.120+rd.130) (791,405,823) (516,104,868)
Fluxuri de numerar din activitatea financiara 150

incasari sub forma de credite si imprumuturi 0 0
Plati aferente rambursarii creditelor si imprumuturilor 160 0 0
Dividende platite 170 0 594,299,370
Tncasari din operatiuni de capital 180 0 0
Alte incasari (plati) 190 803,409 485,250
Fluxul net de numerar din activitatea financiard 200

(rd.150-rd.160-rd.170+rd.1802rd.190) 803,409 (593,814,120)
Fluxul net de numerar total 31t

(+rd.080+rd.1404rd.200 ) 142,433,292 -162,287,153
Diferente de curs valutar favorabile (nefavorabile) 220 (9,388,834) (4,138,663)
Sold de numerar la inceputu! pEI‘iDBdEi de gestiune 230 153,995 269 287.039727
Sold de numerar la sfirsitul perioadei de gestiune

(£rd.2104rd.220+rd.230) s 287,039,727 120,613,911

Conducatorul entitatii

Contablfef

3
! 3
Sl

%ﬁ‘g st} ?ﬁfﬁ’

o

Julien Ducarroz/

/Livia Gurduza/

,lo-\"-l""“'"d .
. Ghiginay,

0




Declaratie

Prin prezenta, .M. Orange Moldova S.A. declara, in conformitate cu ultimului Raport care
reprezintd situatia financiara a companiei vizat de Directia Generala Pentru Statistica a
Municipiului Chisinau, Cifra de afaceri a .M. Orange Moldova S.A. este 2,880,623,351.00
MDL.

Semnat:

Nume: Andre eﬁ{/

In calitate de: i‘ect r Vanzari C‘goratlve si Servicii Post Véanzari
Ofertantul: IM/ e Moldov

Adresa: mun. ChlsirﬁMMuAMuha 75

Data: 28.12.2018




CONTRACT Nr.__ ¢4

de achizitionare a serviciilor de telefonie mobila si Internet
Cod CPV: 64212000-5
2% OY 2018 ~ mun. Chisindu___

Furnizorul de bunuri / Presiatorul de servicii Autoritatea contractanti

.M. “()RAN(H*? MOLDOVA” S A, | *lnsnuctoratul nu[ionul de patrulare al iGP

-‘J' AU COompIelT o IPCprinaeri asociaficn. argaiize e fedvinirea completi a fareprndert Aseciapier or gz n
pum dnulo;ul vinzari corporative Andrei Preased. reprezentatd prin __ seful INP Livii Baziue .
e, el prenmmneter | thancpa gwnacle prenomels
care actioneazd in baza Costatwului | care actioneazd in baza statutulus
istatud reguloonent otarive vic Ixltut v endiinent botiine et
denumitcay m continuare Vinzdror/prestalor., denumitia) in continuare (‘Hmpﬁrc‘:mr"bwwﬁt-im-.
certificat de inregistrare nv. . R— 1013601000509 din 21.03.2013
i e s daia de tregisiraie i l'n. aistrnd oo Statl i (se e ne. yi data de fnregestrare in Re ._,wm fe Steati
pe de o parte. - __{lez‘vde alta parte,

ambii (Lcnumm(te) in Lonlmuarx Parti), au incheiat prezentul Contract lt,‘[t_lilOI I adwnmn;u'cn serviciilor
de telefonie mobila si Internet. denumite in continuare Servicii.

1. Obiectul Contractului

1.1, Prestatorsl isi asuma obligatia de a presta Serviciile conform  Specificatiei. care este parle
miegrantd a presentului € untmu

| 2. Beneficiarul se obligd, la rindul sau. sa achite si sd receplioneze Ser iitle hveate de Prestator.

3. Calitatea Serviciilor se atestd prin certificatele de calitate indicate in Specilicatie. Servicile
prestate in baza contractului vor respecta star wdardele indicate in Specilicatie. Cind nu este mentionat nici un
standard sau reglementare aplicabild. se vor respecta standardele sau alte reglementdri autorizate in fara de
origine a produselor.

4. Termenele de garantie [valabilitate. dupa caz / a Serviciilor sint indicate in Specifics e

Fermeni si conditii de livrare/prestare

2 1. Prestarea Serviciilor se electueaza de catre Prestator pind la 31.12.2048
2.2, Documentatia de insofire a Servicitlor include:

Fuctura fiscald
3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneliciaruiui lunar. cel
tivziv la dgue m‘iu matoarei luni din momentul prestarii serviciilor. Prestarea servicitlor se considera
a'nchciy nu:mumﬁthﬁl«\;ulc sint prezentate documentele de mai sus.

"

i~




3. Pretul si conditii de plata
3.1. Pretul Serviciilor livrate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti. fiind
indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totala a prezentului Coptract, inclusiv TVA., se stabileste in lei moldovenesti si constituie:

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei mol

3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Cumpidritor vor fi:

- prin transfer timp de 30 zile din data prezentdrii facturii.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

ovenesti.

4.  Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considerd predate de cétre Prestator si receptionate de catre Beneficiar /destinatar,
dupd cazf dacé:

a) cantitatea corespunde prevederilor in anexa nr.1 al prezentului Contract si documentelor
de insotire a serviciilor;

b) calitatea corespunde caracteristicilor, anexa nr.1 al prezentului Contract:

4.2. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odata cu
prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre Vinzitor a prezentei clauze.
Cumparitorul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator
numdrului de zile de intirziere si de a fi exonerat de achitarea penalitétii stabilite in punctul 10.3.

5. Standarde

5.1. Produsele furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre furnizor in
propunerea sa tehnica.

5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta standardele
sau alte reglementri autorizate in tara de origine a produselor.

6.  Obligatiile partilor

6.1. in baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a)  sapresteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b)  si anunte Beneficiarul dupad semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice.
prin telefon/fax sau telegrama autorizata. despre disponibilitatea prestérii Serviciilor:

¢) sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre Benficiar
[destinatar, dupa caz], in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d)  sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toata perioada de pina la receptionarea lor de
‘catre Beneficiar [destinatar, dupa caz].

6.2. in baza prezentului Contract, Benficiarul se obliga:

a) s intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate in corespundere cu cerinfele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile §i termenele indicate in
prezentul Contract.

7.  Forta majora

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea pariala sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, daci aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de forta majord
(rizboaie. calamitati naturale: incendii. inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu
depind de vointa Partilor).

772. Partea care invocé clauza de forta majord este obligata sa informeze imediat (dar nu mai tirziu
de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor de forta majori.

7.3. Survenirea circumstantelor de forta majord. momentul declansarii si termenul de acfiune
trebuie ““ﬁ&wm‘smate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de catre organul competent din
tara) 1 care invoéié:emenea circumstante.
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8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile previizute in prezentul
Contract;

b)  Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de livrare/prestare stabilite:

¢)  Prestator in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de platd a Serviciilor;

d)  Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a preteniilor inaintate
conform prezentului Contract.

8.3. Partea inifiatoare a rezilierii Contraciului este obligatd 3 comunice in termen de 3 zile
Jucratoare celeiialte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivati.

8.4. Partea instiinjata este obligatd si raspunda in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea
notificarii. in cazul in care litigiul nu este solujionat in termenele stabilite. partea inifiatoare va inifia
rezilierea.

9.  Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor. fiind confirmate printr-un act tntocmit in comun cu reprezentantul Prestatorulut.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor livrate sint inaintate Prestatorutui in termen de 3 zile
lueritoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o
organizatie independentd neutrd si autorizatd in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucritoare de la
data primirii acestora i sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

0.4. in caz de recunoasiere a preientiilor, Prestatornl este obligat. in termen de 5 zile. sa
livreze/presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea de servicil neprestate, iar in caz de constatare 4
calitatii necorespunzitoare — si le substituie sau s3 le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poarta rispundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate intocmit de organizatia
independenti neutrd sau autorizatd in acest sens. cheltuielile pentru stajionare sau intirziere sint suportate de
partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru refuzul de a presta serviciul prevazut in prezentul contract, Prestatorul suporta
o penalitate in valoare de 5 % din suma totald a contractului.

10.2. Pentru livrarea cu intirziere a bunurilor, Prestatorul poarta rispundere materiald in
valoare de 0.1% din suma serviciilor neprestate, pentru fiecare zi intirziata, dar nu mai mult de
3% din suma totald a prezentului contract.

10.3. Pentru achitarea cu intirziere a serviciilor, Beneficiarul poarta raspundere materiald
in valoare de 0.1% din suma serviciilor neachitate, pentru fiecare zi intirziati, dar nu mai mult
de 5% din suma totald a prezentului contract.

11. Dispozitii finale

11.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solugionate de catre Pirti pe cale
amiabila. In caz contrar. ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecatad competenid conform
fegislatiei Republicii Moldova.

11.2. De la data semnirii prezentului Contract. toate negocierile purtate si documentele perfectate
anterior 151 pierd valabilitatea.

11.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sa convina asupra madificarii
clauzelor contractului, prin act aditional. numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele
corperel _'}jme ale acestora §i care nu au puiut fi prevazute la data incheierii contractului. Modificarile
mpletérﬁ?ig’:pg:zentul Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris gi au fost
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semnate de ambele Parti.

11.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul si transmitd obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

11.5. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un
exemplar pentru Prestator, Beneficiar si Agentia Achizitii Publice.

11.6. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii §i intrd in vigoare dupd inregistrarea
lui de citre Agentia Achizitii Publice si, dupa caz, de catre Trezoreria de Stat sau de cdtre una din
trezoreriile teritoriale ale Ministerului Finantelor, fiind valabil pind la 31 decembrie 2018.

11.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointd al ambelor parti si este semnat astazi,
22 o4 2018.

11.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Parfile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

12. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

i Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
| I.M. ,, Orange Moldova™ S.A Inspectoratul national de patrulare al IGP
- Adresa postald: mun. Chisindu, str. Alba-Iulia, 75 | Adresa postala: mun. Chisiniu, str. O. Goga 18
- Banca: BCA ,, Moldova - Agroindbank” Telefon: 022 245433
~ fil. Chisiniiu Centru Banca: Ministerul Finantelor —Trezoreria de Stat
| ¢/b: AGRNMD2x723 ¢/b: TREZMD2X
| Cod fiscal: 1003600106115 Cod fiscal: 1013601000509
IBAN: MD74TRPBAA222220A14319AC

; - 16020,00 lei

| IBAN: MD64AG000000225110801767 IBAN: MD66TRPBAA222210A14319AC
- 6960,00 lei

13. Semnaturile partilor

; Prestatorul de servicii toritatea contractanta
| oR \NTERNg
\ O ATIO
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L “ *,

| s - o
| Semnatura autorizata:
| Director vinziri co
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Anexa nr. |
la contractul nr. __L
din“£2” 0% 208

SPECIFICATIA
serviciilor
. . Suma Caracteristicil
Denumirea Cantitatea/ APACEExisticile
Nr. bunurilor/ Cod | volumul | Preful | totalipentru | yop) | serviciilor STAS
; 4 - | i rocT
d/o lucr?r_l_llor! CPV f::;s': r:; unss) P, alineat (rocrm)
serviciilor TVA)
1 2 3 4 3 6 7 8 9 10 11
| Servicii grup inchis de utilizatori 5
(CUG) — nelimitat (ianuarie 2018) _
Servicii grup inchis de utilizatori
2 [(CUG) - nelimitat (februarie — 5
decembrie 2018)
3 |Abonament 0 min. nationale 5 h
Optiune Apcluri Nationale Nelimitate, | &
4 |200 mesaje nationale, 2 GB trafic = 8
IMO =
8
5 |Abonament Internet Acum 3G e 3 ~_
6 [Abonament Internet Acum 4G I _—
7 |Abonament Internet Wi-Fi I —
TOTAL 12 luni 2018 22980,00
Semnéturile partilor
Prestatorul de servicii e Nowssautoritatea contractanti
o
S?mnatura‘\aut-m:l zatd; v .0:;;-1,‘ .
Director vinzari orative q‘%"
®
A
g ; - [ E3
AndreEPREASCA ' Livii BAZIUC
b/ /s,
wyqndes 50 /
owerser




I.M. Orange Moldova 8.A. Intreprinderea mixta “Orange Moldova® S A
IDNO 1003600106115

Str. Alba lulia 75, MD-2071 Chisinau
Republica Moldova

Capital social 179499609 lei

Administrator Julien Ducarroz 'orange wsine __CQ__!M_

www.orange.md
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la contractul de prestare a serviciilor publice de comunicatii electronice
mobile celulare nr, *
mun. Chisindu T

.M. “Orange Moldova” S. A., Numarul de Identificare de Stat (IDNO} 1003600106115, reprezentaté de
Directorul Vanzari Corporative, Dnul. Andrei Preasca, care actioneaza in baza Procurii, numita in
inuare Prestator de Servicii (Orange) s

S.R.L.. Numarul de Identificare de Stat (IDNO) q reprezentat de
Director Dnul wimit in continuare Beneficiar, iar impreund numiti Parti, au incheiat

prezentul acord privind urmatoarele.

~
Olect COTCILI
N A ;ELE ,,{'L_/\Ji LALAT A

ORANGE va acorda BENEFICIARULUI servicii de comunicatii mobile celulare terestre in conformitate cu

prevederile ractului de prestare a servicilor publice de comunicatii electronice mobile celulare
nr. unor reducer de pret indicate in oferta de pret din (2018, care

constituie anexa nr.1 la prezentul acord.

2. Drepturile si obligatiile

2.1 BENEFICIARUL, fiind acceptat in Grupa Credit, va achita servicille, In termen de 20 zile de la data de
facturare, In Lei moldovenesti.

2.2 BENEFICIARUL se obliga sa execute angajamentele contractuale pe toata perioada valabilitatii
prezentului acord.

2.3 Orange se obl iga sa ofere reduceri de pret la serviciile de telefonie mobild in marimesa si volumul
specifical in anexa nr.1 la prezentul acord.

2.4 BENEFICIARUL va putea modifica planul tarifar (tipul de abonament, activa sau dezactiva Servicii
suplimentare sau Optiuni, doar prin depunere de cerere scrigé, conform modelului pus la dispozitia
de ORANGE.

2.5 Orange este in drepl sa siopeze prestarea serviciilor n orice moment n caz daca balanta contului
BENEFICIARULUI rdmane negativd dupa expirarea termenul de 20 zile de la data de faciurare.

3.1 Orange poarté raspundere pentru calitatea serviciiior prestate conform prevederilor legislatiel In
vigoare si conditillor generale de utilizare a serviciilor sale.

3.2 BENEFICIARUL se obliga s& achite catre ORANGE o suma egald cu diferenta inire pretul total ce
urmeaza a fi achitat de catre BENEFICIAR in baza contractului de prestare a serviciilor publice de
comunicatii electronice mobile oelulare nr. dmcheiat intre ORANGE si

BENEFICIAR, conform anexai nr. 1 la prezentul acord, si pretul achitat efectiv de catre BENEFICIAR

in baza acestui contract, in urmatoarele cazuri:

1) rezilierea unilaterald, totala sau partiala, a contractului de S a serviciilor publice de
comunicatii electronice mobile celulare nr ﬂe catre PENEFIU/\R dlin
motive neimputabile ORANGE, Thainte de expirarea termenului stabilit la pct. 4.1 din prezentul
acord,

g unilaterald, totala sau partiald, a acestuia de citre ORANGE pe durata termentilu
f stabilit 12 ’L 1 din prezentut acord. din motive imputabile BENEFICIARULUI

¥
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I.M. Orange Moldova S.A
IDNO 1003600106115
Str. Alba lulia 75, MD=-2071 Chisinau
Republica Moldova

Capital social 179498609 lei
Administrator Julien Ducarroz
www.orange.md

3) modificarea pachetului de servicii contractat conform anexel nr. 1 1a prezeniul acord in sensul
micsorarii sumei lunare totale a platilor de abonament si platilor pentru optiuni fata de pretul lunar
total agreat de partl in anexa nr.1 la prezentul acord.

Suma ce urmeaza a fi achitata de BENEFICIAR conform art. 3.2 mai sus reprezinta veniiul ratat al
ORANGE ca urmare a neexecutarii de caire BENEFICIAR a prezentulu: acord.

valapilitatea si modificarea acordulc
4.1 brezentul acord este incheiat pe un termen dSYIII pentru pericada de la ana pe

-nol) $i este parte integranta a contractului de prestare a serviciilor publice de comunicatii
electronice mobile celulare nrd

4.2 Orice modificare si completare a prezentului acord precum sl a anexei nr. 1 care tine de volumul si
marimea reducerilor de pref indicate se va face numai cu consimtamantul partilor contraclante.

5.1 Prezentui acord intra n vigoare in ziua semnérii acestuia de citre reprezentantii imputerniciti ai
partilor contractante.
5.2 Prazentul acord a fost ntocm

n doud exemplare in limba
Prestator de servicii Beneficiar

I. M. “Orange Moldova” S.A. A -

or. Chisindu, str. Alba Iulia 75, or. Chisinau, str. G

B.C."Moldova-Agroindbank” S.A. B.C.*Moldova-Agreindbank™ S.A.
Filiala «Chisinau - Centrus» Filiala «<AGRNMD2X472 »

IDNG 1003600106115 IDNO

IBAN MDB4AG0O00000225110801767 IBAN

Andrei PREASCY

13 r
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I.M. Orange Mc
NO 100360010
g Alba lulia 75, MD-2071 Chisinau
Republica Moldov
Capital social 1794
Administrator Julie
www.orange.md
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serviciilor |

Vi2M 70 let, lunar, per inie, MDI

‘rdfu, mclus L-B

ament M2M 10 lunar, per linie, MDI
Irailc, inc lub 5 CJB

hzata in Roaming
3 lv’i(‘\ dover
sate sunt valabile pentru perscaneale jundice

Oferta dat3 este valabila la contractarea a minim (Il ara posibilitatea modificarii din initiativa
CLIENTULWUI a tipului de pachet de servicii contractat in vederea micsorarii costului abonamentului tunar
sub pretul agreat de parti pentru o perioadé/c:ontractualé initiala de 24 luni.

Prestator de servicii

(SR MOUDy
P

Beneficiar

Andrei PREASCA

¥ “
19 %
.~1c§31, locument este siricBgoniidential i poate fi utilizat doar de Partile Acordului. Page 3 of 3
simiterea sau copiere®dcestui document este inferzisa.
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.M. Orange Moldova S.A.
IDNG 1003600106115

Sir. Alba lulia 75, MD-2071 Chisinau R
Republica Moldova

Capital social 1794996009 lei Iintreprinderea mixta “Orange Moldova™ S.A
Administrator Julien Ducarroz
www.orange.md B82BD
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CONTRACT DE ACCES nr. o R
incneiat |5, e

1. Intreprinderea Mixta ,,ORANGE Moldova” S.A., persoand juridica din Republica Moldova, Numérul
de Identificare de Stat (IDNO) 1003600106115, reprezeniata legal prin Director VAnzar Corporative,
Dnut Andrei PREASCA; si

2. L., perscana juridica din Republica Moldova, Numérul de Identificare de Stat
(IDNO) eprezeniat legal de Administrator: —denumite in conlinuare
individual «Parte» si impreund «Parti»,

Preambul

Avand in vedere Ga;

A

B.

C.

ORANGE Moldova este un fumizor de retele si servicii de comunicatii electronice mobile calulare din
Republica Moldova; '

CLIENTUL doreste sa conecteze propria infrastructura de retea de comunicatii electronice Ia retelele
ORANGE Maldova mentionate la lit. A, in scopul efectudrii transferului de date Intre sarverul, care face

1 . & e e T A | i + \ irvals mle IERITIH L mmimsmdmd m fa s ek
parte din aceasta infrastructura, St echipamentele terminale ale CLIENTULUL, conectate la aceste re1sie

ale ORANGE Moldova;

ORANGE Moldova este de acord sa ofere CLIENTULUI accesul mentionat la fit. B mai sus, in conditiile
prezentului Contract.

Partile au convenit dupa cum urmeazs:

1.

Definitii

e

In sensul prezentului Contract:

e

.1 Echipamente Terminale: echipamente terminale care suporta tehnologia de lransport date
GPRS/EDGE/UMTS, cum ar fi Routere dotaie cu interfata Ethernet, modeme externe PCMCIA,
modeme exiemne USE, echipamente terminale mobile doiale cu modeme incorporate, alie
echipamente terminale similare.

1.2 Nume de Punct de Acces Dedical: denumit de asemenea Access Point Name sau APN, nod logic

deacces n Reteaua OMD exclusiv pentru Reteaua CLIENTULUL, care permite izolarea traficului de
daie intre adrese IP specifice si directionarea acestuia intre aceste retele.

1.3 Punct de Acces: punct fizic al Reteler OMD utilizat pentru accasul direct la aceast® Retea a Retelei

CLIENTULUIL

1.4 Reteaua OMD: reielele publice de comunicali slectronice mobile celulare, care apartin si sunt

exploatate de calre ORANGE Moldova

1.5 Refeaua CLIENTULUL infrastructura de retea privatd de comunicatii electronice, care apartine g

este exploatata de catre Client.

1.6 Servicii de Acces: furnizarea accesului la Reteaua OMD pentru Reteaua CLIENTULUI Tn conditiile

acestui Contract

1.7 Servicile de Comunicatii Electronice OMD: serviciie de cornunicatii electronice mobile celulare,

urnizate de ORANGE Moldova.
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2. Obiectul Contractului

2.7 Acest Contract stabileste conditiile tehnice, comerciale, financiare si juridice n care ORANGE Moldova
ofera CLIENTULUI Servicii de Acces.
Serviciile de Acces includ:

e organizarea, configurarea si mentinersa accesului dedicat la Reteaua OMD pentru Reteaua
CLIENTULUL,

s punerea la dispozitie a unui APN dedicat;
punerea la dispozitie a portului de conexiune sau atribuirea unui VLAN dedicat:

atribuirea adreselor IP statice si/sau dinamice pentru Echipamente Terminale ale CLIENTULUI,
conectate la Reteaua OMD.

2.2

3. Durata Contractului _
3.1 Prezentul Contract este incheiat pe un termen initial de 24 luni, pentru perioada de G

€]

2 C.—u—\f.m ~h

ontractul va fi prelungit in mod tacit pentru perioade consecutive de 1 {un) an, daca nici una din Part]
nu va natifica in scris cealaltd Parte despre intentia sa de a Inceta acest Contract, cu cel putin 30 zile
inainte de expirarea termenului acestuia.

4. Conectarea Retelei CLIENTULUI la Reteaua OMD

4.1 ORANGE Moldova va atribui Echipamentelor Terminale ale CLIENTULUI, conectate la Reteaua OMD,
adrese IP dinamice si, la cererea scrisd a CLIENTULUI, adrese IP statice, Tn scopul transferului de date
intre Reteaua CLIENTULUI si Echipamentele Terminale mentionate.

4.2 Conectarea Retelei CLIENTULUI la Reteaua OMD se va efectua printr-un canal logic direct prin
Punctul de Acces situat pe adresa: str. Alba Iulia nr. 75, mun. Chigindu, Republica Moldova.

4.3 Legatura intre Reteaua CLIENTULUI si Punctul de Access va fi asigurata si mentinutd de ORANGE
Moldova n baza serviciului comercial Transport Date cu sau fard utilizarea unei retele tip VLAN.
Configurarea Retelei CLIENTULUI conform cerintelor tehnice ale serviciilor de telefonie mobila celulard
ale ORANGE Moldova, va fi asigurata si mentinuta de CLIENT cu fortele proprii si pe cont propriu.

4.4 ORANGE Moldova va pune la dispozitia CLIENTULUI un APN Dedicat, care s& permita, la nivel logic,
izolarea traficului Tntre Reteaua CLIENTULUI si adresele IP atribuite Echipamentelor Terminale ale
CLIENTULUI conform prezentului Contract si directionarea acestuia din aceste Echipamente Terminale
spre Reteaua CLIENTULUI si vice versa.

4.5 In scopul conectarii Retelei CLIENTULUI la Reteaua OMD, ORANGE Moldova va pune la dispozitia
CLIENTULUI 1 (un) port de conexiune cu interfata fizica Ethernet in cazul unei conexiuni fizice dedicate
sau o retea tip VLAN in cazul conectarii pe o cale de comunicatie deja existenta.

4.6 Servicile mentionate mai sus vor fi fumizate i termen de 30 (treizeci) zile Jucratoare din data semnérii
Contractului de prestare a serviciilor de telefonie mobilé celulars/T ransport Date ale ORANGE Moldova
pentru cartelele SIM ce vor fi utilizate cu Echipamentele Terminale ale CLIENTULUL.

4.7 La incheierea actiunilor mentionate mai sus, reprezentantii imputerniciti ai Partilor vor semna un act
privind primirea-predarea serviciilor de organizare si configurare a conexiunii Intre retele, intocmit n 2
(doua) exemplare conform modelului stabilit in Anexa nr. 1, semnarea céruia va atesta conectarea la
Reteaua OMD, precum si lansarea comerciald a Serviciilor de Acces.
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Serviciile de Gomunicatii Electronice OMD

4.8 Transportul traficului de date intre Reteaua CLIENTULUE si Echipamentele Terminale ale CLIENTULU)
conectate la Reteaua OMD va fi asigurat de ORANGE Moldova pe 2 segmenie:

1) intre Echipamente Terminale si Punctul de Acces prin intermediul serviciului internet Mobil
Online/M2M/intermnet Acum, fumizat in baza Contractului de prestare a servicilor de telefonie
mobild celuiard, incheiat intre ORANGE Moldova i CLIENT.

2) Tntre Punctul de Acces gi Reteaua CLIENTULUI prin intermediul serviciului Transport Date, furnizat
Tn baza Coniractului de prestare a serviciior de acces fix Internet sifsau transport date, ncheiat
intre ORANGE Moldova gi CLIENT.

4.9 ORANGE Moldova va oferi CLIENTULUI serviciul Internet Mobil Online/M2M/Internet Acum/Ti ransport
[ate in scopul prevézut fa p. 5.1 mai sus in conditii inclusiv prefuri i tarife) standard, prevézute n lista
oficiald de prejuri 2 ORANGE Moldova in vigoare la data prestdrii serviciului respectiv catre CLIENT
gau in baza unor oferte personalizate.

410 ORANGE Moldova va presta senviciul Internet Mobil Online/M2iW/Internet Acum/Transport Date n
scopul previzut la p. 5.1 mai sus n conformitate cu conditiile generale gl speciale de prestare a
servicillor de telefonie celulard mobild/serviciilor de acces fix Internet si/sau transport date ale ORANGE
Moldova gi alte conditii ce pot fi aplicabile intre ORANGE Moldova si utilizatorii séi.

411 La APN Dedicat, pus la dispozifie CLIENTULUI conform p. 4.4 al prezentuli Contract, vor avea

acces doar cartelele SIM care vor fi atribuite de ORANGE Moidova CLIENTULUI si care vor i indicate
n cererea scrisd a acestuia transmis3 cétre ORANGE Moldova.

5. Drepturile Partilor

5.1 ORANGE Moldova are dreptut s& colecteze informatii privind accesul Retelei CLIENTULUI la Reteaua

OMD. Aceastd informatie poate fi colectatd, pastrats §i analizatd In vederea identificrii riscurilor
potentiale.

5.2 Tn cazul Tn care ORANGE Moldova considerd n med rezonabil c& Reteaua CLIENTULUI sifsau
Servicile de Acces prezintd un risc pentru securitatea Retelei OMD, ORANGE Moldova are dreptul de
a suspenda Servicile de Acces gi informa nentarziat CLIENTUL.

6. Obligatiile Partilor
6.1 CLIENTUL se obliga:

8.1.1 54 utlizeze Servicile de Acces exclusiv pentru scopul mentionat la p. 2.2 mai sus;

6.1.2 Sa utilizeze adresele IP atribuite de ORANGE Moldova exclusiv Tn scopul prevazut la p. 4.1 mal
sUs;

6.1.3 Sd& achite ORANGE Moldova retributia pentru Senvicile de Acces, Tn conformitate cu prezentul
Contract;

B.1.4 S& nu utilizeze si s8 nu permitd utiizarea Serviciior de Acces pentru perturbarea functionarii
normale a Relelei OMD, gi/sau cauzarea altor daune ORANGE Moldova, utilizatorilor acesteia
sifsau intereselor statului gi/sau in scopuri care contravin ordinii publice;

6.1.8 sarespecte toate cerintele rezonabile ale ORANGE Moldova legate de asigurarea securitati Retelel
OMD, inclusiv s& utilizeze in Reteaua CLIENTULUI un program standard de protectie antivirus;

8.1.6 Sanu utilizeze Servicile de Acces in mod abuziv sau in scop de frauda:
B.1.7 Sarespecte toate cerintele legislative si regulatorii aplicabile CLIENTULUI:
6.1.8 Sd execute in modul cuvenit si la timp alte obligatii ale sale previzute de prezentul Contract.
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6.2 ORANGE Moldova se obliga:

B.2.1 saiurnizeze Servicille de Acces in conformitate cu conditile prezentului Contract:

6.2.2 sarespecte toate cerintele legislative si regulatorii aplicabile ORANGE Moldova;

6.2.3 sd execute T modul cuvenit gi la timp alte obligatii ale sale prevazute de prezentul Contract.

7. Retributia pentru servicii i conditiile de plata

7.1 Pentru prestarea Serviciilor de Acces, CLIENTUL va achita ORANGE Moldova retributia conform

tarifelor prevézute la Arexa nr. 2. Toate sumele indicate in prezentul Contract sunt indicate inclusiv
TVA.

7.2 ORANGE Moldova va factura CUENTULUI plata unici pentru organizarea si configurarea accesului
dedicat Tn Rejeaua OMD pentru Refeaua CLIENTULUI dup# semnarea de citre Parti a actului de
primire-predare a servicilor respective conform art. 4.7 mai sus.

7.3 Flata pentru punersa la dispozitie a APN Dedicat si a porturilor de conexiune CLIENTULUI se va
calcula ¢i se va plati ncepand cu data semndrii actului de primire~-predare conform art. 4.7 mai sus,

7.4 Sub rezerva art. 8.2 mai sus, platile lunare se vor efectua in baza facturilor fiscale, emise de ORANGE
Mofdova in avans, In prima 21 a pericadei de facturare.

7.5 Plata se efectueazi in lei moldovenesti. Plata se efectueaza prin virament la contul bancar al CRANGE
Motdova indicat in acest contract sau la &lt cont bancar al orange Moldova indicat n modul stabilit in
acest contract.

7.6 Plata se efectueazd in tenmen de 20 (doudzeci) zile calendaristice din data primirii de CLIENT a facturii
fiscale @ ORANGE Moldova, emise in conditiile prezentului contract.

7.7 Toate taxele bancare legate de plati vor fi in sarcina Partii plititoare.
8. Réspunderea

8.1 ORANGE Moldova réspunde pentru transportarea traficului de date de la interfelele respective ale

Punctului de Acces p&na Reteaua CLIENTULU! si pand la Echipamentele Terminale ale CLIENTULUI
conectate la Refeaua OMD si vice versa.

8.2 ORANGE Moldova nu réspunde pentru daunele directe si(sau) indirecte cauzate clientilor CLIENTULU
ca rezultat al incalcarii oricérei prevederi a prezeniului Contract si/sau a oricru alt contract incheiat cu
CLIENTUL, inclusiv venituri ratate, economii ratate, deteriorare sau pierdere de date sau informati,
pierderea oportunitétilor, pierderea clientilor, pierderea posibilitétil de a utiliza, suspendarea activitéti.

8.3 ORANGE Moldova nu rdspunde pentru daunele directe si(sau) indirecte cauzate CLIENTULUI ca
rezultat al satisfacerii oricirei pretentii gi‘sau actiuni a clienfilor CLENTULUI depuse in legdturd cu
incalcarea oricérei prevederi a prezentului Contract $i/sau a oricarui alt contract Tncheiat intre ORANGE
Moldova gi CLIENT, inclusiv venituri ratate, economii ratate, deteriorare sau pierdere de date sau
informati, pierderea oportunitétilor, pierderea clientitor, pierderea posibilitdtii de a utiliza, suspendarea
activitatii.

8.4 ORANGE Moldova nu réspunde pentru daunele indirecte cauzate CLIENTULUI ca rezultat al incalcri
oricérei prevederi a prezeniului Contract si/sau a oricrui alt contract incheiat Tntre ORANGE Moldova
§i CLIENT, inclusiv venituri ratate, economii ratate, deteriorare sau pierdere de date sau informai,
pierderea oportunitatilor, pierderea clientilor, pierderea posibilitatii de a utiliza, suspendarea activitati.

8.5 Th cazul n care ORANGE Moldova va depasgi termenul pentru furnizarea senvicillor prevazute |z p. 4.6
mai sus din vina proprie, CLIENTUL va avea dreptul si perceap de la ORANGE Moldova o penalitate
de 0,5% din suma plailor prevazuta la pct. 2-4 ale Anexei 2 pentru fiecare zi de intarziere.
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8.6 Tn cazul in care o CUENTUL va intdrzia achitarea unei facturi, ORANGE Moldova va fi in drept s&

incaseze de la CLIENT o penalitate de 0,5% din suma datorali si neachitatd pentru fiecare zi de
intarziers.

8.7 Tn cazul in care CLIENTUL Intarzie achitarea, totald sau pariiald, a oricérei facturi, emise n baza
prezentutui Contract si/sau a oricarui Contract de prestare a serviciilor de telefonie mobild/ serviciiior
de transport date ale ORANGE Moldova, incheiat in scopul transferului de date prin intermediul

Servicillor de Acces, ORANGE Moldova poate suspenda Serviciile de Acces pana la achitarea integrala
a platii intérziete $i & penalititilor calculate pentru asemenea intarziere, solicitate de ORANGE Moldova.

8.8 In cazul rezilieri prezentului Coniract de cétre CLUENT sau din culpa CLIENTULUI, ca urmare a
nerespectarii conditiilor de durata minima a prezentului Contract, CLIENTUL va plati ORANGE Moidova
o penalitate In mérimea unei plat lunare indicate in pct. 2-4 ale Anexei nr. 2, inmultita la numarul de luni
rémase pana la expirarea termenuiui prezentului Contract.

Aceastd prevedere nu se aplicd in cazul rezilieri contractului prin acordul comun al ambelor pari,
incapacitatea ORANGE Moldova de a-si onora obligatile asumate conform conditilor prezentulu
Coniract.

8.9 Tn decursul termenului de valabilitate al prezentului Contract, CLIENTUL se obliga s4 pastreze pretul si
capacitatea serviciilor comandate initial conform Anexei nr. 2 al prezentului Contract si s& nu solicite
micgorarea cantitativé a serviciilor oferite, vitezei de acces, volumul de trafic inclus, micgorarea prefului
sau stoparea terrporard in acordarea serviciilor.

8.10  CLIENTUL este unicul responsabil pentru datete/continutul transmis prin intermediul Servicillor de
Acces gi al Servicilor de Comunicatii Electronice ale OMD.

8.11  CLIENTUL va despigubi ORANGE Moaldava pentru toate daunele cauzate Reielei OMD prin
intermediul accesului la Reteaua OMD acordat conform prezentului Contract.

8.12 Plata penalititii nu exonereaza Partea care a plétit-o de obligatia pentru incilcarea céreia aceasts

penalitate a fost platita.

8.13 Toate mijloacele de aprare juridica acordate Pértilor tn prezentul Acord Tn cazul incélcérnii acestuia
sunt cumnutative,

9. incetarea Contractului

9.1 Pe langA alte temeiuri previzute de lege, prezentul Contract poate fi incetat, cu efect imediat, de citre
oricare din Parti, acordand preaviz scris celeilalte Parii, in cazul in care:

8.1.1 Cealaltd Parte a comis o Tncilcare esentiald a prezentului Contract si nu este capabild s& o

remedieze sau nu a remediat-o in termen da 30 {treizeci) zile calendaristice de la primirea avizului
scris respectiv: sau

9.1.2 in cazul in care CLIENTUL intérzie achitarea, totald sau partiald, a facturiior emise in baza
prezentului Contract si/sau a oricirui Coniract de prestare a servicilor de telefonie mobili ale
ORANGE Moldova, incheiat n scopul transferului de date prin intermediul Servicilor de Acces, in
mod sistemnatic (adica cel putin de 3 ori} sau cu peste 30 (treizeci) zile calendaristice de la primirea
avizului scris privind neachitarea unei asemenea facturi; sau

9.1.3 O Parte se dizoivs; sau
89.1.4 O Parte devine obiectul procesului de insclvabilitate sau procedurf planului; sau

9.1.5 A fost emisd i a intrat in vigoare o hotérare {decizie, ordonantd) a autoritatii competente privind

revocarea sau refuzul eliberdrii licentei sau autorizatiei necesare pentru furnizarea Servicilor de

Acces sgi/sau a Servicilor de Comunicatii Electronice ale ORANGE Moldova sau Tn orice altd situatie

in care ORANGE Moldova este constrinsi s& opreascd sau si suspende executia acestui

Contract. In asemenea caz, ORANGE Moldova va trimite prompt CLIENTULU! un aviz privind
aceastd hotarére {decizie, ordonants),
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9.2 Oricare Parte poate rezilia prezentut Contract in conformitate cu orice prevedere a acestuia care

acorda in mod expres dreptul de reziliere a acestuia Parlii respective si/sau conform legisiatiei T
vigoare,

9.3 Incetarea prezentului Contract nu scuteste Parile de cobligatile sau raspunderea lor apérute pana la
data incetérii, inclusiv obligatia de achita toate sumele calculate pana la data ncetérii.

9.4 Obligatile care prin continutul sau intentia lor vaditd urmeazd si actioneze si dupd ncetarea
prezentului Cordract vor rdméne Tn vigoare si dupé inceiarea acestui Contract, inclusiv art. 8.7, 9,
10.3, 11 g 13.

10. Drepturi de Proprietate Intelectuala

Prin acest Contract, nici o Parte nu va dobéndi nici un drept asupra marcilor sau denumirii celeilalte Parti.
Fiecare Parte va fi obligaté s& obtina acordul prealabil exprimat in scris al celeilalte P3rti nainte de a folosi orice
marca sau denurnire detinutd de ultima n orice material promotional, de marketing sau de alti natura,

11. Independenta Partilor

11.1  ORANGE Moldova si CLIENTUL declar3 expres ¢ nu au intentia de a forma prin acest Contract o
societate intre ele.

1.2 Fiecare Parte este persoand juridicd independentd, care actioneaza in nume propriu si pe propria
réspundere, Nici o Parte nu are dreptul s3 asume sau s creeze orice obligatie sau raspundere, in
MO expres sau implicii, In numele celsilalie Pari.

11.3  CUENTUL garanteaz& ca nici un salariat al ORANGE Moldova si nici o persoana interdependenta a

unui salariat al ORANGE Moldova nu are nici un interes direct sau indirect in incheierea prezentului
Contract.

11.4 O persoana are interes direct daca, in leg3tura cu incheierea prezentului Contract, ea a primit sau
va primi de la CLIENT sau de la ¢ persoana interdependenia a acestuia orice plata sau alta
facilitate, in numerar sau in natura. O persoana are interes indirect in incheierea prezentului
Contract daca:

11.4.1 Ea detine o cota din capitalul social al CLIENTULUL

11.4.2 Ea este membru al crganelor de conducere ale CLIENTULL;

11.4.3 Ea este creditor al CLIENTULLI

11.5  Persoana interdependenta a unel persoane este membrul familiei acesteia sau persoana care o
controleazd pe aceasta, este controlata de aceasta sau se afld impreund cu aceasta sub controlul
unui tert, In acest sens:

11.6.1 familia perscanei include: sotia {sotul) acesteia; périntii acesteia; copiii acesteia si sotii (sofiile) lor:
bunicii acesteia; nepotii (nepoatele} acesteia i sotille (soti) lor; fratii si surorile acesteia si sofiile
{sofi) lor; stribunicii acesteia; stranepotii acesteia st sotii (sotile) for; fratii si surorile parintilor
acesteia gi sotiile (satii) lor; nepotii (nepoatele) acesteia de pe irate (sord) si sotiile (soti) lor; fratii si
surorile bunicilor acesteia gi sofiile (sotii) lor; copiii fratilor i surorilor parintilor acesteia si sotiite (sofii)
for; copiii nepotilor (nepoatelor) acesteia de pe frate (sord) si sofii (sotiile) lor; precum si persoanele
enumerate din partea sotiei (sofului) acesteia;

11.5.2 prin control se Tntelege posesia (directd sau prin una ori mal mults persoane interdependente) a cel
putin 50% din capitalul sau din drepturile de vot ale unei perscane. In acest caz, persoana fizica

este consideratd posesor al tuturor cotelor de participatie in capital, cote ce apartin, in mod direct
sau indirect, membrilor familiei sale.
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11.8  In cazul in care garantia mentionata era falsa la data semnérii prezentului Contract sau a devenit

falsa ulterior, ORANGE Moldova are dreptul sa rezilieze prezentul Contract imediat, trimitand un
aviz scris CLIENTULLL.

12. Confidentialitate

12,1 Piértile au convenit ci tot continutul prezentului Contract va fi tratat ca find confidential si ¢ nici o
informatie privind continutul prezentului Contract nu va fi divulgaté f&ra acordul prealabil exprimat in
scris al ambelor Parti, cu exceptia gi in mésura in care acest lucru este necesar pentru executarea
prezentului Contract.

12.2  Pértile au convenit sd trateze toatd informatia comunicai (sub orice form3) reciproc (“Informatia”)
ca confideniiald st s4 nu divulge asemensa Informatie in nici un mod, total sau partial, n afara
cazurilor previizute de prezentul Contract. Partea céreia i s-a comunicat Informatia o va utiliza doar
pentru scopurile peniru care ea a fost fumizata.

12.3  Informatia si confinutul prezentului Contract pot fi divulgate:

12.3.1 Acelor salariati sau reprezentanti ai Pértii, care au nevoie de informatia in cauza datoritd implicari
lor directe n executia prezentului Contract si care sunt supusi unei obligadii scrise similare privind
respectarea confidentialitdtii informatiei; sau

12.3.2 Consultantilor Pértii, care au nevoie de informatia in cauza pentru executia obligatilor sale fata de

aceastd Parts si care sunt supusi unei obligatii scrise similare privind respectarea conflidentialitati
informatiei; sau

12.3.3 Autoritafilor judiciare sau de reglementare, la cererea legald a acestora, cu conditia ¢ (in masura in

care nu i se interzice) Partea afeciatd va trimite un aviz rezonabil privind asemenea divulgare
celeilalte Parii; sau

12.3.4 instantelor de judecatd n cadrul oricarui proces judiciar intre Parti; sau
12.3.5 Cu acordul prealabil exprimat n scris al celeilalte Parti.

12.4  Tn sensul prezentului Contract, Informatia si continutul prezentului Contract nu vor fi considerate ca
find confidentiafe dacd asemenea Informatie:

12.4.1 Este de domeniul public sau trece n domeniul public altfel decéat prin incilcarea prezentului
Contract; sau

12.4.2 Tnainte de a fi comunicats de o Parte, deja era In posesia legald a celeilalte Parti, fapt care trebuie

confirmat prin probe scrise, §i nu a fost obtinutd direct sau indirect de la Partea care a comunicat-
a,

12.5 Fiecare Parte garanteazd respectarea ntocmai a obligatilor de confidentialitate previzute de
prezentul articol de citre salariatii, reprezentantii si consulkantii sai.

12.6  Obligatile privind respectarea confidentialitdtii previzute de prezentul Contract vor continua s3 se
aplice i pe o pericada de 3 {trei) ani dupé incetarea prezentului Contract,

13. intuitu Personae

Nici o Parte nu va transmite, cesiona, revinde sau in alt mod pune la dispozitia tertilor oricare din drepturie

sau obligatile sale previzute de prezentul Contract, fird acordul prealabil exprimat in scris al celeilalte
Pari.

n W g,

o A O,
gw 00 %, N - . 7
Acest document este Ipﬁ t confidential gate fi uiilizat doar de beneficiaru! ofertei.
Transmiterea sau copidrea acestui décum ?ggeste Interzisa.

M w

7
g




14. Forta Majord

14.1  Neexecutarea de céire oricare din Parti a obligatiilor sale prevézute de prezeniul Contract sau
intérzierea in executare nu va constitui o incilcare a acestuia dac, si atét timp cét, acest fapt se
datoreazd unui caz de fortd majord, adicd unui eveniment care nu putea fi previzut si
preintdmpinat sau depasit prin eforturi rezonabile, petrecut dupa Intrarea n vigoare a prezentului
Contract.

14.2  Partea care este impiedicati si-si execute obligatile va notifica cealalts Parte privind interventia
cazului de fortd majord In termen de 7 zile de la momentul ¢and a luat cunostintad despre acest fapt
gi, Tn termen de 10 zile de la momentul cand a luat cunosiintd despre acest fapt, va solicita
Garerel de Comert $i Industrie a Repubiicii Moldova sau altei autorititi competente emiterea unui
certificat constatator, urménd a inmana celeilalte Parti certificarea emisa Tn termen de 48 ore de la
primirea acestuia.

14.3 Daca Partea afectald nu va informa cealaltd Parte privind interventia cazului de fort& majora in
modul prevdzut la art. 15.2 al prezentului Contract, aceastis Parte nu va avea dreptul s3 invoce
gcest caz ca motiv pentru neexecutare. Aceastd obligatie nu se aplici daci cazul de forta majord
era cunoscut ambelor Parii sau Partea afectatd nu avea posibilitatea s informeze cealalts Parie
datorita cazului de fori& majora.

14.4  Exonerarea de réispundere opereazi numai pe durata existentel certificate a cazului de fortd majora
invocat.

14.6  Daca durata confirmatd a existentei cazului de fortd majora este mai mare de 30 zile, Partile se vor
reuni in mod obligatoriu pentru a decide conditile continuéri prezentului Contract sau Tncetarea
acestuia.

14.6  Tn cazul in care forta majord dureazd mai mult de 3 (trei) luni, prezentul Contract poate fi reziliat de

orice Parte, cu efect imediat, prin acordarea unui preaviz scris celeilalte Parii, fard acordarea
despégubirilor de catre oricare dintre PArii.

15. Integritatea Contractului

Prezentul Contract, Impreund cu documentele la care se face referinti in acest Contract, constituie Intregul
acord intre Parti referitor la obiectul prezentulli Contract si anuleazd si substitvie teate acordurile

anterioare intre Parii privind obiectul acestuia. Toate Anexele la prezentul Contract sunt parti integrante ale
acestuia.

16. Nulitate

Tn cazul in care o prevedere a prezentului Contract va fi recunoscutd ca fiind nul prin hotdrére a instantei
de judecatd, sau va fi nevoie de a o modifica ca urmare a unei hotarari {decizil) emise de o autoritate
nationald, Pariile vor adapta conditile de executare corespunzitor sl cu bund credintd, astfel ncat sa
obtind acelasi efect pe care prezentul Contract |-ar fi avut cu prevederea respectivl. Aceasti nulitate n nici
un mod nu va afecta celelalte prevederi ale prezentului Contract, care vor continua s produc efecte.

17. Renuntare la drept

171 Neexercitarea sau intérzierea din partea oricirei Pari in exercitarea oricdrui drept previzut de
prezentul Contract nu va fi consideratd ca find o renuntare la acest drept.

17.2  Nici o renuntare la o prevedere a prezentului Contract nu va fi obligatorie pentru Parti daca nu va fi
redactatd in scris §i semnatd de catre reprezentantii autorizali ai ambelor Farti.

17.3  Renuntarea de céire o Parte la drepturile sale legate de inclcarea de cétre cealaits Parte a oricérel
prevederi a prezentului Contract nu va fi consideratd ca fiind o renuntare [a drepturile legate de o
incélcare ul;ermgauﬁo alid Incélcare.
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18. Notificari

18,1 Orice notificare sau alia comunicare formald in baza prezentuiul Conlract trebuie sa fie facuta in
scris g1 semnata de Partea care o face si trebuie:
{a) trimisa prin fax la numarul destinataruiui indicat in prezentul Contract; sau
{b) inmanata personal sau trimisa prin scrisoare recomandatéd preplatitd (cu aviz de primire) la
adresa destinatarului indicata in prezentul Contract.
18.2  Orice notificare Inmanata personal sau tnmisa prin fax sau scrisoare recomandaia va fi considerata
ca fiind facuta:

(i) in cazul Inmanéri personale, la momentul inmanari:

(if} in cazul trimiterii prin fax, peste douasprezece (12) ore dupa momentul expedierii, cu
conditia ca s-a primit un raport privind transmiterea reusita; si

(iif) in cazul trimiterii prin scnsoare recomandaid, la momentul transmiteri, inregistrat de

serviciul postal respectiv;

cu exceptia cazurilor in care existd probe ca nofificarea a fost receptionata mar devreme si cu conditia cé
in cazul in care transmiterea are loc dupa ora 18:00 intr-o zi lucrdtoare sau n orice timp intr-o zi care nu
este zi lucratoare, transmiterea va fi consideratd ca avand loc 1a ora 09:00 a urmatoarei zile de lucru. Ca
baza se va lua ora locala a Republicii Moldova.

18.3  Fiecare Parte igi poate schimba adresa postald sau numarul de fax la care doresie sa primeasca

nolificarile, prezentand o notificare respectiva celeilalte Parti.
19. Modificarea Contractului

18.1  Ornice modificare sau completare a prezentului Coniraci precum si anexelor acestuia se va face
numai cu consimiamantul partilor contractante

Prezentul Contract a fost intocmit in limba roména, in doua exemplare originale, fiecare avand aceeas

putere juridica: cate unul pentru fiecare Parte.

20. Adresele, rechizitele bancare si semnaturile Partilor:

ORANGE Moldova CLIENTUL

fn'treprinderea Mixta “ORANGE Moaldova” S.A.
Str. Alpa lulianr. 75
MD-2071 Chisinau

MD-2004 Chisindu

Republica Moldova Republica Moldova
Fax: 022 975 026 Fax:

IDNO {cod liscaly 1003600106115 IDNGC:

Rechizitele bancare: Rechizitele bancare:

CCD IBAN: MDB4AG000000225110801767
BC "Moldova Agroindbank” S.A
Codul banci: AGRNMD2ZX7 2,

s

Andrer PREASTA
— e A 5
Director Vanzén ofeprative

Admiiistrator
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Anexa 1

la Contractul de acces nr. G

intre .M. ,,Orange Moldova” S.A. si

SuNSLRTRER.

Act de primire-predare a serviciilor de organizare
si configurare a accesului dedicat

Chiginau L REuE
Referinta: contract de acces nr. ;
.M. ORANGE Maidova S.A. . reprezentata prin Andrei PREASCA, Director Vanzar Corporative

Sl

—-- reprezentat prin _Admirusrrator

au intocmit prezeniul act privind faptul ¢4 la GEEEERRO 2

ORANGE Moldova a prestat CLIENTULUL in prezenia reprezentantulul autorizat al acestuia, urmaicarele
servici

® Coneclarea ia retelele de comunicatii elecironice mobile celulare ale Orange Maldova;

s testarea conexiunii.

in scopul conectarii, ORANGE Maldova a pus ia dispozitia CLIENTULUI
® 1 (unu) port de conexiune:

e 1 (unu) APN dedicat cu sinize (GG

e 2048 adrese IP private statice.

CLIENTUL confirmé ca Servicille de Acces sunt functionale la date semnari pre; f;‘ar.sului Ac

sinu are nicl o
pretentie fata de ORANGE Mbldova privind serviciile menilonaie mai sus.

ORANGE Moldova CLIENTUL

s

Andrei PREASCH / .
Director Vanzgh Gérporative o .L\c,h'nimstra‘

3h. ~BRANGg
"'.‘_.'0"%“":- ’ ; _— N D 10
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Anexa 2

la Contractul de acces nr.

intre .M. ,Orange Moldova” S.A. si

TARIFELE PENTRU SERVICIILE DE ACCES

—k

Plata unica peniru organizarea
CLIENTULLI

) PO

i configurarea accesului dedicat in Reteaua OMD pentru Reteaua

. Plata pentru punerea la dispozitie a unui APN dedicat — ;
3. Flata pentru punerea la dispozitie a 1 {unul) port

Tarifele pentru serviciile de acces sus mentionate sunt valabile la semnarea contractului pentru o perioada

contractuald de cel putin 24 luni.

ORANGE Moldova

Andrei PREASCA %
Director Vanzari Ogk

. oRANOE
\.!_' . Ho.%.‘

.u{;ﬂ;ent aeste interzisé.
P,

@
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la Contractul de acces nr. SRS

intre T.M,Orang Moldova” S.A.

ACORD PRIVIND CONDITIILE DE SUPORT TEHNIC

1. DESCRIEREA SERVICILOR

Prezeniul Acord defineste conditile de suport tehnic aplicabila Servicilor de Acces.
2. CONTACTELE PENTRU PROBLEMELE DE SUPORT TEHNIC

CLIENTUL si ORANGE Moldova vor asigura o structurd de suport tehnic pentru diagnoza si remedierea
uturor ererilor,

Accesll la structura de suport tehnic va fi asigurat prin punctele de contact definite din ambele organizatji.
Aceste puncie de contact sunt indicate n Anexa 4.

3. PERIOADA DE SUPORT TEHNIC

ORANGE Moldova va asigura suportul tehnic {in limitele obligatilor sale previzute de prezentul Contract) @
ore pe zi (de la 09:00 pané la 18:00) si 5 zile pe sHptamana, exceptind sémbetele gi dumninicile.

4. RAPORTAREA PROBLEMELOR DE CATRE CLIENT

Tn cazul in care dupd semnarea actului mentionat la p. 4.7 al prezentului Contract, CLIENTUL depisteazi o
eroare, problemele potentiale legate de Servicile de Acces depistate de CLIENT vor fi, dupi efectuarea

unei analize initiale de citre CLIENT, raportate ORANGE Moldova, utilizand contaciele respective definite
in Anexa 4.

ORANGE Moldova i va fi comunicata toats informatia relevantd, inclusiv simptomele erorii, timpul estimat
fn care s-a produs eroarea si orice activitate de analiza care a fost efectuata.

5. SOLUTIONAREA PROBLEMELOR

In cazul in care tunctionarea defectucassd sau nefunclicnarea Servicilor de Acces se datoreazi
nendepliniri sau Tndeplinitii necuvenite de citre ORANGE Moldova a obligatiilor sale prevézute de acest
Contract, ORANGE Moldova va remedia toate erorile depistate care rezultd in pierderea serviciului si va
informa CLIENTUL despre acest lucru.

Tn celelalte cazuri de functionare defectuoasa sau nefunctionare, ORANGE Moldova va informa CLIENTUL
despre cauza presupusa a functiondrii defectuoase sau nefunctionarii.

6. NOTIFICAREA INTERVENTIILOR DE MENTENANTA

ORANGE Moldova va informa CLIENTUL privind orice necesitate de deservire tehnica, care va afecta sau
poate afecta esential prestarea sau siguranta Servicillor de Acces, gi va prezenta orice date si documente
care vor fi solicitate pentru evaluarea prealabila de catre CLIENT.

Acest document este strict confidential gi poate fi utilizat doar de beneficiarul ofertei. 12
Transmiterea sau coplerea acestui document este interzisa,
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ORANGE Moldova va consulta CLIENTUL privind timpul efectudrii mentenantel planificate sau neurgente.

Perioada de indisponibilitate a serviciului ca rezultat al unei asemenea activitati planificate nu va constitui

incélcare in sensul prezentului Contract.

Disponibilitatea. Serviciilor de Acces nu trebuie conf indatd cu disponibililatea Serviciilor de Comt unicatii
Electronice ale OMD, care sunt supuse conditiilor generale si speciale de prestare a servicilor de telefonie

mobila celulard ale ORANGE Moldova.

Perioada de indisponibilitate nu include indis sponibilitatea datorata forlei majore si/sau cea datorati

defectiunilor Retelei CLIENTULLUI.

Toate notificérile vor fi transmise CLIENTULUI utilizand punctele de coniact res

ORANGE Moldova

A

o,

stive definite In Anexa 4

Administrator.

"‘l . . . . aps T . .
''gonfidential si poate fi utilizat doar de beneficiarul ofertei.
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Anexa 4
a Contractul de acces nr.

intre i.M. ,,Orange Moldova” S.A. si

_ PUNCTELE DE CONTACT
Coordonate firma: iM ,,ORANGE Moldova” SA |
Adresa de é:c_}r@&;porwdé'h'ta " ; : 5 VID-2071 LJhn: L -
F373 22 977 701

Persoane de Contact:

Contact permanent:

Contacte tehnice:

Helpline
{J! / J\J(\ _/‘JO
I te@_)[ﬁ_n_gq.qad
IpLine

27 . Favst  EBY A LR fast R
-_’ a" Q) 977 700 (ext. 5) sau 700 (ext. !

Suport tehnic:

Pentru CLIENT:

Coordonate firma:

| ‘Adresa de corespondenta

| Persoane de contact:

Contact tehnic:

Contact contabilitate:

| Suport tehnic:

Andrei PRE

Director V&

" NS
Administrator

Transmiterea sa ierea acesiui ¢ "t-lrn(‘ﬁt este interzisa.
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Declaratie

Prin prezenta, I. M. Orange Moldova S.A. Vi declard urmatoarele:

1. Serviciul Tehnologii Informationale al MAI pe perioada executarii contractului de
prestare a ,,serviciilor de telefonie mobila in standardele 3G si 4G” va beneficia de
»Serviciul Suport Clienti” 24ore/zi, 7zile/saptiména.

Numar scurt 700

Tel. 022 977700

Fax. 022 977701

E-mail. corporte@orange.md

Chat. chat.orange.md

De asemenea, pentru Serviciul Tehnologii Informationale al MAI va fi atribuit un
.Reprezentat Vanzari Corporative™ disponibil in zilele de munca conform orarului
8:30 — 17:30.

~Reprezentat Vinari Coytive” — Vitalie Sirbu

Tel. 069198122
E-mail. Vitalie.Sirbu @@grange.md

Semnat: _// //
7
Nume: Andrei Preasca

In calitate de: Direttor Vanzari Corporative si Servicii Post Vanzari
Ofertantul: IM @/range Moldova SA

Adresa: mun. Chisindu str. Alba [ulia 75

Data: 28.12.2018




Acoperirea retelei de Telefonie Mobila
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License 2G (-92dBm) 97.56% 98.40%
License 3G (38 dBuV/m) 99.30% 99.40%
License 4G (-115,7 dBm) 96.40% 98.90%

Harta de acoperire retelei de Telefonie Mobila
2G/3G/3G+
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Harta de acoperire retelei de Telefonie Mobila
4G (LTE)

|r.' i
- E
rlp'alﬁ

Page 2 of 2




		2018-12-28T10:29:08+0200
	Aprobat




