Termeni de referință privind contractarea Serviciilor de elaborare a conceptului și planului de implementare pentru Campania națională de informare și promovare a Registrului Fermierilor.
1. Scopul achiziției
Scopul achiziției constă în contractarea serviciilor de consultanță pentru elaborarea unui concept integrat de comunicare publică privind Registrul Fermierilor, care să explice rolul acestui instrument, să pregătească fermierii pentru procesul de înregistrare și să contribuie la creșterea nivelului de înțelegere și participare în etapa de colectare a datelor.
Campania va trebui să prezinte Registrul Fermierilor într-un mod clar, accesibil și credibil, ca instrument necesar pentru o evidență mai bună a sectorului agricol, pentru administrarea mai corectă a sprijinului acordat fermierilor și pentru apropierea de practicile europene în domeniul politicilor agricole.
1. Obiectivul general
Obiectivul general al serviciilor este elaborarea unui concept de campanie națională care să ghideze comunicarea publică privind Registrul Fermierilor, de la etapa de informare și pregătire a publicului până la etapa de colectare propriu zisă a datelor.
1. Structurarea campaniei în două etape
1. Prima etapă va fi dedicată informării și pregătirii publicului. În această etapă, comunicarea va explica de ce este necesar Registrul Fermierilor, ce date urmează să fie introduse, cum vor fi utilizate aceste date și de ce participarea fermierilor este importantă pentru o imagine corectă asupra sectorului agricol.
1. A doua etapă va fi dedicată comunicării operaționale privind colectarea datelor. În această etapă, fermierii vor fi informați despre perioada de colectare, modul de prezentare a datelor, informațiile necesare, operatorii desemnați pentru colectarea acestora, instituțiile responsabile de proces și canalele disponibile pentru asistență.

Conceptul elaborat va include următoarele componente:
1. Analiza situației curente privind Registrul Fermierilor - evaluarea nivelului de informare a fermierilor, a percepțiilor existente, a posibilelor rețineri față de transmiterea datelor și a principalelor necesități de comunicare publică.
1. Analiza experienței relevante din state membre ale Uniunii Europene și din state aflate în proces de aderare, cu accent pe modul în care au fost comunicate către fermieri registrele agricole, digitalizarea relației cu agențiile de plăți, colectarea datelor și utilizarea acestor date pentru administrarea sprijinului public în agricultură.
1. Elaborarea conceptului Campaniei naționale de informare și promovare a Registrului Fermierilor, cu prezentarea ideii centrale, a mesajului principal, a direcțiilor de comunicare, a tonului recomandat și a argumentelor care vor fi utilizate în relația cu publicul.
1. Definirea publicului țintă
1. Elaborarea mesajelor cheie ale campaniei, adaptate pentru diferite categorii de public, cu accent pe utilitatea Registrului Fermierilor, beneficiile pentru fermieri, transparența procesului, protecția datelor și legătura cu sprijinul public acordat sectorului agricol.
1. Elaborarea planului de activități de comunicare publică - acțiuni media, comunicare online, materiale explicative, sesiuni de informare regionale, implicarea autorităților publice locale, colaborarea cu asociațiile de fermieri și comunicare prin structurile teritoriale relevante.
1. Propunerea canalelor de promovare
1. Elaborarea listei de materiale informative recomandate
1. Estimarea costurilor pentru fiecare categorie de activități, cu prezentarea unei structuri bugetare orientative pentru creație, producție de materiale, promovare media, promovare online, activități regionale, logistică etc. 
1. Propunerea unui mecanism de monitorizare și evaluare, cu indicatori privind gradul de acoperire, nivelul de informare, numărul de persoane informate, interacțiunile online, întrebările frecvente primite, sesiunile organizate și evoluția participării fermierilor la procesul de înregistrare.





