
“Stincom Service” SRL 

 
       “Stincom Service” SRL                                                         ООО «Стинком Сервис» 
        Mun. Chisinau, str. Cuza-Voda, 20, ap.64                   г. Кишинев, ул. Куза-Водэ, 20, кв. 64 
        Тel: (37322) 56-80-55, 52-37-00 tel/fax: 52-37-00            Тел:(37322)56-80-55, 52-37-00 тел/факс: 52-37-00                          
        C/D 2224150417                                                                       Р/С 2224150417 
        BC “Energbank” SA Fil. Botanica                                  АКБ «Энергбанк» АО Фил. Ботаника                                                                                          
        Administrator Galici E.                                                      Директор Галич Е 
        Capitalul social 5 400 lei                                                     Уставной капитал 5 400 лей 
        OIF ENEGMD 22858                                                              МФО ENEGMD 22858 
        C/F 1002600044676 / TVA 0303811                                    Ф/К (ИНН) 1002600044676 /НДС 0303811 

                                                                      e-mail: stincom@mail.ru 

 

DECLARAŢIE DE GARANŢIE 

  

1. SRL "Stincom Service" (mun. Chișinău, bd. Cuza-Vodă, 20, ap. 64), în calitate de Furnizor, asigurăm, 

garantăm şi declarăm pe propria răspundere că produsele livrate nu pun în pericol viaţa, sănătatea sau 

securitatea muncii, nu produc un impact negativ asupra mediului şi sunt în deplină conformitate cu 

documentaţia de execuţie a fabricantului și standardele de calitate în vigoare. 

 

2. SRL "Stincom Service" acordă o garanţie de 24 luni pentru bunurile: Mobilier pentru IPLT "N.M. 

Spătarul", în cadrul procedurii de achiziție ocds-b3wdp1-MD-1771589254901 din 20.02.2026. Termenul de 

garanție curge de la data semnării actului de recepție finală a bunurilor. 

 

Modalităţile de asigurare a garanţiei: 

3.1. Cumpărătorul se obligă să respecte recomandările cu privire la întreţinerea și exploatarea produselor 

comercializate de SRL "Stincom Service"; garanția nu acoperă defectele apărute ca urmare a utilizării 

necorespunzătoare, a neglijenței sau a nerespectării instrucțiunilor de întreținere. 

3.2. Orice reclamaţie va fi însoţită de copia facturii fiscale. În cadrul termenului de garanţie, SRL "Stincom 

Service" se obligă ca, după înregistrarea reclamaţiei scrise, în termen de maximum 15-30 zile (după cum s-a 

stabilit în caietul de sarcini), să procedeze la soluţionare prin următoarele căi: 

 

Repararea gratuită a produselor defecte; 

Înlocuirea integrală a produsului în cazul în care acesta nu poate fi reparat sau dacă defectul reapare după 

reparație. 

 

Restricții de utilizare (pentru menținerea garanției): 

Pentru orice categorie de mobilier sunt strict interzise: 

 

Dezambalarea folosind obiecte tăioase sau dure care pot deteriora suprafețele; 

Tăierea, zgârierea sau lovirea materialului; 

Expunerea directă la surse de căldură (distanţa minimă recomandată este de 1m) sau la umiditate excesivă; 

Utilizarea substanțelor chimice abrazive sau corozive pentru curățare. 
 

 

 
Administrator SRL Stincom Service                                               Galici E. 
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