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Prezentul manual
de asigurare a calitatii este elaborat in
conformitate cu

- Regulamentul Privind Conducerea si

Asigurarea Calitatii
NCM A. 02.02 - 96

- Standardul International
SR ISO 10013

- Etalonului manualului calitatii, aprobat prin
Hotéarirea Colegiului Departamentului Arhitecturii
si Constructiilor din 26 decembrie 1995 Nr. 266
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Capitolul 0 — Caracteristici generale

01. Politica intreprinderii in domeniul calitatii

Managementul de virf al S.R.L. “CONSTRUCTIA MODERNA” a definit
si doeumentat politica in domeniul managementului calitdtii. Aceasta este
implementatd si aplicatd la toate nivelurile structurii organizatorice ale
organizatiei, respectind cerintele prevazute in standardele de referintd si a
cerintelor prevazute-in comenzi / contracte.

Obiectivele referitoare la managementul calitatii sint clar definite si stabilite
de catre managementul de virf al organizatiei si au alocate toate resursele
necesare pentru indeplinire. Toti angajatii organizatiei, inclusiv noii angajati,
sint instruiti asa incit sd inteleagd politica si obiectivele in domeniul calitatii si
angajamentul cerut pentru a atinge aceste obiective.

Managementul de virf asigura ca aceastd politica este inteleasa, pusd in
aplicare si mentinuta la toate nivelurile n organizatie. Politica si obiectivele In
domeniul calitatii, precum si responsabilitatile si mijloacele pentru
indeplinirea acestora sint ,,produsele” pe care le ,executd” managementul de
virf al organizatiei, dar le pune in aplicare intregul personal al organizatiei.

Politica in domeniul calitatii — Elemente

Atunci cind s-a stabilit politica in domeniul calitatii, managementul de virf
a tinut cont de urmatoarele elemente:

e nivelul si tipul imbunatatirilor viitoare necesare pentru ca organizatia sa
aiba succes;

» nivelul asteptat sau dorit al satisfactiei clientului;

* dezvoltarea angajatilor;

« contributia potentiala a furnizorilor la succesul organizatiei.

Gradul de adecvare al politicii in domeniul calitdtii este analizat in cadrul
sedintelor de analizd efectuatd de management, iar revizia acesteia poate
atrage o revizuire a obiectivelor calitatii.

Numele, prenumele | Data Semnifura
Intocmit | Croitoru Gh. 24.05.2010 | <l Actualizarea | Ex.
Verificat | Gonta N. 24.05.2010 | 2L A Data Nr.
7 7




Emblema MANUALUL CALITATII S.R.L.
(marca) ,,CONSTRUQTIA
- firmei MODERNA*
Capitolul 0 Caracteristici generale Pag. 2
02. Lista de difuzare
Destinatar®

1. Administrator;

4. Contabil;

5. Compartiment AQ);
6. Compartiment CQ;
7. Compartiment tehnic — oferte — calcul devize contracte;

8. Compartiment pregdtire, programare, urmarire productie;

9. Compartiment aprovizionare;

10. Compartiment personal — organizare — normare — salarizare;
11. Santiere.

s

* Datele destinatarului se completeaza din caietul de sarcini (structura organizatorica),
anexa la contractul de elaborare.

Difuzarea Manualului calitatii se face de céatre Responsabilul de
Managementul Calitatii. Originalul se péastreazd la acesta. Exemplarele
perimate sint retrase, apoi distruse prin rupere, exceptie facind exemplarul
original care se pastreaza la Responsabilul de Managementul Calitatii.
Fiecare exemplar este numerotat, semnat si stampilat pe prima pagina.
In cadrul S.R.L. ,,CONSTRUCTIA MODERNA* se distribuie numai copii
controlate.

Exemplarele difuzate sunt proprietatea S.R.L. ,,CONSTRUCTIA
MODERNA® si nu pot fi transmise unei terte parti in alt scop decét cel pentru
care sunt destinate, fard aprobarea Asociatului Unic al organizatiei. Copiile
difuzate in afara organizatiei sint inregistrate tot in lista de difuzare, dar sint

inscriptionate cu ‘“copie necontrolatd” (cu exceptia copiilor difuzate
organismului de certificare).
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Anexa 6

Personalul tehnic ingineresc a

S.R.L. “CONSTRUCTIA MODERNA¥“

Nr. Numele, s Studiile Vechimea Functia ocupata la
d/o | prenumele Functia de munca locul precedent
1 Administrator ; Administrator
\L:Y ~\ Superioare
onEQ Administra .
N‘ : S 21 ani
N
5 afacerilor
2 V e Diriginte Diriginte
A C&Q&\ de santier Superioare de santier
N“'L\':QQ& Q Inginer- 32 ani
constructor
3
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