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Catre Conducatorul grupului de lucru
pentru achizitii publice CNAS

dnei Maia MORARU

Prin prezenta 1.C.S. Reliable Solutions Distributor S.R.L., reprezentatd de Cornei Andrian —
Director, aferent licitatiei publice nr. ocds-b3wdp1-MD-1565777842929 din 06.09.2018, privind
achizitionarea Computerelor de birou (cu livrarea si descarcare in depozitul CNAS mun.
Chisinau, str. GheorgheTudor, 3) confirmam urmatoarele:

Termenul de garantie a bunurilor livrate pentru Lotul 1 este de 36 luni (conform certificatelor de
garantie). Garantia echipamentelor livrate cade sub raspunderea producatorului pe toata perioada
de garantie definitd in ofertd. Deservirea in cazul unor neajunsuri sau defectdri tehnice a
utilajului are loc conform programului de lucru de catre furnizor la Aparatul Central CNAS.

Receptionarea si livrarea utilajului reparat in baza garantiei se efectueaza la sediul Aparatului
Central CNAS.De asemenea, personalul CNAS va putea avea acces la unitata de baza PC pentru
lucrari de profilaxie a componentelor unitatii de baza pe perioada garantiei, anuntand obligatoriu
Furnizorul despre aceasta, pentru a putea interveni in caz de necesitate.

Configurarea, livrarea si instalarea echipamentelor sd efectuiazd de la depozitul furnizorului
direct la obiectul stabilit. In momentul livrarii, Furnizorul va oferi si certificatele de garantie
pentru produsele livrate.
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