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Lot 6. Servicii de

mentenanta trimestriala Luminos
SIEMENS Luminos DRF DRF (N/S:| Germania
(N/S: 4121) 4121)

Siemens
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pentru servicii va include de asemenea si consumabilele necesare(de ex. ulei,
filtre, o-ring-uri, etc.). Pretul pentru servicii nu va include costul pentru piesele
de schimb noi care vor inlocui piesele defecte(de ex. placi de bazi, HDD,
amortizatoare, etc.). inliturarea tuturor defectelor depistate, tehnice cit si cele
de program.

Serviciile vor fi prestate doar la solicitare.

Dupi prestarea serviciilor agentul economic va prezenta rapoarte detaliate cu
descrierea lucririlor efi si starea di:
Achitarea va fi efectuati in baza facturii emise la finele trimestrului, doar daca
vor fi prezentate rapoarte ce confirmi prestarea serviciilor si starea functionali
a dispozitivului in trimestrul indicat in factura.

in cazul aparitiei defectiunilor tehnice timpul de reactie la locul beneficiarului 24
ore sau mai putin, timpul de reactie la telefon 1 ori sau mai putin;

Termenul de garantie pentru serviciile de reparatie minim 6 luni;

Documente confirmative:

Planul de tar dat de producitor;

Certificate de la producitor ce permit ofertantului executarea lucririlor
propuse, valabile; Numirul de interventii este nelimitat si se face doar la
solicitare.
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de producitor, diagnosticul si reparatia defectelor pe o perioadi de 3 luni.
Pretul pentru servicii va include de asemenea si consumabilele necesare(de
ex. ulei, filtre, o-ring-uri, etc.). Pretul pentru servicii nu va include costul
pentru piesele de schimb noi care vor inlocui piesele defecte(de ex. placi de
bazi, HDD, amortizatoare, etc.). fnliturarea tuturor defectelor depistate,
tehnice cit si cele de program.

Serviciile vor fi prestate doar la solicitare.

Dupi prestarea serviciilor agentul economic va prezenta rapoarte detaliate|
cu descrierea lucririlor efe si starea disp
Achitarea va fi efectuatii in baza facturii emise la finele trimestrului, doar
daci vor fi prezentate rapoarte ce confirmi prestarea serviciilor si starea
functionali a dispozitivului in trimestrul indicat in facturi.

in cazul aparitiei defectiunilor tehnice timpul de reactie la locul
beneficiarului 24 ore sau mai putin, timpul de reactie la telefon 1 ori sau
mai putin;

Termenul de garantie pentru serviciile de reparatie minim 6 luni;
Documente confirmative:

Planul de tir de producitor;

Certificate de la producitor ce permit ofertantului executarea lucririlor
propuse, valabile; Numirul de interventii este nelimitat si se face doar la

ului.
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