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DECLARATIE
privind аsigurаrеа garantiei si livrarea

Subsemnatul, SRL <<ELPO>, dесlаrаm, са in legatura сч licitatia
Publica пr. ocds-b3wdpl-MD-lб03095034020 din 19.10.2020 organizata de
IMSP Spitalul Clinic de Psihiatrie privind achizitionarea de ,,Aparate de uz
casnic (repetat)", firmа SRL ELPO i-si аSumа reýponýabilitatea privind
аsigurаrеа garantiei la toate Ьчпurilе рrорusе in tеrmеп de 24 luni din
momentul livrаrii si montarii, inclusiv liчrаrеа acestora din contul firmеi,
conform сеriпtеlоr сопtrасtчlui si caietului de sarcini.

Nota: certificat de garantie se elibereaza la fiесаrе aparat in раrtео сч пчmаrчl si data instalarii.
Model la certificat se anexeaza.

Dirесtоr ELPO SRL Моrаrч М.
-

ýеmпйtчrа electronic

postala: str. Puskin, 53В, Chisinau MD-2005
Т el 0221 22.В2. l 2 Fах:0 22l 22.43.31

rvww.elpo.rrrd e-mail: info@elpo.md

Adresa
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Str.

Tel.

Calea Basqrqbiei, 26/4, Сhisiпdu, R Моldоvq
(022)224337, (022) 384448

Маrса, tip echipament, cantitatea este indicata in:
Fасtчrа Fiscala / Вопul Fiscal пr.
Perioada de garantie (пr. de luпi)

din data

Сumраrаtоr
Adresa la саrе ча fi montat echipamentul,
Telefon

I. СОIЧDIТП GENERALE DE GARANTIE
Imрrеuпа cu prezentul certificat s-a predat cumparatorului, daca este cazul, si documentatia produsului (manuale tehnice,
instructiцni de utilizare si intretinere, Гrsе tehnice). ConsumatoruUCumparatorulisi asuma raspunderea репtru alegerea
есhфаmепtului.Gаrапtiа se extinde numai asupra defectelor de material sau de executie dаtоrаtе producatorului. In cadrul
termenului de garantiementionat de prezentul certificat, vinzatorul se obliga sa sчроrtе toate chelfuielile репtrч rераrаrеа sau
inlocuirea echipamentuluiavariat din cauze acoperite de garantie. Timpul in decursul caruia produsul nu а fost utilizat din cauza
remedierii defectelor in garantie, prelungeste in mod corespunzator, termenul de garantie.
SUNT EXCLUSE DIN GARANTIE partile ачаriаtе din cauze independente de Vinzator, respectiv:

а) Тrапsроrtаrе;

Ь) Alimentara aparatului cu combustibil песопfоrm cu indicatiile producatorului;
с) Alimentarea aparatului cu епеrgiе elecfiica la parametii care depasesc limitele indicate de producator;
d) Instalaгe incorecta, executata de personal neautorizat, песопfоrmа cu instructiunile producatorului sau cu reglementarile

legale;

е) Nereguli ale instalatiile elecftice, de admisie аеr si ечасчаrе gaze аrsе;

0 Incorecta fiatare а apei de alimentare; I

g) Nerespectarea instructiunilor de exploatare; intreruperea accidentala а alimentarii cu energie lelectrica;
h) Iпфеtаrеа apei (agentului terrnic in instalatie/echipament);

0 Lipsa apei (agentului termic in insИlatie/echipament);
j) Descarcarielecfiiceatmosferice;
k) Interventia asupra echipamentului, inainte si dupa рrrпегеа in functiune, ре toata perioada de garantie de саtге personal

neautorizat si саrе пч este contractat de Vinzator)
Nu beneficiaza de garantie componentele supuse чzurii поrmаlе de folosire (anozi, garnituri, dispozitive de actionare,
becurio etc.)

П. OBLIGATIILECONSUMATORULUI/CUMPARATORULUI.
- Sa solicite, рriп ареlаrеа Dispeceratului National de Service, interventia acesfuia, daca este cazul;
- Sa asigure exgcutarea luсrаrilоr de mопtаrе /instalare сч реrsопаl autorizat;
- . sa asigure,conditiile de рuпеrе in functiune а aechipamentului, daca eýte cazul, indiferent de tipul acestuia, tinind cont de

caracteristicile tehnice. Sa asiguTe posibiliиtea de efectuare а рrоЬеlоr hidraulice la parametriii nominali (debit, рrеsiчпе). Sa
efectuieze toate probele de presiune si eИnseitate inainte de efectuarea punerii in functiune;

- Sa asigure incarbmea instalatie/produsului сч ара саrе corespunde din punct de чеdеrе fиiсо-сhimiс(сопfоrm documenйtiei
tehnice а pгodusului si/sau prevederilor legale), daca este cazul.

_ .Atit репtru еfесtuаrеа interventiillor, cat si perrtru efectuiarea reviziilor sau чеrifiсаrilоr, sa sigure accesul in conditii de
siguranta (сопfоrm поrmеlоr de securitate si sanatate in muпса) personalului societatii de sеrчiсе la locul de montare al, echipamentцlui si Sa рчпа la dispozitia acestuib toate documentele primite la achizitionarea echipamentului;

- Sa achite obligAtiile financiare faи de Societatea de Service (revizii, interventii care nu fac obiectul garantiei etc.)
- Sa asigure in plus conditiile de рчпеrе in functiune specifice репtrч чrmаtоаrеlе tipuri.de produse:

PENTRU BOILERE:
- Sa monteze араrtчl conform indicatiilor producatorului racordindu-l hidraulic si electric;
- Sa nu puna boilerul in functiune inainte de а se asigura са acesta este implut cu ара.
- La Ьrапsаrе boilerului la rеtеаuа electrica sa se acorde о atentie deosebita conectarii corecte а conductorului de protectie.
PENTRUPOMPE/GRUPURIDE POMPARE:'
- Sa monteze араrаtчI сопfоrm indicatiilor p-au."to'futui racordindu-l hidraulic si electric;
- Sa asigure protectie la lipsa ара.

PENTRU ECHIPAMENT CLIMATIZARE (араrаtе de аеr conditionat, cenftale trаtаrе)
- Sa monteze aparatul сопfоrm indicatiilor produchorului rасоrdiпdч-l electric si dupa caz hidraulic
- sa rcalizilze toaФ fiaseele de cabluri еlесtгiсе (alimentare, senzori, elemente de automatizare, etc.,) сопfоrm indicatiile din

proiect si/sau сагtеа tehnica;
, Iп cazul echipamentelor саrе necesita elimentare cu energie electrica trifazata, sa asigure succesiunea fazelor.



ПI. OBLIGATIILE SOCIETATII DE SERVICE
Specialistul OPERATOR SERVICE va efectua чrmаtоаrеlе verificari:

а) Vеrifiсаrеа corectitudinii montajului echipamentului:

Ь) Vеrifiсаrеа conexiunilor electrice si automatizare;

с) Vеrifiсаrеа eficientei dispozitivelor de sigurantasi confiol al echipamentului;

d) ЕfеФчаrеаrеglаjеlоr;
е) Pornireaechipamentului;

D In cgul рапочrilоr solare, montarea tчЬчrilоr solare si rеаlizаrеа conexiunilor electrice si de automДtizare;

g) Vеrifiсаrеа functionarii echipamentului la раrаmеtrii nominali;

h) IntocmiTea si соmрlеиrеа tчtчrоr documentelor in conformitate cu legislatia in vigoare;

i) lnstruirea utilizatorului sau а реrsоапеi imputernicite de acesta, репtru а respecta cu strictete instructiunile de utilizare si

intretinere cuprinse in documentatia echipamentului;
j) Prezentarea Сопtrасtцlчi de Prestari Servicii in vederea studierii si semnarii optionale а acestuia de саtrе utilizator;

k) vеrifiсаrilе efectuate de operatoTul service privesc in exclusiviиte buna functionare а echipamentului се urmеаzа а fi pus

in functiune;

l) дtчпсi cind operatorul service constata, in urmа чеrifiсаrilог, nereguli саrе аr putea afecй buna si sigura functionare а

echipamentului, puinerea iп functiune пч Se va efectua, mentionindu0se despre aceasta in documentul legat de рчпеrеа in

functiune (рrосеs чеrьаl de рчпеrе in functiune, Raport de verificari, iпсеrсаri in рrоье in чеdеrеа autorizaTii functionarii

aparatului) dupa caz;

m) Societatea ELPO isi declina оriсе raspundere сч privire la evenМlele daune materiale sau civile provocate de

, monиxea/instalarea necoтespunzatoare sVsau in песопсоrdапtа cu prevederile legale in vigoare.

IV. SIТUЛТII IN CARE INTERVENTIILE SE EFECTUEAZA CONTRA-COST
А, IN PERIOADA DE GARANTIE:

а) Iп toate саzцrilе рrечаzчtе la punctrrl 1 - lit.a) pina la lit.k)

ь) In toate саzцrilе in саrе informatiile fumizate de utilizator sunt пеаdечаrаtе, iar echipamentul nu рrеziпи anomalii de

fuпсtiопаrе;

с) In toate cazurile in саrе se constaи са interventia de sегчiсе s-a efectuat dаtоriи exploatarii necorespunzatoare а

p[rodusului, fаrа ехесutаrеа operatiunilor de intretinere periodice сопfоrm рrечеdеrilоr documentatiei tehnice а produsului,

, daca este cazul фrеzепtа рrаf, filtre de impuritati colmatate, depuneri de саlсаr, etc.)

В. IN PERIOADA DE POST GARANTIE:
La toate interventiile, indiferent de cauza sau natura lor, cu exceptia defectiunilor cauzate de vicii аýсuпsе, datorate

producatorului si constatate in perioada medie de utilizare mentionaИ in prezentul certificat.

С. LA PUNEREA IN FUNCTIUNE:
а) In cazul echimentelor репtrч саrе рlшеrеа in functiune nu este asigurata gratuit;

ь) In cazul in саrе рrшегеа in functiцne este impiedicata de пеrеsресtагеа conditiilor mentionate п сар.2 al prezentului

Certificat;
с) In situatiile descrise la pct.3 lit l);
d) In cazul in саrе, din alte motive, utilizatorul impiedica Operatorul Servioce Sa рчпа in functiune echipamentul (ек nu este

prezent la locul de mопtаrе la оrа si daи stabilita, nu poate asigura alimentarea сч ара, curent еlесtriс, etc. Datorita lшоr

avarii ре саrе nu le-a comunicat in timp util Socitatii Service).

репtrч раrtilе de schimb utilizate iп cadrul lчсrаrilоr de serviuce, yinzatorul ча acorda garantie сопfоrm tеrmепеlоr date

de furпizоrii respogtivelor piese de schimb. РепtrЧ lчсrаrilе de sеrчiсе саrе пц irecesita цtilizarea рiеsеlоr de schimb,

Viпzаtоrчldеоrdд чпtеrmеп de garantie de 3 luni.
РепЬtrч orice апойаliе sesizata in modul de functionare а produsului, ча rugam sa contactati in cel mai sсчrt timp posibil.

СЕRТIFIСЛТUL DE GАRЛNТIЕ TREBUIE PREZENTAT OBLIGATORIU PERSONALULUI DE SERVICE LA
ORICE INTERVENTIE IN PERIOADA DE GARANTIE APRODUSULUI.
Prin sеmпаtцrа Cupparatorului dесlаrа са ас€ерtа toate clarrzele de garantie, са а constatat buna functionare а echipamentului, dac4

este cazul si а luat cunostinи cu recomandarile si obligatiile din рrеzепtul Certificat de Garantie.

VANZAToR CUMPARATOR
NUME NUME
SEMNATURA SEMNATURA

DISPECERAT SERVICE ELPO

INTERVENTП IN PERIOADA DE GARANTIE
S ituatia aparatului dupa

interventie

or. Chisinau, str. Calea Basarabiei, 26l4,MD2002 R. Moldova
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