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DECLARATIE
(peniru participarea la procedura de achizitie nr. ocds-b3wdp1-MD-1 572446426363
din 30.10.2019, conform cerintelor indicate in F.4.3,);

Prin prezenta, conform formularului 4.3. 2 procedurii de achizitie nr. ocds-b3wdpl-MD-1572446426363,
compania “PROTERRA GRUP” SRL declari:

- cd va presta serviciile de curdfenie in corespundere cu metodologia si cerintele indicate in anexa nr.l —
,.Sarcina tehnicd™.

- ca personalul companiei este instruit regulat o data la cel putin 6 luni, in ce priveste securitatea si sdnatatea in
munca, la fel este instruit conform criteriilor si cerintelor beneficiarilor. Suplimentar, personalul companiei
beneficiaza si de cursuri de instruire igienica.

- cdaluat cunostintd cu structurile care vor forma obiectul serviciului.

- este formatd din echipe de personal specializat in curatenie care, bazindu-se pe un inalt profesionalism,
presteazd servicii de curitenie ce satisfac orice exigentd. Curifenia este realizati pe baza unui sistem dezvoltat si
doar de cétre specialisti profesionisti, individual pentru fiecare locatie. Programul si frecventa prestarii serviciilor de
curatenie sunt stabilite in conformitate cu cerintele clientului. Experienta angajatilor companiei ajutd la orientarea
rapida la locul predestinat curiteniei si elaborarea unei scheme eficiente de lucru in conformitate cu cerintele
individuale ale clientului. In acest sens compania “PROTERRA GRUP” SRL activeazi conform urmﬁﬂtoarelor
strategii

- calitate si deplina indeplinire a cerintelor Clientului

- organizarea planificata si operativa a serviciilor de curatenie

- unsistem de instruire a personalului ce presteazi serviciile de curdtenie

- controlul sistematic si riguros al calititii serviciilor

- identificarea si cercetarea a noi tehnologii in asigurarea serviciilor de curdtenie de calitate

- introducerea de tehnologii inovatoare in practica, monitorizarea indicatorilor de performanta

- elaborarea programelor tehnologice individuale de curdtenie ale spafiilor, respectarea cerintelor privind
sanatatea si securitatea in munca.

- informarea imediata a clientului despre imprejurari care ar ameninta calitatea prestdrii serviciilor

- organigrama companiei, este organizati in scopul prestirii serviciilor de curatenie conform procedurii de
achizitie nr. ocds-b3wdp1-MD-1572446426363, dupa cum urmeaza:

Proterra Grup SRL

Managerul companiei

Admin. Policlinic[ Admin. Spital
sef de schimb sef de schimb
personalul tehnic personalul tehnic

Tehnolog principal de proiect

»PROTERRA GRUP” S.R.L. Russu Nadejda
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