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SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA “SF. APOSTOL ANDREI” GALATI, in
calitate de beneficiar al serviciilor prestate de catre S.C. GENIUS I'T SOLUTIONS S.R.L., in baza
acordurilor-cadru de prestari servicii nr. 144/20.05.2016, nr. 8389/19.07.2017 si a contractelor
subsecvente aftrente, consideram calitatea acestor servicii ca find foarte buna.

Acordul-cadru de prestari servicii nr. nr, 144/20.05.2016 a avut ca obiect “Servicii de asistenta
tehnica acordate modulelor din cadrul sistemului informatic integrat Hipocrate versiunea H3
Concept™, durata acestuia fiind 20.05.2016 — 20.05.2017.

Acordul-cadru de prestari servicii nr. 8389/19.07.2017 a avut ca obiect “Servicii de asistenta
tehnica acordatc modulelor din cadrul sistenului informatic integrat Hipocrate versiunca 13
Concept”, acordul-cadru derulandu-se in perioada 31.08.2017 — 31.08.2019.

Activitatile prestate in cadrul contractelor subsecvente aferente acordurilor-cadru de mai sus au
inclus: gestiune baza de date, suport tehnic, asistenta tehnica on-site, asistenta tehnica raportari,
mstruire  utilizatori, monilorizarea si imbunatatirea  performantelor  sistemului, actualizari
legislative, servicii de actualizare portal web, module comunicatii.

Dispunand de un numar de 1.222 de paturi si de un numar reprezentativ de specialitati medicale,
Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ST Apostol Andrei” Galati este cea mai importanta unitate
medicala din judetul Galati si din toata regiimea limitrofa, asigurand asistenta medicala pacientilor
la nivel judetean, dar si inter-judetean.

Institutia noastra utilizeaza sistemul informatic integrat H3 Concept incepand cu septembric 2014
sipana in prezent sidetine licenta de utilizare a acestuia. Sistemul informatic integrat H3 Concept
este modular si este perfect adaptat structurii si organizarii unitatii noastre prin acoperirea tuturor
domeniilor de activitate, de la managementul pacientilor inregistrati in sistem pana acum, crearea
fisci unice electronice a pacientilor, urmarirea traseului acestora prin biroul de internari, garzi,
laborator, farmacie, bloc alimentar, pana la situatii complexe de statistica si raportare.

Sistemul  nformatic integrat H3 Concept este un sistem IT de inalta complexitate si acopera
integral componentele  activitatii noastre, facilitand  gestimea  documentelor si a fluxului de
documente  si informatii intre numeroasele sectii si departamente. Deasemenea, programul
informatic H3 Concept realizeaza raportari financiare si integrarea informatiilor cu sistemele
mformatice existente in institutiile de stat superioarc (raportare SIUI, raportare DRG, etc).
Arhitectura sistemului este de tip Client/Server, bazandu-se pe o tehnologie web-based, stocarea
datelor facandu-se unitar intr-o baza de date de tip MSSQL. Sistemul este disponibil on-line pentru
toti utilizatorii cu drepturi de acces 24/24.
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Solutia implementala asigura consistenta datelor pacientilor si a celor legate de personalul medical

folosind diverse nivele de securitate in concordanta cu activitatile medicale curente. Accesul in
sistem se face securizat, pe baza unei combinatii utilizator-parola, setari facute de administratorii
sistemulul mformatic.

In ceea ce priveste volumul de date medicale colectate si prelucrate prin intermediul sistemului
informatic H3 Concept, acesta este de aproximativ. 210 GB (find luate in caleul doar datele
medicale sub forma de tabele alfanumerice, nu si cele sub forma de imagini sau alte elemente
multimedia).

Luand i considerare aspectele mentionate in randwrile de mai sus, recomandam GENIUS IT
SOLUTIONS S.R.I., aceasta societate fiind un furnizor de servicii la standarde profesionale.
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RECOMANDARE

Noi, SPITALUL DE PNEUMOFTTZIOLOGLE GALATI, cu sediul in Galati, str. Stiintei, nr,
117, in calitate de partener al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta "5f. Apostol Andrei”™ Galafi,
hind beneficiari  ai serviciilor prestate de catre GENIUS IT SOLUTIONS S.R.L. in baza
contractului de furnizare nr. 412 din 12.06.2014 (inregistrat la Spitalul Clinic Judetean de
Urgenta “Sf. Apostol Andrei Galati —autoritate contractanta - cu nr. AGT1/12.06.2014),
consideram calitatea acestor servicii ca fiind:

a) Foarte buna X
b} Buna
¢ Satisfacatpare E
d} Rea

Serviciile au inclus implementarea, intretinerea Sistemului Informatic Integrat Hipocrate
versiunea H3 Concept, liviearea licentelor si a serviciilor integrate in cadrul proiectului “Sistem
informatic integrat in vederea facilitarii accesului pacientilor la rezultatele medicale”

Implementarea proiectului a contribuit la eficientizarea actului administrativ si la cresterea calitatii
actului medical, cu scopul de a raspunde rapid cerintelor cetatenilor, pacientilor, furnizorilor si
institutitlor cu care relationeaza unitatea noastra si gestionarea eficienta a principalelor fluxuri de
activitat, resurse si date in interiorul institutied, contribuind la cresterea competitivitatii, eficientei si
productivitatii unitatilor sanitare pe piata serviciilor medicale romanesti si reducerea disparitatilor
fata de Umunea Europeana.

Spitalul de Pneumoftiziologie Galati ofera pacientilor din judetul Galati si din zona limitrofa
servicii medicale de specialitate in patologia aparatului respirator (diagnostic si tratament al
tubereulozei pulmonare si altor boli pulmonare) in regim de spitalizare continua =i spitalizare de zi,
avand o capacitate de spitalizare de 306 paturi.

Maodule complexe precum tabloul ¢linie al pacientului — Modul Fisier; dosaral personal de sanatate —
Modul DES; radiologie; detectia erorilor medicale — Modul Fisier; sistem informatic de spital -
Modul Fisier; laborator; detectia evorilor in laboratoarele clinice - Modul Laborator; farmacie:
rapoarte s Business Intelligence ~ Modul Statistica si Raportare; salarizare; contabilitate si
Gestiune, UPU, bloc alimentar; reteta electronica; anatomie patologica; explorari functionale;
transfuzii, au contribuit la optimizarea activitatil in cadrul institutiel noastre prin acoperiz==futuror
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fisei unice electronice a pacientilor, urmarirea traseului acestora prin biroul de internari, garzi,
laborator, farmacie, pana la situatii complexe de statistiea si raportare.

Sistemul informatic integral Hipocrate versiunea H3 Concept este un sistem I'T de mare complexitate
s1 acopera integral componentele activitatii noastre, facilitand gestiunea documentelor si a fluxului
de documente si informatii intre numeroasele sectii si departamente,

Deasemenea, platforma informatica integrata Hipocrate versiunea H3 Concept realizeaza raportari
financiare si integrarea informatiilor cu sistemele informatice existente in institutiile de stat
superioare (raportare S1IUL raportare DRG, ete).

Prin implementarea portalului www.sanatategalati.ro, specialistii Genius It Solutions au
contribuit semnificativ la crearea cadrulul necesar informarii coreete asupra  ecadrul medical al
institutului, creand posibilitatea de a oferi sfaturi on-line si recomandari medicale, precum si
informatii privind tratarea afectivnilor pulmonare,

Echipa de specialisti Genius 1t Solutions a prestat cu succes servicil de analiza sistem, de configurare
si implementare a bazelor de date, migrare si integrarea diverselor structuri de date existente, servicii
de proiectare, implementare, testare si instalare - configurare aplicatie, servicii de instruire
administratori de sistem si utilizatori finali, precum si servicii de suport tehnic si mentenanta pentru
maodulele furnizate, facilitand managementul medical si administrativ al spitalului.

Arhitectura sistemului este de tip Client/Server, bazandu-se pe o tehnologie web-based, stocarea
datelor facandu-se unitar intr-o baza de date de tip MSSQL. Sistemul este disponibil on-line
pentru toti ntilizatorii cu drepturi de acces 24/24.

Sistemul informatic integrat Hipoerate versiunea H3 Concept este in totalitate adaptat din punct
de vedere functional la sistemul legislativ si normele in vigoare la nivel national cu privire la
sistemul sanitar.

Intregul proces de implementare a fost desfasurat la standarde profesionale, respectandu-se loate
cerintele contractuale si termenele de livrare. Perioada de derulare a contractului 12.06.2014 -
31.12.2014, fiind indeplinite, astfel, la data expirarii valabilitatii contractului, toate prevederile
contractului,

In prezent, solutia gestioneaza in cadrul Spitalului de Pneumoftiziologie Galati peste 50.000
pacienti, facilitand generearea Fisei Electronice a Pacientului si asigura numeroase beneficil pentru

fiecare dintre utilizatorii sistemului,
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RECOMANDARE

Noi, INSTITUTUL DE URGENTA PENTRU

TRANSPLANT TARGU MURES, cu sediul in Targu
judetul Mures, beneficiar al serviciilor prestate de cat
contractului nr. 176 din 23.08.2013 - implementa

integrat Hipocrate versiunea H3 Concept, consideran

a) Foarte buna
b) Buna

¢) Satisfacatoare
d) Rea

In Institut functioneaza 4 Sectii sl numeroase ¢
peste 60 de medici primari si specialisti. Anual sunt t

210 paturl.

Institutia noastra foloseste sistemul informatic integ
incepand cu luna august 2013, acesta dovedindu-se e
structurii si organizarii noastre, facilitand generare
asigurand numeroase beneficii pentru fiecare dintre
Modulele implementate sunt: Fisier, Farmacie, Ret
Electronica, Bloc Alimentar, Depozit, Laborator,
Statistica si Raportare, E-CARD, Financiar — Contab

Solutia informatica de tip modular, functioneaza ca
urmatoarelor  activitati: managementul 1
internari/transferuri/externari, sectii,  labora
raportari/statistica. Platforma H3 permite efect
preverificarea validitatii datelor de raportat catre IN(
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CDS, raportari catre CAS in formatele
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standardizate si integrarea cu lista standard de medicamente editata de Ministerul
Sanatatii.

Arhitectura sistemului este de tip Client/Server, bazandu-se pe 0 tehnologie web-based,
stocarea datelor facandu-se unitary intr-o baza de date de tip MSSQL.

Sistemul informatic integrat Hipocrate versiunea H3 Concept este in totalitate adaptata
din punct de vedere functional la sistemul legislative si normele in vigoare la nivel
national cu privire la sistemul sanitar.

Solutia implementata asigura consistenta datelor pacientilor si a celor legate de
personalul medical folosind diverse nivele de securitate in concordanta cu activitatile
medicale curente. Accesul in sistem se face securizat, pe baza unei combinatii utilizator-
parola, setari facute de administratorii Sistemului Informatic.
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