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Citre : ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN MOLDOVA
2005, MOLDOVA, mun.Chisiniu, locality, str. Mitropolit Banulescu-Bodoni nr.61

Subect: Echipament informational in cadrul Proiectului "UPGRADE-Enhancing Graduates
Emplovability Tracking in Moldova”

Reference: ocds-b3wdp1-MD-1751525866182 din 22.09.2025

DECLARATIE

Prin prezenta, ,, WEST BUY” SRL , reprezentata prin directorul Cirlig Ion, Va aduce la
cunostinta DVS urmatoarele :

1. ,,WEST BUY” SRL confirmi faptul ci acesta furnizeaza produse originale §i noi cu
garantia oficiald din partea producatorului (24 luni). Pe perioada acestei garantii
,,WEST BUY” SRL poarti raspundere personala de reparatie la centrele autorizate Sony cit
in Republica Moldova cit si in Romania.

2. Confirmarea de la dealerul Sony in Republica Moldova ce tine cd echipamentele sunt
asamblate de citre producatorul original (OEM).

3. Centrul de service autorizat pe teritoriul Republicii Moldova este ALCO SERVICE
ELECTRO

Adresa : mun.Chisinau , str. Banulescu Bodoni 45

Numar de telefon: (373) 022 22 40 35

E-mail : support@aco-service.md

Acest Centru la solicitarea ,, WEST BUY” SRL prin prezentarea numdérul de serie a aparatului
foto Sony vor face consultatii si reparatii gratis pe perioada de garantie de 24 luni.

Dupi expirarea garantiei de 2 ani toate serviciile si consulrdrile sunt cu plata.

Cu respect ,

Director ,, WEST BUY” SRL

Digitally signed by Cirlig Ion
Date: 2025.09.28 10:56:49 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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SCRISOARE DE GARANTIE
A AUTENTICITATII PRODUSELOR

Ciitre: ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN REPUBLICA MOLDOVA

Data: 07.08.2025

Prin prezenta, Compania IM ,,0-Video Grup” SRL, cu sediul in mun Chisinau , inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. [numar inregistrare], cod fiscal : 1005600035042 , reprezentata legal prin
Zapsa Andrei, director, garanteaza urmatoarele:

1. Autenticitatea produselor
Toate produsele comercializate de IM ,,0-Video Grup” SRL sub brandul Sony sunt originale, provenite
din surse autorizate si oficiale ale producatorului.

2. Originea si asamblarea
Modelele de camerd Sony A7 IV (ILCE-7M4) si alte produse similare oferite de compania noastra sunt
asamblate exclusiv in fabricile OEM detinute si operate de Sony, localizate in Thailanda si China, in
conformitate cu standardele de calitate internationale ale producitorului.

3. Conformitatea si trasabilitatea
Fiecare produs este insotit de certificat de garantie internationald Sony, manuale originale §i, la cerere,
putem furniza documente de conformytate CE si/sau dovezi suplimentare privind provenienta.

4, Serviciu de reparatii local
IM ,,0-Video Grup” SRL ofera servicii de diagnosticare §i reparatie a produselor Sony direct pe
teritoriul Republicii Moldova, printr-un centru de service autorizat. Astfel, putem asigura interventn
rapide, garantie pentru lucrarile efectuate §i suport tehnic specializat.

Cu respect ,

Zapsa Andrei

Director IM ,,0-Video Grup” SRL ‘ L VIDEE A
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