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Condifii de garanfie

Garanfia pentru lucrdrile efectuate este asiguratd in conformitate cu LegislaJia in

vigoare a Republicii Moldova cu privire la proteclia drepturilor consumatorilor.

Clientul se obligd sd asigure funcfionarea corectd a automobilului reparat in

conformitate cu cerinf ele qi recomanddrile producdtorului.

Pentru lucrdrile care nu necesitd inlocuirea pieselor de schimb se oferd garanlie de 3

luni.

Pentru piesele achizi[ionate de la Aria-Duca SRL se oferd 6 luni de garanfie, dar nu mai

mult de 10 000 km parcurqi de la datavdnzdrii, in cazul inlocuirii pieselor intregului

nod sau a intregului agregat.

La piesele achizilionate de client in afara SRL ,,Aria-Duca": pdrfi ale grupului electric,

piese restaurate, piese de schimb la mina a doua, lichide tehnice, precum qi la

componentele auto supuse uzurii fireqti, gann[ia nu se aplicd qi reclamaliile nu sunt

luate in considerare.

Reclamajiile cu privire la garanfie nu sunt acceptate dupd efectuarea oric[ror lucrdri de

reparalie la alte stalii de deservire a automobilelor.

Reclamaliile privitor la funclionarea sistemelor qi ansamblurilor asupra cdrora nu s-au

efectuat lucrdri de reparafie, precum Ei la cele care nu au fost indepdrtate in timpul

lucrdrilor, la defectele ascunse sau la defectele apdrute dupd finalizarea lucrdrilor de

reparafie, nu sunt acceptate. ,,Aria-Duca" SRL nu poartd rdspundere de consebinfele

apdrute la automobil in urma deteriordrii acestor sisteme qi ansambluri.
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