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Declara{ie de garantie

Prin prezenta , IPC "ICAM" SA declard pe proprie rdspundere cd termenul de garanfie a

mobilierului, conform legislafiei Republicii Moldova , este24luni din data instaldrii.

-Garanafia este acordatd pentru produse ce vor fi folosite in mod obisnuit qi in condiliile

normale, in scopul pentru care au fost fabricate, linind cont de duratd util6 de viata.

-Garanfia asigurd: reparareasau inlocuirea produsului. Producatorul se obligd sd efectueze

reparaliain termen de l5 zile lucrdtoare din momentul recep{iondrii reclamatiei.

Condifii de garan{ie
- Garan{ia nu se aplicd asupra mobilierului qi a elementelor din sticl6 si oglindd, sau alte defecte

aparute din neglijenta clientului ca lovituri, zgarieturi, crapaturi ,fo{Arii mecanismelor.

- Interventia,reparareasau modificarea facuta de persoane neautorizate si folosirea produsului

contrar destinafiei, garanlie devin[ nul6 ;

- In urma expunerii la caldura, pelicula PAL si MDF isi poate schimba structura si culoarea

- Cheltuielile de reparafie, transport, montare si demontare pentru orice reclamafie nefondatd vor

fi suportate de cdtre cumpdrator

- Dtipa expirarea perioadei de garanfie se asigurl serviciu de reparalie, piese qi accesorii de

schimb contra platd.

Instrucfiuni de utilizare
. Produsele de.mobilier se vor manipula qi transporta la locul de distinafiei.
. Piesele de mobila sunt ambalate bine in mai multe straturi. Coletele confin pungi cu

accesorii qi cu etichete de marcaj.
. Fiecare produs vafr dezarrbalat cu grija, evitandu-se zganerea sau lovirea pieselor de

mobilier qi montarea pieselor se va face tehnologic.
. Ferili piesele de mobilade umezeala, inghe!, igrasie, cdlduri excesiva qi acfiunea

prelungitii a r azelor solare.
. Feriti suprafetele de obiectele fierbinti, alcool, zgariefisi,lovituri.
. Curatirea, intrelinerea qi lustruirea suprafelelor se va face cu solulii speciale pentru lemn,

accesorii metalice, sticli Ei oglinzi, produse de firme specializate. Este interzisl folosirea

preparatelor de curafare, care confin elemente abrazive qi acizi.
. in timpul cind nu se folosesc dulapurile, uqile se menfin inchise.

. lncdrcarea inegald a dulapurilor cu obiecte sau miqcarea lor din loc pot sd deregleze uqile

sau sertarele.
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