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Declaratie de garantie

Prin prezenta , IPC "ICAM" SA declara pe proprie raspundere ci termenul de garantie a
mobilierului, conform legislatiei Republicii Moldova , este 24 luni din data instaldrii.
-Garanatia este acordati pentru produse ce vor fi folosite in mod obisnuit si in conditiile
normale, in scopul pentru care au fost fabricate, tinind cont de duraté utild de viata.

-Garantia asiguri: repararea sau inlocuirea produsului. Producatorul se obligé si efectueze
reparatia in termen de 15 zile lucritoare din momentul receptiondrii reclamatiei.

Condifii de garantie

- Garantia nu se aplici asupra mobilierului i a elementelor din sticla si oglindd, sau alte defecte
aparute din neglijenta clientului ca lovituri, zgarieturi, crapaturi ,fortérii mecanismelor.

- Interventia, repararea sau modificarea facuta de persoane neautorizate si folosirea produsului
contrar destinatiei, garantie devind nuld ;

- In urma expunerii la caldura, pelicula PAL si MDF isi poate schimba structura si culoarea

- Cheltuielile de reparatie, transport, montare si demontare pentru orice reclamatie nefondati vor
fi suportate de cétre cumpérator

- Dupi expirarea perioadei de garantie se asigura serviciu de reparatie, piese si accesorii de
schimb contra plata.

Instructiuni de utilizare

. Produsele de mobilier se vor manipula i transporta la locul de distinatiei.

. Piesele de mobila sunt ambalate bine in mai multe straturi. Coletele contin pungi cu
accesorii §i cu etichete de marcaj.

. Fiecare produs va fi dezambalat cu grija, evitandu-se zgarierea sau lovirea pieselor de
mobilier si montarea pieselor se va face tehnologic.

. Feriti piesele de mobila de umezeala, inghet, igrasie, cildurd excesiva si actiunea
prelungita a razelor solare. ,

. Feriti suprafetele de obiectele fierbinti, alcool, zgarieturi, lovituri.

. Curatirea, intretinerea si lustruirea suprafetelor se va face cu solutii speciale pentru lemn,

accesorii metalice, sticli si oglinzi, produse de firme specializate. Este interzisa folosirea
preparatelor de curatare, care contin elemente abrazive i acizi.

. In timpul cind nu se folosesc dulapurile, usile se mentin inchise.
. Incircarea inegala a dulapurilor cu obiecte sau miscarea lor din loc pot sa deregleze usile

sau sertarele.
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