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Anexa nr.5
Caiet de sarcini

Harta de acoperire 95% pe intreg teritoriu al Moldovei (inclusiv Transnistria).

Posibilitatea pastrarii numarului din alta retea.

Serviciul Roaming, posibilitatea utilizarii serviciului in cel putin 50 de state ale lumii (lista tarilor si
partenerilor Roaming).

Serviciul apeluri internationale — lista preturilor per minut conform anexei nr.2.

Apeluri taxate la secunda, incepand cu prima secunda.

Posibilitatea utilizérii serviciului Internet de pe telefonul mobil in Roaming.

Posibilitatea controlarii si/sau limitarii consumului de bani/min. a abonamentelor angajatilor
(cheltuielile suplimentare efectuate de angajati, cu achitarea din contul BNM — nu sunt acceptabile),
echivalent servicii Cost Control sau Limita de credit.

Sa puna continuu la dispozitia Beneficiarului gratuit o rezerva de carteld suplimentard (neactivata)
SIM/USIM pentru schimbul gratuit si operativ la necesitate a celei defectate/pierdute in perioada de
valabilitate a prezentului Contract. Activarea necesara a acestei cartele SIM/USIM trebuie sa fie
executatd in maxim 30 minute dupd primirea emailului de la persoana responsabild a Beneficiarului.
Posibilitatea efectuarii apelurilor, din cont propriu, de catre abonati, prin reincarcarea contului personal
de catre angajati cu cartelele de reincarcare sau terminale electronice.

Urmatoarele servicii urmeaza a fi prestate gratuit si doar la solicitarea strictd a persoanei de contact,
fara restrictii si procura : schimb de SIM, schimb de numar, deconectarea temporard si pastrarea
numarului pe termen de 6 luni.

Preturile indicate de participant trebuie sa fie fixe pe intreaga perioada de executare a contractului.
Oferta prezentata cu pret nefixat sau ce contine mai multe variante se va respinge.
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