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Garantia la produs constituie 24 LUNI din momentul procurarii.

Eu, Client Corporativ, sustin pe propria rdspundere ca am verificat
produsul la care se refera acest Certificat. Am efectuat proba de utilizare
la fiecare articol in parte si mi-au fost recomandate cateva aplicatii utile.
Am luat cunostinta cu normele si conditiile Garantiei.




CONDITII DE GARANTIE

Pentru o parte dintre produsele vandute veti primi certificat de garantie emis de

producator. il gdsiti in cutia produsului. Pstrati certificatul ca sa puteti beneficia de
garantie, in caz de necesitate.

Daca p{odusul se defecteazain perioada de garantie, reparatia 5. Pentruacere garantie, clientul va prezenta:
este asigurata de reteaua de deservire autorizatd a ; x ci 1
producatorului/ distribuitorului, in centrele specificate in a) originalul certificatului de garantie exact, fara modificari, in

care sa fie indicate clar numele vanzatorului, data si locul
cumpdraturii, tipul marfii si codul IMEI/ESN sau alt numar de
serie;

certificat. Trebuie doar sa duceti produsul defectat la cel mai
apropiat centru de deservire mentionat in certificat, care va
prelua _intreaga responsabilitate a rezolvarii problemei, in baza
garantiei. b) marfava fiin echipament complet precum la data efectuarii

; 5 e : cumparaturii (cu originalul ambalajului si accesoriilor).
1. Prezenta garantie i se ofera consumatorului final al bunului » ( W G e o )

(clientului). Prezenta garantie nu afecteaza drepturile legitime
ale consumatorului, pe care i le acorda legislatia in vigoare a

(=)

. Obiectul garantiei nu va fi reparat in urmatoarele situatii:

Republicii Moldova. a) defectele cauzate de virusi, cai troieni, inﬁstalare de programe
de spionare sau de un alt software ddundtor sau neautorizat
2. Garantia nu se raspandeste la defectiuni aparute in cazul uzurii de producator

normale a elementelor. Garantia nu este valabila in cazulin care: b) defectele mecanice provocate in momentul plasarii cartelei

a) defectul a aparutin rezultatul incalcarii instructiunii de SIMin produs
exploatare, manipularii neglijente, influentei umiditatii si
temperaturilor joase, conditiilor extreme ale mediului
inconjurator sau actiunii unor asemenea factori, cum ar fi
coroziunea, oxidarea, modificari sau racordari nesanctionate,
sauin cazulin care s-a efectuat o demontare sau o interventie

¢) deranjamente ce au fost cauzate de deservire tehnica
inoportuna (inlocuirea filtrelor, uleiurilor, periilor, curelelor de
transmisie, filtrelor de apa si filtrelor pentru aspiratoare,
acumulatoarelor/bateriilor de acumulatoare)

neautorizata, s-a exploatat sau reparat cu piese si accesorii d) utilizarea materialelor sau accesoriilor de proasta cal_nt_ate
neaprobate de producator; s-a efectuat exploatarea si neprevazuta de producator, care nu corespund conditiilor
instalarea cuincalcarea procedurilor coordonate; ori s-au tehnice.

produs accidente, calamitati naturale, scurgerea lichidelor
sau a produselor alimentare peste aparat; a fost supus
actiunii substantelor chimice sau alte cazuri ce nu pot fi

e) utilizarea aparatelor de uz casnic in scopuri comerciale sau
profesionale

supuse controlului din partea vanzatorului (inclusiv, dar fard a f) modificarea sau completarea datelor din certificatul de
se limita la deficientele pieselor supuse uzurii, cum ar fi garantie; orice modificare ficutd trebuie insotita de catre
bateriile, ce au o durata scurta de utilizare), daca defectul nu semnatura si stampila

este generat nemijlocit de defecte ale materialelor, de design

sau asamblare; 7. Pentru toate tipurile de monitoare LCD, clientul are dreptul sa

o ) . ceard repararea sau inlocuirea acestuia numai in cazurile in care:

b) numarul de serie, coduladatarn accesoriilor sau numarul pe intreg monitorul lipsesc mai mult de 5 pixeli; pe monitor

IMEI/ESN al marfii este indepartat, sters, denaturat, lipsesc mai mult de 3 pixeli care au legaturaintre ei.

modificat sau ilizibil;

) . ) 8. Garantia pentru baterie, rulmenti, amortizoare a transportului

¢) defectul este generat de deranjamente in functionarea electric (trotinete; hoverboarduri; etc.) este de 6 luni.

retelei de telefonie mobila;

9. Bateriile sau acumulatoarele sunt considerate bunuri

d) defectul este generat de scurt circuit format in acumulator consumabile cu durat3 de utilizare scurta, care isi pierd
sau de desigilarea produsului sau elementelor acumulatorului proprietatile fizice initiale, incepand cu momentul imediat
sau e evident cd au fost perturbate, ori acumulatorul a fost ulterior fabricatiei acestora. Astfel, garantia acestor produse
;tllntzat |tn alt echipament, altul decat cel pentru care este este de 6 luni.
estinat.

: ‘ 10. Prezenta garantie este un mijloc unic si exclusiv al clie i
e) utilizarea produsuluiin scopuri pentru care acesta nu a fost 9 v ) $ ntului

destinat. 11. Nu se ofera garantie:

f) prezintd impuritati, atat in interior, cat si pe exterior. a) asupra cablurilor de conexiune, antene, casti, microfoane,
capace, cartele de memorie, accesorii precum: huse, curele,

g) exploatarea produsulul a continuat dupa aparitia defectiunii. casti, incarcator, sireturi pentru transportare.

3. Prezenta garantie nu se aplicd acumulatorului, display-lui LCD b) la software-ul vandut cu produs si la software-ul vandut ca

si dispozitivului.de alimentare de la retea, panourilor vopsite sau orotls Bpartasay intatabe suplimantar
altor partispeciale de acelasi tip. Prezenta garantie nu se aplica .
in cazul unor defectiuni exterioare (crapaturi, indoituri, c) la datele salvate, pastrate sau obtinute cu ajutorul produsului.

zqgarieturi, deformari etc.) Prezenta garantie nu acopera costul
consumabilelor transportului electric (cauciuc, camera, placute
frana). Utilizatorulisi asuma responsabilitatea de salvare la
4. Nu se ofera garantie in cazul in care s-au produs schimbari timp si protectie a datelor personale importante.
neautorizate in software si hardware.
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