18 January 2023

Subject: Confirmation of Service Letter

Dear Madame/Sir,

This is to confirm that BTS PRO SRL, has executed during February 2022 -January 2023
the following services for UNFPA Moldova:

1. Supply of IT Equipment (Laptops, Desktops, UPS) as per Long Term Agreement
(1tB21/02391)

It is worth mentioning that the company has fulfilled all its obligations, as stipulated in
the respective contract signed with UNDP and carried out all the planned supply
activities.
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»BTS Pro” SRL

Prin prezenta, Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova (CCI a RM) 1si
exprima aprecierea fatd de colaborarea fructuoasa cu compania ,,BTS Pro” SRL.

»BTS Pro” SRL s-a impus ca un partener de incredere si stabil, oferind o abordare
flexibild la nevoile clientilor, de 1nalta eficienta si fiabilitate.

Prin profesionalismul echipei sale, a oferit suportul in alegerea celor mai bune optiuni si
solutii pentru solicitdrile noastre punctuale, legate de achizitia echipamentului necesar
destinate implementérii Proiectului ,,Sprijinul acordat Republicii Moldova pentru
Jformarea si educatia profesionala in domeniul economiei verzi”, conform Acordului de
Grant nr. 81247322 incheiat la data de 20.09.2019 intre GIZ si CCI a RM.

In concluzie, recomandim compania ,,BTS Pro” SRL, ca fiind un partener profesionist
pentru orice companie cu care va relationa si apreciem serviciile sale de calitate si
flexibilitatea solutiilor oferite, care o diferentiaza intr-un mod favorabil de competitorii sdi.
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SCRISOARE DE RECOMANDARE
Prin prezenta BC Moldindconbank SA, isi exprima aprecierea fatd de colaborarea cu institufia noastrd,

Am ales si colaboram cu compania ,,BTS PRO” SRL in cadrul proceselor de achizitie organizate de
BC Moldindconbank SA. datorita portofoliului larg de produse si servicii calitative propuse spre vanzare.

In procesul colaboririi, echipa de management a companiei a oferit intotdeauna suport si solutii/optiuni
la solicitarile Bancii.

fn concluzie, recomanddm compania ,,BTS PRO” SRL, ca fiind un partener profesionist gi de incredere,
apreciam serviciile, marfurile si solutiile sale de calitate.

Cu respect,

Presedinte al Cgj

BC ,Moldindcot Z Alexander PICKER
Vicepresedinte ak€

BC ,Moldindconbartig - Mihail I0VU

Acest document contine informatii cu accesibilitate limitat3, care poate fi utilizat doar de catre destinatarii imputerniciti.
Daci l-afi receptionat din greseald, va rugdm sé ne anuntati neintérziat.
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SCRISOARE DE RECOMANDARE

Prin aceasta scrisoare am dori sa va aducem la cunostintd ca intreprinderea “BTS Pro”
SRL este una din companiile de frunte din domeniul tehnologiilor informationale pe piata

Republicii Moldova.

Institutia Publica “Unitatea de Coordonare, Implementare si Monitorizare a Proiectelor in
Domeniul Sanatatii” a incheiat contract cu ,BTS Pro” SRL si putem garanta satisfacerea de
modul cum au fost respectate si indeplinite conditiile stipulate in contracte. Compania “BTS

Pro” SRL s-a prezentat ca un partener de incredere si siguranta.

Am dori sa incurajam si alte companii sa colaboreze cu “BTS Pro” SRL, pentru a obtine

succesul garantat in proiectele de-viitor.

Cu respect,

\) N
i\ L/ 3

Victor Volove

Director Executiv-Interimar
IP UCIMP DS
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