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Denumirea serviciilor Modelul 

articolului 
Ţara de 
origine 

Produ-
cătorul 

Specificarea tehnică deplină 
solicitată de către autoritatea 
contractantă 
 

Specificarea tehnică deplină 
propusă de către ofertant 
 

Standarde 
de referinţă 

2 3 4 5 6 7 8 

Lotul 1       

Servicii de pază fizică și tehnică    

Postul nr. 1 (str.Teilor, 4, blocul A). 
Program de lucru: Luni-duminică, 
08:00-08:00 
 (non-stop). 
Postul nr. 2 (str.Teilor, 4, blocul B). 
Program de lucru: Luni-duminică, 
08:00-08:00  
(non-stop). 
Postul nr.3 (str.Teilor, 4 blocul A, 
blocul B) Program de lucru,09:00- 
18:00, post mobil. 
 
             Prestatorul va asigura: 

- supravegherea edificiul, 
bunurile şi valorile primite în 
supraveghere şi să asigure 
integritatea acestora; 

- dotarea gardienilor cu 
uniformă de serviciu și 
echipament special (buton de 
alarmă, spray lacriminogen, 
cătușe, lanternă, baston de 
cauciuc, electroshoker, etc.) 

- patrularea pe perimetrul 
obiectului; 

- asigură regimul de trecere a 
cetățenilor, inclusiv prin 

Bercut- Grup prestează: Postul nr. 1 
(str.Teilor, 4, blocul A). Program de 
lucru: Luni-duminică, 08:00-08:00 
 (non-stop). 
Postul nr. 2 (str.Teilor, 4, blocul B). 
Program de lucru: Luni-duminică, 
08:00-08:00  
(non-stop). 
Postul nr.3 (str.Teilor, 4 blocul A, 
blocul B) Program de lucru,09:00- 
18:00, post mobil. 
 
             Prestatorul va asigura: 
-supravegherea edificiul, bunurile şi 
valorile primite în supraveghere şi 
să asigure integritatea acestora; 
-dotarea gardienilor cu uniformă de 
serviciu și echipament special 
(buton de alarmă, spray 
lacriminogen, cătușe, lanternă, 
baston de cauciuc, electroshoker, 
etc.) 
-patrularea pe perimetrul 
obiectului; 
-asigură regimul de trecere a 
cetățenilor, inclusiv prin detectorul 
de metale; 

ISO 9001 



detectorul de metale; 
- dotează persoanele angajate 

(după necessitate) cu buton 
de alarmă în telefon pentru 
acordarea imediată a 
ajutorului  în timpul 
serviciului, prin apelare 
telefon sau  declansare 
alarma; (cerință adițională) 

- să oprească şi să legitimeze 
persoanele despre care există 
date sau indicii că au săvârşit 
infracţiuni sau alte fapte 
ilicite în edificiul 
supravegheat, cele care 
încalcă normele interne 
stabilite prin regulamente 
proprii, iar în cazul 
infracţiunilor flagrante să 
oprească şi să predea poliţiei 
pe făptuitor, bunurile sau 
valorile care fac obiectul 
infracţiunii sau al altor fapte 
ilicite, luând măsuri pentru 
conservarea și 
supravegherea lor, întocmind 
totodată un proces verbal 
despre măsurile întreprinse, 

- să aducă la cunoştinţă 
imediat conducerii autorităţii 
contractate şi pe şeful său 
ierarhic, despre producerea 
fiecărui eveniment, în timpul 
prestării serviciului şi despre 
măsurile întreprinse; 

- în caz de accidente produse la 
instalaţii, conducte, reţele 
electrice sau telefonice şi în 
orice alte împrejurări, care 
sunt de natură să producă 
pagube, să aducă imediat la 
cunoştinţă celor în drept la 
asemenea evenimente şi să ia 
primele măsuri imediat după 
constatarc;  

-dotează persoanele angajate (după 
necessitate) cu buton de alarmă în 
telefon pentru acordarea imediată a 
ajutorului  în timpul serviciului, 
prin apelare telefon sau  declansare 
alarma; (cerință adițională) 
-să oprească şi să legitimeze 
persoanele despre care există date 
sau indicii că au săvârşit infracţiuni 
sau alte fapte ilicite în edificiul 
supravegheat, cele care încalcă 
normele interne stabilite prin 
regulamente proprii, iar în cazul 
infracţiunilor flagrante să oprească 
şi să predea poliţiei pe făptuitor, 
bunurile sau valorile care fac 
obiectul infracţiunii sau al altor 
fapte ilicite, luând măsuri pentru 
conservarea și supravegherea lor, 
întocmind totodată un proces 
verbal despre măsurile întreprinse, 
-să aducă la cunoştinţă imediat 
conducerii autorităţii contractate şi 
pe şeful său ierarhic, despre 
producerea fiecărui eveniment, în 
timpul prestării serviciului şi 
despre măsurile întreprinse; 
-în caz de accidente produse la 
instalaţii, conducte, reţele electrice 
sau telefonice şi în orice alte 
împrejurări, care sunt de natură să 
producă pagube, să aducă imediat 
la cunoştinţă celor în drept la 
asemenea evenimente şi să ia 
primele măsuri imediat după 
constatarc;  
-în caz de incendii să ia imediat 
măsuri de localizare, stingere şi de 
salvare a persoanelor, bunurilor şi a 
valorilor, respective şi în caz de 
calamităţi; 
-să sesizeze poliţia în legătură cu 
orice faptă de natură de a prejudicia 
patrimoniul beneficiarului; 
-să fie respectuoşi în raporturile de 



 

 

 

 

 

 

 

Semnat: ______________________________________ 

Numele, Prenumele:Murzacov Veaceslav 

În calitate de: Director 

Ofertantul: “Bercut-Grup” SRL 

Adresa: mun. Chişinău, str. Botanica Veche, 10, ap.72 

- în caz de incendii să ia 
imediat măsuri de localizare, 
stingere şi de salvare a 
persoanelor, bunurilor şi a 
valorilor, respective şi în caz 
de calamităţi; 

- să sesizeze poliţia în legătură 
cu orice faptă de natură de a 
prejudicia patrimoniul 
beneficiarului; 

- să fie respectuoşi în 
raporturile de serviciu și cu 
angajații beneficiarului.  

- primirea-predarea 
incaperilor de detenție 
temporal sefului serviciului 
de escort. 

serviciu și cu angajații 
beneficiarului.  
-primirea-predarea incaperilor de 
detenție temporal sefului 
serviciului de escort. 
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