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Conform Anexei nr.21 la Documentația Standard, 
aprobată prin ordinul Ministrului Finanțelor
al RM nr.115 din 15.09.2021

CAIET DE SARCINI
Servicii

1. DESCRIERE GENERALĂ. INFORMAȚII
Autoritatea contractantă: Procuratura Generală a Republicii Moldova
Obiectul achiziției: Servicii de reîncărcare, restabilire și întreținere a cartușelor
Codul CPV: 50300000-8

2. CERINȚE FAȚĂ DE SERVICII:

	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea serviciilor
	Unit.
de măs.
	Canti-
tatea
	Valoarea estimată, fără TVA, MDL

	Lotul 1: Servicii de reîncărcare, restabilire și întreținere a cartușelor pentru modelele:
	

	1
	50300000-8
	Servicii reîncărcare MF4340, fx10, HP 1010 - 110 gr
	buc.
	20
	

	2
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon 4450/4500/4700 - 120 gr
	buc.
	20
	

	3
	50300000-8
	Servicii reîncărcare HP CE285A MFD M1132 - 160 gr.
	buc.
	1220
	

	4
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon MF4730/728 - 90 gr
	buc.
	20
	

	5
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon LPB 6140/6230 - 140 gr.
	buc.
	270
	

	6
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon 6020/725 - 140 gr.
	buc.
	250
	

	7
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Epson WF-M5690 - 221 ml
	buc.
	35
	

	8
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon MF443dw
	buc.
	600
	

	9
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon MF421DW
	buc.
	1300
	

	10
	50300000-8
	Servicii reîncărcare MF4750 - 160 gr
	buc.
	650
	

	11
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Xerox 3335 - 190 gr
	buc.
	145
	

	12
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Black HC VersaLink 16000 c.
	buc.
	8
	

	13
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Yellow HC VersaLink 15000 c.
	buc.
	3
	

	14
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Magenta HC VersaLink 15000 c.
	buc.
	3
	

	15
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Cyan HC VersaLink 15000 c.
	buc.
	3
	

	16
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Ricoh Black MP C3503 - 29500 c.
	buc.
	10
	

	17
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Ricoh Yellow MP C3503 18000 c.
	buc.
	3
	

	18
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Ricoh Magenta MP C3503 18000 c.
	buc.
	3
	

	19
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Ricoh Cyan MP C3503 18000 copii
	buc.
	3
	

	20
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Canon 712/713
	buc.
	220
	

	21
	50300000-8
	Servicii reîncărcare HP LASERJET PRO 4103dw
	buc.
	120
	

	22
	50300000-8
	Servicii reîncărcare IR C7565i Black
	buc.
	3
	

	23
	50300000-8
	Servicii reîncărcare IR C7565i Yellow
	buc.
	2
	

	24
	50300000-8
	Servicii reîncărcare IR C7565i Magenta
	buc.
	3
	

	25
	50300000-8
	Servicii reîncărcare IR C7565i Cyan
	buc.
	3
	

	26
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Black Altalink 8235i 36000 c.
	buc.
	3
	

	27
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Yellow Altalink 8235i 21000 c.
	buc.
	2
	

	28
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Magenta Altalink 8235i 21000 c.
	buc.
	2
	

	29
	50300000-8
	Servicii reîncărcare Cyan Altalink 8235i 21000 cc
	buc.
	3
	

	Valoarea estimată totală, lei fără TVA
	1050000,00



Cerințele față de serviciile de reîncărcare, menținere și restabilire a cartușelor:
 -  fiecare cartuș trebuie să fie ambalat împreună cu paginile test.
 -  existența la cartușul reîncărcat a marcajului cu indicarea numărului și datei alimentării și/sau restabilirii.
 -  fiecare serviciu de reîncărcare și fiecare serviciu de menținere și restabilire va include și operațiile de golire a rezervorului pentru toner uzat/nefolosit.
 -  fiecare serviciu de menținere și restabilire va include operațiile obișnuite de menținere (curățarea pieselor murdărite, ungerea roților dințate și a altor piese ce suportă forțe de frecare semnificative în timpul lucrului normal, etc.) și operațiile necesare schimbării piesei/pieselor defectate/degradate.
- costul serviciului de menținere și restabilire a unui cartuș va include costul operațiilor de menținere și de schimbare a pieselor defectate dar nu va include costul pieselor. 
-  oferta trebuie să includă gramajul încărcat în cartuș și cantitatea paginilor la reîncărcare.
-  costul total al unei proceduri de menținere și restabilire va consta din costul serviciului de menținere și restabilire și costul pieselor defectate pentru tipul de cartuș defectat/degradat. În cazul în care vreo piesă defectată/degradată lipsește în lista pieselor enumerate pentru tipul dat de cartuș, se va utiliza prețul indicat pentru „Alt tip de piese” de la tipul de cartuș defectat/degradat. 
-  toate serviciile de menținere, reîncărcare și restabilire a cartușelor vor fi prestate la necesitate – după solicitare (prin telefon, fax sau e-mail). 
- prestatorul de servicii trebuie să garanteze calitatea serviciilor de deservire și a cartușelor noi până la epuizarea completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului.
- serviciile de încărcare și de menținere și restabilire a cartușelor vor fi prestate pe parcursul a 24 ore din momentul solicitării
- transportarea cartușelor de la Beneficiar la Prestator și de la Prestator la Beneficiar va fi efectuată de Prestator cu asigurarea integrității interiorului și a carcasei echipamentului și păstrarea eficienței sale,
-in scopul ridicării nivelului responsabilității și asigurării circumstanțelor de garanție, Prestatorul nu are dreptul să transmită obligațiile de executare persoanelor terțe-co-prestatori (subcontractanți).
[bookmark: _GoBack]Termenii și condițiile de executare solicitați: ridicarea, încărcarea și livrarea cartușelor se va efectua la solicitare, la sediile Procuraturii Generale, Procuraturilor teritoriale și specializate, pe parcursul anului 2026, cu deplasarea inginerului Prestatorului la următoarele adrese:
1. Procuratura Generală, mun. Chișinău, bd. Stefan cel Mare și Sfânt, 73
2. Procuratura Anticorupție, mun. Chișinău, bd. Stefan cel Mare și Sfânt, 198
3. Procuratura Combaterea Criminalității Organizate și Cauze Speciale, mun. Chișinău, bd. Stefan cel Mare, 73
4. Procuratura Combaterea Criminalității Organizate și Cauze Speciale oficiul Nord, mun. Bălți, str. Păcii 21
5. Procuratura mun. Chișinău, mun. Chișinău, str. Armenească, 96
5.1. Oficiul Botanica, mun. Chișinău, str. Teilor, 10
5.2. Oficiul Buiucani, mun. Chișinău, str. 31 August, 96
5.3. Oficiul Centru, mun. Chișinău, str. Bulgară, 43
5.4. Oficiul Ciocana, mun. Chișinău, bd. Mircea cel Bătrân, 24
5.5. Oficiul Rîșcani, mun. Chișinău str. Kiev, 3A
5.6. Oficiul reprezentare a acuzării în instanța de judecată, mun. Chișinău str. Mihai Viteazul, 2
6. Procuratura Căușeni, Oficiul Anenii-Noi, or. Anenii-Noi, str. Suvorov, 8
7. Procuratura Bălți, Oficiul Principal, mun. Bălți, str. Păcii 21
8. Procuratura Căușeni, Oficiul Bender, mun. Bender, str. Dzerjinschii, 46
9. Procuratura Edineț Oficiul Briceni, or. Briceni, str. Independenței, 40
10. Procuratura Cahul Oficiul Cantemir, or. Cantemir, str. Ion Creangă 1
11. Procuratura Cahul Oficiul Principal or. Cahul, str. Victoriei 11
12. Procuratura Cimișlia, Oficiul Principal, or. Cimișlia, str. C. Stamati, 4
13. Procuratura Strășeni, oficiul Călărași, or. Călărași, str. Alexandru cel Bun, 147
14. Procuratura Criuleni, Oficiul Principal, or. Criuleni, str. Igor Șevciuc, 5
15. Procuratura Căușeni, Oficiul Principal, or. Căușeni, str. Ștefan cel Mare 6
16. Procuratura Drochia, Oficiul Dondușeni, or. Dondușeni, str. Feroviarilor 6
17. Procuratura Drochia, Oficiul Principal, or. Drochia, str. Sf. Cecali nr. 16
18. Procuratura Criuleni, Oficiul Dubăsari, s. Ustia str. Ștefan cel Mare, 30
19. Procuratura Edineț, Oficiul Principal, or. Edineț, str. Octavian Cerempei, 40
20. Procuratura Bălți, Oficiul Sîngerei, or. Sîngerei, str. Testemițanu, 4A
21. Procuratura Bălți, Oficiul Fălești, or. Fălești, str. Moldovei, 25
22. Procuratura Soroca, Oficiul Florești, or. Florești, str. Dacia,10
23. Procuratura Bălți, Oficiul Glodeni, or. Glodeni, str. Decebal 9/A
24. Procuratura Hîncești Oficiul Ialoveni, or. Ialoveni, str. Alexandru cel Bun, 57
25. Procuratura Hînceștiraionului Leova, or. Leova, str. Ștefan cel Mare, 49
26. Procuratura Edineț, Oficul Ocnița, or. Ocnița, str. 50 Ani ai Biruinței (Victoriei), 82A
27. Procuratura Ungheni, Oficiul Nisporeni, or. Nisporeni, str. Suveranității, 2
28. Procuratura Hîncești, Oficiul Principal, or. Hîncești, str. 31 August, 1
29. Procuratura Orhei, Oficiul Principal, or. Orhei, str. Vasile Mahu, 142
30. Procuratura Orhei, Oficiul Rezina, or. Rezina, str. Mihai Eminescu, 1
31. Procuratura Drochia, Oficiul Rîșcani, or. Rîșcani, str. Independentei 24
32. Procuratura Strășeni, Oficiul Principal, or. Strășeni, str. S. Lazo, 4
33. Procuratura Soroca, Oficiul Principal, or. Soroca, str. Alexandru cel Bun 19
34. Procuratura Căușeni, Oficiul Ștefan Vodă, or. Ștefan-Vodă, str. Grigore Vieru, 4A
35. Procuratura Cahul, Oficiul Taraclia, or. Taraclia, str. Păcii, 5
36. Procuratura Orhei, Oficiul Telenești, or. Telenești, str. Renașterii 65A
37. Procuratura Ungheni, Oficiul Principal, or. Ungheni, str. Națională, 23
38. Procuratura UTA Găgăuzia, or. Comrat, str. Komsomolului, 23a
39. Procuratura de circumscripție Centru, mun. Chișinău str. Teilor, 4
40. Procuratura de circumscripție Nord, mun. Bălți, str. Păcii 21
41. Procuratura de circumscripție Sud, mun. Cahul, str. bd. Victoriei, 11


Conducătorul grupului de lucru: 	______________	LEALIN Iuri
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