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Capitolul |

CUPRINS
Capitolul 1. Prezentare. 3
1.1 Prezentarea intreprinderii.

[ Lista de difuzare.

Capitolul 2. Dispozitii generale. 6
2.1 Scopul manualul.
2.2 Domeniul de aplicare.
2.3 Structura manualului.
2.4. Analiza periodica si actualizarea manualului calititii.
25, Gestionarea manualului calitatii.
2.6. Documente de referinta.
Capitolul 3. Definitii si prescurtari. 9
3.1. Definitii.
3.2. Prescurtari.
Capitolul 4. Conditii referitoare la sistemul calititii. 15
4.1. Responsabilitatile managementului.
4.9 Hotéarirea consiliului de administrare.
4.3, Organizarea.

4.4 Responsabilitati, atributii.

4.5, Pregatirea si calificarea personalului.
4.6. Resurse.
4.7. Reprezentantul managementului.
4.8. Analiza efectuatd de management.
Capitolul 5. Activitati de executie. 27
P Conditii prealabile.
5.2. Planificarea.
5.3 Analiza contractului.
54. Controlul documentelor si datelor.
5.0 Proceduri s1 instructiuni.
5.6. Identificare, regasire.
Duils Aprovizionarea materialelor/produselor.
3.8 Primirea, depozitarea 1 manipularea produselor.
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