ANUNT DE PARTICIPARE
privind achizitionarea Serviciilor de dezvoltare a sistemului informational
automatizat ,,Managementul deseurilor”
prin procedura de achizitie Licitatie deschisa
Cod CPV: 72200000-7

*Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu): DA
Link-ul catre planul de achizitii publice publicat: Plan provizoeriu TIC pentru anul 2026 cu
referire la achizitionarea Sistemului Informational Automatizat ,,Managementul Deseurilor”.

https://mediu.gov.md/sites/default/files/Documente%20atasate%20Advance%20Pagines/Plan
ul%20provizoriu%20de%20achizi%C8%9IBii%20TIC%20pentru%20anul®202026%20refe
ritor%201a%20procedura%20de%20achizi%C8%9Bionare%20a%?20Sistemului%20Inform
a%C8%9Bional%20%E2%80%9EManagementul%20De% C8%99eurilor®%E2%80%9D. 0.
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1. Denumirea autoritatii contractante: Ministerul Mediului

2. IDNO:1021601000089

3. Adresa: Bd. Stefan cel Mare si Sfant, 162

4. Numarul de telefon/fax. 022 204 586

5. Adresa de e-mail si de internet a autoritdtii contractante : www.mediu.gov.md;

cancelaria@mediu.gov.md; angela.burlea@mediu.gov.md.

6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiala de la care se va putea obtine accesul la documentatia
de atribuire: Documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA RSAP
(MTender)

7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (dacd este cazul, mentiunea ca
autoritatea contractanta este o autoritate centrald de achizitie sau ca achizitia implicd o alta forma
de achizitie comuna): Autoritate centrald.

8. Cumparatorul invitd operatorii economici interesati, care 1i pot satisface necesitatile, sa participe
la procedura de achizitie privind livrarea/prestarea urmatoarelor bunuri/servicii:

N Denumirea Cantitate/ Valoarea

. . .. : . e e
Cod CPV | bunurilor, serviciilor | Unitate de Descrierea achizitiei estimata,
d/o .. . <
sau lucrarilor masura fara TVA
Lot 1

Servicii de
dezvoltare a
sistemului
. ) Conft Caietului d
72200000-7|  informational | ORIOTI AU Ee ) 4 166 666,67
) sarcini anexat

automatizat

,Managementul
deseurilor”

Valoarea estimativa totala, MDL fara TVA: 4166 666.67

9.

In cazul in care contractul este impartit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se
va selecta): Nu se aplica.

10. In cazul procedurilor de preselectie se indica numarul minim al candidatilor si daca este cazul,
numarul maxim al acestora: Nu se aplicd.

11. Termenii si conditiile de livrare/prestare solicitati: In_termen de 8 luni de la_data_semnirii

contractului (Conform caietului de sarcini).



http://www.mediu.gov.md/
mailto:cancelaria@mediu.gov.md
mailto:angela.burlea@mediu.gov.md

12. Termenul de valabilitate a contractului: Pdnd la indeplinirea tuturor obligatiilor de cdtre parti
(conform Contractului).

13. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite.

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): Nu se aplicd.

15. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor acte
administrative (dupa caz): Nu se aplicd.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie/de preselectie; nivelul minim (nivelurile minime)
al (ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneazd informatiile solicitate (DUAE,
documentatie):

Nr. Criteriile de calificare si de Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o selectie criteriului/cerintei: Obligativitatea

Documentul Unic de Achizitii European,
completat conform modelului aprobat prin
Ordinul Ministerului Finantelor nr. 72 din
30.06.2020 (modificat prin Ordinul MF nr.
146 din 24.11.2020), semnat eletronic de
citre operatorul economic

1 DUAE Obligatoriu

Specificatii tehnice, completate conform
Anexei nr. 22 la Documentatia standard
2 Specificatia tehnica aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor | Obligatoriu
nr. 115 din 15.09.2021, semnata electronic
de catre operatorul economic

Specificatii de pret, completate conform
Anexei nr. 23 la Documentatia standard
3 Specificatia de pret aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor | Obligatoriu
nr. 115 din 15.09.2021, semnata electronic
de citre operatorul economic

Garantie pentru ofertd 2% din valoarea
ofertei: Garantie bancard emisa de catre
institutia financiard unde se deserveste
ofertantul 1n valoare de 2% din suma ofertei
fara TVA, cu termen de valabilitate nu mai
mic decit valabilitatea ofertei sau prin
transfer de mijloace banesti (let, MDL) la
contul entitdtii contractante confirmat prin
ordin de plata, stampilatd si semnata,
confirmate prin aplicarea semnaturii
Garantia pentru oferta 2% electronice a participantului. Garantia pentru
4 oferta se retine: a) operatorul economic Obligatoriu
retrage sau modifica oferta dupa expirarea
termenului de depunere a ofertelor; b)
ofertantul castigator nu semneaza contractul;
c¢) nu se depune garantia de buna executie a
contractului dupa acceptarea ofertei sau nu se
executd vreo conditie, specificatad in
documentatia de atribuire, inainte de
semnarea contractului.

Garantie pentru oferta (emisd de o banca
comerciald), conform Anexei nr. 9 la
Documentatia standard aprobatd prin Ordinul




Ministrului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021, semnata electronic de catre
operatorul economic

Cerere de participare in
cadrul procedurii de achizitie

Cerere de participare, completata conform
Anexei nr. 7 la Documentatia standard
aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021, semnata electronic
de catre operatorul economic

Obligatoriu

Mentinerea valabilitatii
ofertei pentru o durata de 60
zile (calculata din momentul
termenului-limita de
depunere a ofertei)

Declaratie privind valabilitatea ofertei,
completatd conform Anexei nr. 8 la
Documentatia standard aprobata prin Ordinul
Ministrului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021, semnata electronic de catre
operatorul economic

Obligatoriu

Experienta specificad in
prestarea serviciilor similare
(art. 22 alin. (2) lit. a) din
Legea 131/2015 privind
achizitiile publice)

Lista serviciilor similare prestate n ultimii 3
(trei) ani, continand valori, perioade de
prestare, beneficiari conform Anexei nr. 12
la Documentatia standard aprobata prin
Ordinul Ministerului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021, semnate electronic de catre
operatorul economic. Ofertantul trebuie sa
faca dovada contractelor similare prestate in
ultimii 3 ani, calculati de la termenul limita
pentru depunerea ofertelor, din care sa
rezulte ca acesta a prestat servicii care fac
obiectul procedurii de atribuire pentru care se
depune oferta la nivelul a maximum 2
contracte, cu indicarea valorilor, datelor si a
beneficiarilor publici sau privati. Prin
sintagma “contracte similare” se va intelege
servicii de dezvoltare si implementare de
software, respectiv sisteme/aplicatii
informatice/functionalitdti noi in domeniul
automatizarii/digitalizarii proceselor
operationale.

Experienta privind dezvoltarea si
implementare a cel putin 2 proiecte IT de
complexitate similara implementate cu
succes in ultimii 3 ani. Se va prezenta o lista
a acestor proiecte si pentru fiecare din ele
trebuie indicata urmatoarea informatie: - o
scurta descriere a proiectului care sa permita
evaluarea dimensiunii acestuia; - perioadele
de realizare si implementare; - stiva de
tehnologii utilizate in proiect; La solicitarea
aditionala pentru proiectele finalizate si in
curs, se va furniza copii ale documentelor de
acceptare pentru intreaga solutie software.

Aditional: La solicitarea entitatii contractate
- operatorul economic va demonstra
experienta in domeniul similar de activitate
prin prezentarea copia contractelor, copia
proceselor verbale/actelor de prestare a
serviciilor.

Obligatoriu




Disponibilitatea specialistilor
tehnici certificati de
producator

Declaratie privind personalul propus pentru
implementarea contractului, care activeaza
cel putin cinci (5) ani, principala activitate
fiind dezvoltarea de sisteme

Informationale. Calificarea este confirmata
prin prezentarea certificatelor acestora
precum si a CV-urilor specialistilor propusi.
Prezentarea propunerii tehnice. Descrierea
abordarii tehnice de implementare a
proiectului, a metodologiei si planului de
lucru pentru realizare a proiectului. -
Abordarea tehnica si metodologie: explicati
intelegerea dumneavoastra a obiectivelor
proiectului, asa cum sunt prezentate in
Caietul de sarcini, abordarea tehnica si
metodologia pe care le-ati adopta pentru
implementarea sarcinilor pentru a livra
rezultatele asteptate, precum si gradul de
detaliu al acestor rezultate. Sa nu fie
repetate/copiate cerintele Caietului de sarcini
aici.

- Planul de realizare a proiectului: conform
cerintelor din Caietul de sarcini.

- Structura echipei: descrieti structura si
compozitia echipei dumneavoastra, inclusiv
lista Expertilor Cheie, Expertilor NonCheie
si a personalului relevant de suport tehnic si
administrativ.

Declaratie privind personalul de specialitate
propus pentru implementarea contractului,
completatd conform Anexei nr. 14 la
Documentatia standard aprobata prin Ordinul
Ministerului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021, semnata electronic de catre
operatorul economic

Obligatoriu

Asigurarea standardelor
calitatii

Experienta de dezvoltare software cu
aplicarea principiilor Agile. Aceasta va fi
demonstrata prin prezentarea metodologiei
de realizare a proiectului.

Sa detina si sa prezinte certificatele ISO (sau
similare) care confirma respectarea
standardelor in domeniile managementului:
detine urmatoarele certificate: ISO 27001 si
ISO 9001.

Obligatoriu

10

Garantia de bund executie
10 % din valoarea
contractului:

Se prezintd in forma: Garantie bancard emisa
de catre institutia financiard unde se
deserveste ofertantul in valoare de 10% din
suma contractului inclusiv TVA, cu termen
de valabilitate nu mai mic decit valabilitatea
contractului sau prin transfer de mijloace
banesti la contul entitdtii contractante
confirmat prin ordin de platd, confirmate prin
aplicarea semnaturii electronice a
participantului (se prezintd odata cu
semnarea contractului), completatd conform
Anexei nr. 10 la Documentatia standard

Obligatoriu




aprobatd prin Ordinul Ministerului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021. Garantia de buna
executie a contractului se constituie in scopul
asigurarii entitatii contractante de
indeplinirea cantitativa, calitativa si in
perioada convenitd a contractului, si se retine
in caz de incalcare a acestor prevederi.

Dovada inregistrarii Copia extrasului din Registrul de stat al
11 | operatorului economic persoanelor juridice, semnata electronic de | Obligatoriu
ciatre operatorul economic

Informatia privind

indeplinirea obligatiilor de Confirmarea lipsei restantelor fata de bugetul
12 | platd a impozitelor, taxelor si | public national, semnaté electronic de citre | Obligatoriu

contributiilor de asigurari operatorul economic

sociale

D 1 A . letata a el i ) .
13 ate des.pre operatoru nexa nr 3 completata, semrfata electronic Obligatoriu

economic de catre operatorul economic

Certificat de atribuire a contului bancar

Dovada detinerii contului eliberat de banca detinatoare de cont, ) :
14 ’ . . I o Obligatoriu

bancar (curent) activ varianta scanata de pe originalul, semnata

electronic de catre operatorul economic

minim 2 scrisori de recomandare de la
15 | Scrisori de recomandare institutii publice nationale ce atesta Obligatoriu
experienta similara.

Pentru eficientizarea examinarii, evaluarii si compararii ofertelor, entitatea contractanta
recomanda ofertantilor sd depuna in sistemul electronic SIA RSAP (MTender), toate

16 documentele solicitate in documentele de atribuire (inclusiv in anuntul de participare), la
momentul depunerii ofertei.
17 Documentele ofertei depuse prin intermediul sistemului SIA RSAP (MTender), se solicita

obligatoriu sa fie completate si semnate de catre ofertant, prin semnatura electronica.

Toate documentele vor fi completate fara nici o modificare sau abatere de la original, spatiile
18 | goale fiind completate cu informatia solicitatd. Completarea defectuoasa a formularelor
poate atrage respingerea ofertei ca fiind necorespunzitoare.

* Toate documentele depuse necesita semnate electronic de catre ofertant.

17. Garantia pentru ofertd, dupd caz: 2_% din suma ofertei, fara TVA.

18. Garantia de buna executie a contractului, dupa caz_se solicitid, cuantumul 10 % din suma
contractului, cu TVA.

19. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restranse si a procedurii
negociate), dupa caz: Nu se aplicd.

20. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (dupa caz, specificati daca se va utiliza licitatie
electronicd): Nu se aplica.

21. Conditii speciale de care depinde Indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu se aplica.
22. Ofertele se prezinta in lei moldovenesti (MDL)

17. 23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: Cel mai bun raport calitate-cost

si corespunderea cerintelor de calificare.

24, Factorii de evaluare a celei mai avantajoase oferte din punct de vedere economic, precum si
ponderile lor:




18. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum
si ponderile lor:

Nr. d/o Denumirea factorului de evaluare Ponderea%
1 Evaluarea financiara 40
2 Evaluarea criteriilor de performanta 60

Evaluarea financiara (Sr) a ofertelor inaintate va fi efectuata pentru fiecare Ofertant in parte, in
baza pretului ofertei financiare.

Scorul total al evaluarii financiare (Sf) pentru fiecare Ofertant se va calcula dupa cum urmeaza: S¢=
40 X (Pmin /Po), unde:

Pmin — pretul minim al ofertelor prezentate;

P, — pretul ofertei evaluate.

Evaluarea criteriilor de performanta (S.) ale ofertelor se va efectua prin atribuirea unui numar de
puncte pentru fiecare caracteristica, in functie de performantele tehnice si profesionale, atat la nivel
de entitate, cat si la nivel individual al persoanelor implicate in implementarea proiectului, precum
si in functie de calitatea ofertei tehnice prezentate, dupa cum e indicat in Tabelul de mai jos.

Criteriile de performanta 11’1111:;:12111]
1. Solutia oferita de ofertant* 10,00
1.1. Avantajele comparative ale modelului propus 4,00
1.2. Portofoliul de referintd (numarul de implimentari cu succes a solutiei oferite, 4,00
lista de referinta a clientilor)
1.3. Evolutia produsului (istoria evolutiilor, roadmap-ul produsului publicat) 2,00
2. Raspunsul ofertantului la cerintele functionale* 30,00
2.1. Conformarea cu cerintele obligatorii, acoperite in mod nativ de solutie 15,00
2.2. Avantaje func;‘gionale ale ‘sc‘)lggie'i (mod de rgalizare, usability, functionalitdti de 3.00
integrare cu alte sisteme, posibilitati de customizare etc.) ’
2.3. Avantaje comparative pentru componenta de raportare (nr. rapoarte predefinite,
creare template-uri, creare rapoarte ad-hoc, filtrarea datelor in raporte etc.) 7,00
3. Raspunsul ofertantului la cerintele non-functionale* 25.00

3.1. Avantaje comparative ale caracteristicilor de administrare si configurare ale
solutiei (capacitatile de parametrizare - creare forme dinamice, workflow-uri, 8,00
automatizare actiuni, gestiunea dintr-o consola centralizata, etc.)

3.2. Avantaje comparative ale caracteristicilor de flexibilitate (capacitati flexibile
de schimbare, modalitati de integrare cu sisteme terte, etc.)

3.3. Avantaje comparative ale caracteristicilor de utilizare (interfete bazate pe web,
optimizarea actiunilor efectuate de utilizatori, vizualizarea graficelor optimizate, 5,00
personalizarea spatiului utilizatorilor, sabloane, notificari etc.)

3.4. Avantaje comparative ale functiilor si instrumentelor care asigura gestionarea

si Intretinerea usoara a solutiei (de exemplu, administrarea de catre utilizatori a 4,00
rolurilor si a drepturilor de acces, arhivarea datelor, consola de diagnosticare etc.)
4. Calitatea ofertei tehnice* 10,00
4.1. Calitatea sesiunii demonstrative 5,00
4.2. Calitatea descrierii ofertei tehnice 5.00
- mai mult de 71% din raspunsuri sunt calitative®** 5,00
- intre 40%-70% din raspunsuri sunt calitative™** 3,00
- mai putin de 29% din rdspunsuri sunt calitative®** 0,00
S. Evaluarea Ofertantului si a echipei de proiect** 25.00
5.1 Numarul de proiecte finalizate, realizate de catre Ofertant 10,00
- mai mult de 2 proiecte finalizate 10
- 2 proiecte finalizate 7

- 1 finalizat si 1 in derulare 5




Criteriile de performant: Punctaj

maxim
5.2. Experienta si expertiza echipei de proiect 10,00
5.3. Standarde, certificate, ratingul ofertantului, calitatea referintelor ofertantilor si 5.00

a proiectelor

* Evaluarea cerintelor va fi efectuata in baza rezultatelor raspunsurilor date de Ofertant la cerintele
din Caietul de sarcini.

** Evaluarea va fi efectuata prin raportarea datelor cantitative relevante prezentate de catre Ofertant
la valoarea maxima a acestora prezentate de catre Ofertanti in oferte.

*#* Raspunsul se considera calitativ daca corespunde urmatoarelor criterii: Raspunsul are un grad
inalt de detaliere si este descris intr-un mod clar si usor de inteles. Pe parcursul textului se fac
trimiteri la documentatia de suport, sau la modele de documente, care asigura un suport adecvat in
intelegerea modului in care vor fi acoperite cerintele. Nu sunt utilizate expresii abstracte si ambigue
in interpretare. Raspunsul nu se limiteaza la o expresie prea generala, evaziva, sau abstracta (ex. Da,
Ok, va fi dezvoltat etc.). Existd o coerentd si o legatura logica intre diferite elemente, inclusiv cu
alte raspunsuri ce se refera la acelasi context.

Scorul total al evaluarii criteriilor de performanta, pentru fiecare Ofertant in parte, se va calcula
dupa urmatoarea formula:

Sc=0.6%(X¢ ), unde:

Sc— scorul total al evaluarii criteriilor de performanta;

X — suma punctelor acumulate In urma evaludrii fiecarui criteriu de performanta.

Oferta desemnata ca fiind castigitoare, va fi apreciatd prin sumarea scorului obtinut pentru
evaluarea criteriilor de performanta si scorului obtinut pentru evaluarea financiara, prin aplicarea
ponderarii mentionate mai sus, dupa urmatoarea formula:

St= St + S, unde:

St — scorul total al ofertei;

St— scorul evaluarii ofertei financiare;

Sc—scorul evaludrii criteriilor de performanta.

25. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:
- pand la: [ora exacta] conform informatiei SIA RSAP (MTender);
- pe: [data] conform informatiei SIA RSAP (MTender).

Oferta va fi intocmita clar, fara corectari, in limba romana, cu semndatura electronica a
conducatorului operatorului economic sau a persoanei imputernicite. In cazul in care oferta este
semnata §i depusa de o persoanda imputernicita, ofertantul va prezenta si procura sau alt document
care confirma aceastd imputernicire.

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA ,,RSAP”.

27. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile calendaristice de la data limitd de depunere a

ofertei,
28. Locul deschiderii ofertelor: conform SIA RSAP.

Ofertele intdrziate vor fi respinse.

29. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor: Ofertantii sau reprezentantii acestora
au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului cind ofertele au fost
depuse prin SIA RSAP.

30. Limba sau limbile 1n care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba romdnd.

31. Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: Nu se aplica.
32. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:




Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

33. Data (datele) si referinta (referintele) publicarilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respectiv (daca este cazul): Nu se
aplica.

34. In cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: Nu_se
aplica.

35. Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un astfel de
anunt: Anuntul de intentie a fost transmis pentru publicare in BAP.

36. Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: 04 februarie 2026.

37. In cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
Depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de | Se accepti

participare

Sistemul de comenzi electronice Nu se acceptd

Facturarea electronica Se accepti

Platile electronice Se accepti

38. Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene): Nu.

39. Alte informatii relevante:

Presedintele grupului de lucru: Petru TATARU

Digitally signed by Tataru Petru
Date: 2026.02.03 15:36:34 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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