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DECLARAŢIE 

privind personalul de specialitate propus pentru implementarea contractului 
 

 
Nr. 
d/o 

 
Nume Prenume 

 
Studii de specialitate 

Vechimea în  
munca de 

specialitate 
(ani de 

experiență) 

Denumirea bunurilor/serviciilor 
similare livrate/prestate (cursuri, 

seminare) 

 1 2 3 4 

 

VALENTINA ILI 
FORMATOR 
PRINCIPAL 
School of Business 
Communications 
(«SBC-Proiect» 
SRL) 

MASTER'S DEGREE IN 
PSYCHOLOGY Universitatea 
Pedagogică de Stat „Ion 
Creangă” din Chișinău, 2007;  
 
LICENSED FACILITATOR 
OF PINPOINT EDUCATION 
TECHNOLOGY IMPER 
Group, United Kingdom, 2012;  

FORMATOR CERTIFICAT 
ÎN CONFORMITATE CU 
STANDARDUL EUROPEAN 
(TRAINER EUROPASS 
CERTIFICATE) Extreme 
Training, Iași, România, 2016 

14 ani 

ELABORAREA ȘI LIVRAREA 
CURSULUI DE INSTRUIRE 
«MANAGEMENTUL 
CONFLICTELOR» 

ELABORAREA ȘI LIVRAREA 
CURSURILOR «CUSTOMER CARE ȘI 
TEHNOLOGII EFICIENTE DE 
VÎNZĂRI» 

ELABORAREA ȘI LIVRAREA 
CURSULUI «TEHNICI EFICIENTE DE 
COMUNICARE SI VÂNZĂRI LA 
TELEFON 

Prestarea serviciilor publice, CNAS, anul 
2020 

Managementul conflictelor, ORANGE, 
anul 2021; CNAS, anul 2024 

Curs complex de instruire în business 
etiquette și negocieri, Moldova Fruct, 
2021 

Time-management, CASMED, anul 2022 
 
Nume: Olga Nisenboim 
Funcția: Director 
Data: 23 august 2024 
Adresa: mun. Chişinău, str. Cireşilor, 70 
SBC-Proiect S.R.L. 
Semnătura 
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