SRSD

RESEARCH. SHAPE. DELIVER

1.C.S Reliable Solutions Distributor S.R.L
Str. Alexandru cel Bun 85
Mun.Chisinau, Republica Moldova

DECLARATIA PROPRIA RASPUNDERE

Subsemnatul Vitalie Birsan in calitate de Administrator al ICS Reliabel Solutions Distributor
SRL Tn baza procedurii de achizitii cu MtenderID: ocds-b3wdpl-MD-1710259131304 din 12
martie 2024 declara pe prorpia raspundere:
e Privind acordarii suportului tehnic (posibilitatea contactarii prin e-mail: office@rsd.md sau

telefon: +37322210208 service centru pentru obtinerea unor instructiuni de remediere a
deranjamentelor).

e privind solutionarea rapide a deranjamentelor urgente aparute in exploatarea tehnicii de
calcul.

e privind existenta centrului de deservire a tehnicii pe garantie si post garantie
autorizat(Conform DAF).

e privind termenul maxim de efectuare a reparatiiior, de maxim 5 zile lucratoare.

e privind garantia la reparatiile efectuate minim 24 luni de la executare.

Data completarii: 21.03.2024

Qperator gconomic,
ICS Reliable Solutions Distributor S.R.L

Administrator: Vitalie Birsan . . o
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