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To Whom It May Concern:  

 

This is to confirm that the e-Governance Agency, in its capacity of the implementing 

agency for the World Bank financed “Modernization of Government Services Project” 

(Project ID No. P148537) signed a series of contracts with Esempla Systems SRL, as sole 

consultant, Leader or Partner in a Joint Venture, as follows:  

1. Contract no. MD-EGA-106369-CS-QCBS “Consulting Services for the Design, 

Development, Configuration, Deployment of the MPower Information System”, 

signed on December 26, 2019 with Joint Venture between Esempla Systems SRL 

(Moldova) Leader, CVU Intelligence SRL (Romania) and Codwer SRL (Moldova). 

2. Contract no. MD-EGA-115672-CS-QCBS “Consulting Services for the Design, 

Development, Configuration, Deployment of the MNotify Information System”, 

signed on December 26, 2019 with Joint Venture between Esempla Systems SRL 

(Moldova) Leader, CVU Intelligence SRL (Romania) and Codwer SRL (Moldova) 

3. Contract no. MD-EGA-183501-CS-QCBS “Consulting Services for the Design, 

Development, Configuration, Deployment of the MDelivery Information System” 

signed on December 14, 2020 with Esempla Systems SRL. The contract is ongoing 

until December 13, 2022. 

4. Contract no. 1631040 to supply, install, achieve Operational Acceptance of, and 

support the following Information System “Register of driving schools and trainees” 

signed on November 18, 2020 with Joint Venture between BTS Pro SRL (Partner 

in Charge) and Esempla Systems SRL (partner). The System is currently in the 

warranty period until November 2022. 

     

 

Sincerely yours, 

 

 

 

 

 
electronically signed 

Olga TUMURUC, Director 

P.I. e-Governance Agency 
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SCRISOARE DE RECOMANDARE 

Tin sa aduc multumiri companiei Esempla Systems pentru aportul avut in cadrul proiectului de 

transformare digitala a serviciului clienti "Moldovagaz" SA. Tn cadrul proiectului am reu;;it impreuna sa 

dezvoltam ;;i sa implementam intr-un timp record de 2 luni un sistem de tip Cabinet personal al 

consumatorului, punand astfel bazele unui serviciu digital eficient;;i centrat pe consumator. 

Echipa Esempla a fost implicata activ in toate fazele de dezvoltare ale proiectului, incepand cu 

analiza cerintelor;;i pana la lansarea in exploatare;;i mentenanta, pe care continua s-o faca ;;i in prezent. 

Esempla a reu;;it sa i ndeplineasca cu brio toate obiectivele proiectului in termenul stabilit ;;i sa respecte 

toate exigentele de calitate inaintate. 

Prin prezenta, tin sa recomand aceasta echipa tuturor celor care au nevoie de un partener de 

incredere apt sa abordeze solutionarea unei probleme holistice, dand dovada de eficienta, creativitate;;i 

onestitate. 

Nume: Vita lie Burcovschi 


Tn calitate: Sef Directie IT SA "Moldovagaz" 




Iuri Cicibaba 
Managing Partner 
Taxaco SRL 
Mob: +373 (69) 325938 
E-mail: icicbaba@taxaco.biz  

 
 
 
 
 

SCRISOARE DE RECOMANDARE 
 

Îmi exprim aprecierea fata de colaborarea cu compania Esempla Systems 
SRL, IDNO 1009600026622, pentru aportul adus în implementarea 
sistemului de achiziții electronice MTender (https://mtender.gov.md/), proiect 
de care am fost responsabil în calitate de viceministrul finanțelor (04/2016 – 
12/2017) și șeful de cabinet al Ministrului Finanțelor (12/2017 – 12/2018) pe 
parcursul perioadei noiembrie 2016- decembrie 2018.  

Echipa Esempla Systems SRL a reușit să dezvolte în timp util platforma de 
achiziții electronice e-licitatie.md punând la dispoziția participanților la 
procesul de achiziții publice funcționalul pentru utilizarea capacităților 
MTender. 

Pe lângă aportul tehnologic, Esempla Systems SRL a oferit suport la 
dezvoltarea abilităților digitale ale utilizatorilor MTender organizând sesiuni 
de informare și a participat activ, împreună cu echipa de proiect, la 
identificarea soluțiilor pentru extinderea și îmbunătățirea sistemului.  
Recomand Esempla Systems SRL, ca fiind un partener de încredere, 
apreciind colaborarea și calitatea serviciilor oferite.  

 
 
 

Cu respect, 
Iuri Cicibaba 

Managing Partner 
Taxaco SRL 
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SOCIETATEA CU RĂSPUNDERE LIMITATĂ

«PREMIER DIALOG»

Adresa: Republica Moldova, mun. Chișinau,
bd. Dacia, 7, ap. 61, MD 2038
IDNO: 1007600067272
Cod TVA: 0305911
IBAN-MD44VI000002224529166MDL
Bank: BC "Victoriabank" S.A. fil nr. 29
Codul bancii: VICBMD2X49
tel.: (373) 22-500-388, 22-500-389
Fax: (373) 22-500-387
tel. mob.:  (373)79-944-250

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Наша организация «PREMIER DIALOG» SRL занимается оптовой и розничной торговлей
табачными изделиями. Мы динамично развиваемся и за несколько лет существенно развили не
только оптовое направление, но и расширили розничную сеть магазинов. В процессе развития
остро встал вопрос автоматизации складского учета, грамотной организации работы розничных
точек  и  перехода  бухгалтерии  на  более  современный  и  усовершенствованный  софт.  После
изучения  местного  рынка,  остановили свой  выбор  на  продуктах 1С,  так  как  они  полностью
покрывали все наши потребности. 

Первые несколько лет мы сотрудничили с одним из молдавских партнеров 1С, создали
первоначальную архитектуру бизнес-процессов, начали внедрение программных продуктов.  В
процессе  сотрудничества  мы  все  чаще  начали  сталкиваться  с  конфликтами  интересов,
недопониманием и многими другими факторами, которые и подтолкнули нас принять решение
по переходу на обслуживание к другому партнеру 1С. 

Мы сделали свой выбор в пользу партнера «ESEMPLA SYSTEM» и остались довольны
принятым  решением.  В  первую  очередь,   «ESEMPLA  SYSTEM»  -  это  команда
высококвалифицированных и опытных специалистов, знающих свое дело. Сотрудники компании
оперативно реагируют на запросы клиента,  в максимально кратчайшие сроки, на сколько это
возможно  в  зависимости  от  объема  поставленных  задач,  реализовывают  их,  предлагают
различные варианты по автоматизации рабочих процессов, опираясь на свой обширный опыт и
знания. 

Мы продолжаем развивать свой бизнес и адаптировать программные продукты под свои
нужды, поэтому расчитываем на долговременное и продуктивное сотрудничество с «ESEMPLA
SYSTEM»,  так  как  считаем  данную  компанию  надежным  партнером  с  командой
профессионалов.

Director 
STRUSOVSCHII DMITRII ________________

L.Ș.
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scrisoare de recomandare

Рriп рrеzепtа, Tmi ехрrim арrесiеrеа fа[ё de соLаЬоrаrеа iпtrе <<INV|TRO DIAGNOSTICS>> SRL si

compania <<BTS PRO>> SRL,

Am ales sё соlаЬоrёm сu <BTS PRO>> SRL са furnizor de servicii de dezvoltare gi de mепtепапiё а
produsului software <<1С: Dосчmепt Management 8. Vеrsiчпеа CORP >>, datorita са[itё{ii deosebite а
serviciilor prestate gi а eficien|ei рrосеsutui de implementare gi dezvoltare, Тп cadrut асtiчitёfii,

соmрапiа поаstrё а achizi{ionat produsul (1С: Document Management 8, Vеrsiuпеа CORP) *5О licente
pentru lосuri de muпсё suplimentare gi о l.iсеп|ё pentru SQL Server, in mai pulin de З Luni, сu ajutorul,

specialistilor companiei <BTS PRO> а fost Lansat uп proiect саrе ne-a реrmis sё аutоmаtizёm procesete
complexe а[е companiei noastre, astfel au fost lansate urmаtоаrеlе module: Managementul 9i f|"uxut

Documena[iei iпtеrпе, ManagementuL rezultatelor de рrоЬе, ManagementuI Personalu[ui, Raportare,
Totodata, echipa companiei <BTS PRO> SRL dё dочаdё de profesionalismul membrilor sёi, саrе аu
oferit intotdeauna suportuI iп aLegerea се[оr mai bune optiuni 9i sotulii rеiеgiпd din песеsitё[i[е noastre
aferente serviciilor de dezvoltare si implementare а softuLui 1С.

Recomand ferm compania <BTS PRO>> SRL, са fiind uп раrtепеr profesionist gi de Тпсrеdеrе pentru
оriсе companie cu саrе va rе[а[iопа. Apreciez serviciiLe de calitate 9i flexibiLitatea sotu{iiLor oferite саrе
о difеrепtiаzё iпtr-uп mod favorabiL de competitorii sёi.

Asistent Di rector General
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