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1. Garantia produselor este de 2 (doi) ani.

2. Prezentul document atesta ca produsul a fost achiziionat de la “FENIXIMPEX” S.R.L., care |-a
asamblat si acordd garantie si service in condilile respectarii regulilor de utilizare si manipulare
prevazute Tn manualul produsului. Tn timpul perioadei de garanie Beneficiarul are dreptul de a
cere repararea sau inlocuirea subansamblului care se dovedeste a fi defect.”

3. Garantia acopera numai acele defecte care apar in exploatarea normala a produsului si nu se aplica
pentru:

a. Manipularea si exploatarea neglijenta.

b. Interventii neautorizate de “FENIXIMPEX” S.R.L. in produs sau echipamente/piese, subansambluri.
c. Defecte de instalare efectuate de instalator incompetent.

5. La solicitarea acordarii garantiei este necesar sa se prezinte produsul cu toate echipamentele, insotit
de certificatul de garantie, factura de achizitie si de o prezentare detaliata a defectului constatat.

6. “FENIXIMPEX” S.R.L. declara pe propria raspundere ca lucrarea de instalare corespunde
documentatiilor de executie ale fabricantului si este in conformitate cu standardele internationale.
7. Tn caz cd talonul de garantie nu este completat garantia este nul3.

Beneficiar: L.S.

Compania care a vindut conditionerul: L.S.

Importator oficial Palmiracons SRL
022 470202
Info@amber.md
Chisindu, Str. Vadul lui Voda 68

Service centru autorizat Amber-Moldovanu SRL
022 47 02 02
Chisinau, Str. Vadul lui Voda 68
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