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Scrisoare de Garanție 

Către,  CENTRUL PENTRU ACHIZITII PUBLICE CENTRALIZATE IN SANATATE  

     Adresa: MD-2005, Republica Moldova, Mun. Chișinău, Bl. Grigore Vieru 22/2 

 

Prin prezenta, ofertantul Deltamed SRL, își asumă în caz de cîștigarea licitației cu № MD-

1675849186887 din 08.02.2023, desfășurată prin intermediul platformei online MTender pe adresa web: 

ocds-b3wdp1-MD-1691153999482 din 04.08.2023, privind aplicarea procedurii de licitatie deschisa 

pentru atribuirea contractului „Transportului sanitar (ambulanțe de tip B) conform necesităților IMSP 

Centrul Național de Asistență Medicală Urgentă Prespitalicească”, numită în continuare „licitație”, 

să livreze un numar de 21 bucăți de Ambulanțe de tip B 4x2, în conformitate cu specificațiile tehnice 

ofertate în condițiile de livrare prevăzute în documentația de atribuire și anunțul de participare la licitație. 

În legătură cu ambulanțele respective, Deltamed SRL oferă următoarele condiții de garanție: 

Toate echipamentele au o garanție de 36 de luni garanție din momentul semnării primirii. Vehiculul 

are o garanție de 200.000 km sau 24 de luni, indiferent care primul se va realiza. 

Deltamed SRL va examina existența facilităților tehnice necesare pentru serviciile atât pentru ambulanțe, 

cât și pentru echipamente medicale, în  conformitate cu condițiile generale de garanție și ghidul de 

utilizare al producătorului. Timp maxim de intervenție tehnică - 24 de ore de la momentul solicitării. 

Durata maximă a măsurilor de remediere, în total 72 de ore. 

Deservirea tehnica și reparațiile curente vor fi efectuate fără rând. Deltamed SRL va asigura deservirea 

tehnică și întreținerea ambulanțelor pe întregul teritoriu al Republicii Moldova, incluzând zonele zonale - 

Nord, Sud și Centru. Deltamed SRL va asigura măsurile de remediere (reparații) de până la 14 zile 

calendaristice, indiferent de tipul reparației (reparațiilor). Înlocuirea temporară a echipamentului va fi 

asigurată în conformitate cu perioadele menționate mai sus. În timpul perioadei de garanție, la cererea 

rezonabilă a utilizatorului, repararea, ajustarea și mentenanța echipamentului medical și a vehiculelor, 

conform specificațiilor din ghidurile producătorului, se vor face gratuit. Piesele de schimb și manoperă 

sunt gratuite, cu excepția consumabilelor pentru vehiculele stabilite de producător. 

Deltamed SRL își asumă, pe propria răspundere, disponibilitatea pieselor de schimb, a accesoriilor și a 

consumabilelor pentru toate pozițiile oferite pe piața Republicii Moldova gratuit sau contra cost, după cum 

urmează: piese de schimb gratuite, inclusiv executarea pentru perioada de garanție. Pentru restul perioadei 

- contra plată. 
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Prestarile de servicii vor fi realizate de catre: 

- "DAAC - Hermes" SA, cu sediul in mun. Chişinău, MD-2059, CHIŞINĂU, str.Calea Iesilor , nr.10, 

Telefon: +373 783 00 507, Persoana de contact: Vladimir Hinculov, pentru mentenanta 

autovehicolului ofertat. 

 

- „DELTAMED” SRL cu sediul social in Loc.Gilau, Ferma 8, Halele nr.20-21, Jud. Cluj, Persoana de 

contact: Dragos Croitoriu, Telefon: +40 736 216 191, Email: garantie@deltamed.ro si punctele de 

lucru din loc.Bacau si loc.Popesti-Leordeni, pentru carosare si mentenanta echipamentelor medicale/ 

dispozitivelor medicale. 

 

 

Deltamed SRL, reprezentată, 

prin administrator Gorgan Vasile-Dan _______________________ 
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