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Scrisoare de Garantie

Catre, CENTRUL PENTRU ACHIZITII PUBLICE CENTRALIZATE IN SANATATE
Adresa: MD-2005, Republica Moldova, Mun. Chisinau, Bl. Grigore Vieru 22/2

Prin prezenta, ofertantul Deltamed SRL, isi asumd in caz de cistigarea licitatiei cu Ne MD-
1675849186887 din 08.02.2023, desfasurata prin intermediul platformei online MTender pe adresa web:
ocds-b3wdpl-MD-1691153999482 din 04.08.2023, privind aplicarea procedurii de licitatie deschisa
pentru atribuirea contractului ,,7ransportului sanitar (ambulante de tip B) conform necesitatilor IMSP
Centrul National de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca”, numita n continuare , licitatie”,

sa livreze un numar de 21 buciti de Ambulante de tip B 4x2, in conformitate cu specificatiile tehnice
ofertate n conditiile de livrare prevazute in documentatia de atribuire si anuntul de participare la licitatie.
In legiturd cu ambulantele respective, Deltamed SRL oferd urmatoarele conditii de garantie:

Toate echipamentele au o garantie de 36 de luni garantie din momentul semnérii primirii. Vehiculul
are o garantie de 200.000 km sau 24 de luni, indiferent care primul se va realiza.

Deltamed SRL va examina existenta facilitatilor tehnice necesare pentru serviciile atat pentru ambulante,
cat si pentru echipamente medicale, in conformitate cu conditiile generale de garantie si ghidul de
utilizare al producatorului. Timp maxim de interventie tehnicd - 24 de ore de la momentul solicitarii.
Durata maxima a masurilor de remediere, in total 72 de ore.

Deservirea tehnica si reparatiile curente vor fi efectuate fard rand. Deltamed SRL va asigura deservirea
tehnica si intretinerea ambulantelor pe intregul teritoriu al Republicii Moldova, incluzand zonele zonale -
Nord, Sud si Centru. Deltamed SRL va asigura masurile de remediere (reparatii) de pana la 14 zile
calendaristice, indiferent de tipul reparatiei (reparatiilor). Inlocuirea temporard a echipamentului va fi
asiguratd in conformitate cu perioadele mentionate mai sus. In timpul perioadei de garantie, la cererea
rezonabild a utilizatorului, repararea, ajustarea si mentenanta echipamentului medical si a vehiculelor,
conform specificatiilor din ghidurile producdtorului, se vor face gratuit. Piesele de schimb si manopera
sunt gratuite, cu exceptia consumabilelor pentru vehiculele stabilite de producétor.

Deltamed SRL 1isi asuma, pe propria raspundere, disponibilitatea pieselor de schimb, a accesoriilor si a
consumabilelor pentru toate pozitiile oferite pe piata Republicii Moldova gratuit sau contra cost, dupa cum
urmeaza: piese de schimb gratuite, inclusiv executarea pentru perioada de garantie. Pentru restul perioadei
- contra plata.
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Prestarile de servicii vor fi realizate de catre:

"DAAC - Hermes' SA, cu sediul in mun. Chisindu, MD-2059, CHISINAU, str.Calea Iesilor , nr.10,
Telefon: +373 783 00 507, Persoana de contact: Vladimir Hinculov, pentru mentenanta
autovehicolului ofertat.

- LDELTAMED” SRL cu sediul social in Loc.Gilau, Ferma 8, Halele nr.20-21, Jud. Cluj, Persoana de
contact: Dragos Croitoriu, Telefon: +40 736 216 191, Email: garantie@deltamed.ro si punctele de
lucru din loc.Bacau si loc.Popesti-Leordeni, pentru carosare si mentenanta echipamentelor medicale/
dispozitivelor medicale.

Deltamed SRL, reprezentata,
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