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[bookmark: _Hlk77771394]Specificaţii tehnice

		[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5,]




	Numărul procedurii de achiziției : Informatia se poate gasi  în SIA RSAP

	Obiectul achiziției:         Servicii Social Media și Design Digital (sept.2025 – ian.2026) pentru R. Moldova

	Denumirea bunurilor/serviciilor 
	Denumirea modelului bunului/serviciului
	Ţara de origine
	Produ-cătorul
	Specificarea tehnică deplină solicitată de către autoritatea contractantă

	Specificarea tehnică deplină propusă de către ofertant

	Standarde de referinţă

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Bunuri/servicii
	
	
	
	
	
	

	Planificare, bugetare și execuție Social Media
	
	
	
	Planificare, configurare și gestionare a campaniilor social media pentru Ziua Națională a Vinului, Vernisajul Vinului și minimum 5 micro-evenimente, structurate în 3 etape: Pre, Live, Post. Activitatea include elaborarea unei strategii unitare de comunicare, realizarea unui calendar integrat de conținut, precum și gestionarea campaniilor organice și sponsorizate pe platformele Facebook, Instagram, TikTok etc.
Serviciul include:
· Strategie de comunicare și plan bugetar pe canale și etape;
· Crearea unui calendar detaliat de campanii (Google Sheets/Excel);
· Setare, lansare și optimizare zilnică a campaniilor pentru maximizarea performanței și ROI-ului;
· Conținut coordonat și aprobat cu beneficiarul.
Livrabile:
· Strategie de comunicare, plan bugetar, KPI și metodologie de raportare;
· Calendar integrat campanii cu conținut și vizualuri.
	
	

	Adaptare Key Visual
	
	
	
	Activitate
· Elaborare și adaptare Key Visual pentru fiecare eveniment, conform Brand Book Wine of Moldova;
· Include: event branding, concept digital, materiale print;
· Adaptări pentru formate digitale/tipărite (ex. orizontal, vertical, square, story, banner);
· Platforme: Social Media, print, OOH;
· Formate livrare: PNG, JPEG, PDF, GIF, MP4, SVG;
· Fișiere editabile (PSD, AI, INDD) la cerere;
· Max. 3–4 ajustări minore incluse în cost.
Livrabile
· Key Visual per eveniment + adaptări multi-format/platformă.
	
	

	Creare conținut vizual static pentru feed
	
	
	
	Activitate
· Design grafic conform Brand Book și specificații tehnice;
· Adaptare vizualuri pentru toate platformele (dimensiuni & formate);
· Corecturi (min. 3 runde), livrare fișiere sursă și finale optimizate.
Livrabile
· Design original în PNG/JPEG/PDF/SVG, min. 72 DPI, gata de publicare.
	
	

	Creare conținut video format Reels (Instagram, Facebook, YouTube)
	
	
	
	Activitate
· Montaj video conform cerințelor tehnice;
· Integrare grafică & sunet (logo, animații, audio licențiat);
· Subtitrări RO/EN, 3–4 runde de corecturi incluse.

Livrabile
· Clipuri verticale Full HD (10–60 sec), MP4 + fișiere sursă la cerere.
Notă: Micro-video Storytelling (clipuri scurte 15-30 sec)
	
	

	Servicii motion design/ gif (animații pentru postări, bannere, GIF-uri)
	
	
	
	Activitate
· Creare concept și storyboard pentru animații;
· Realizare animații conforme cu brandul și platforma;
· Corecturi incluse (min. 3 runde).
Livrabile
· Animații originale în formate GIF, MP4, HTML, adaptate multiplatformă.
	
	

	Elaborare Banere Web grafice (Google Display, Admixer)
	
	
	
	Activitate
· Creare bannere digitale adaptate platformei (6–10 dimensiuni/event).
Livrabile
· Formate: HTML, MP4, MOV, GIF, WebM (la necesitate).
	
	

	Servicii de content maker
	
	
	
	Activitate
· Captare foto-video (1 zi/event, 1–2 content makers) pentru generare de conținut dinamic social media;
· Include: atmosferă, participanți, produse, standuri, interacțiuni, degustări, branding, cadre reprezentative.
Livrabile
· Materiale foto-video brute și selectate, adaptate pentru social media.
	
	

	Copywriting social media (texte în limba română)
	
	
	
	Activitate 
· Creare texte adaptate pentru fiecare tip de conținut;
· Revizuiri și adaptări conform feedback-ului beneficiarului;
· Livrare punctuală, respectând tonul și stilul brandului.
Livrabile
· Texte persuasive, corecte gramatical, personalizate pentru audiența țintă.
	
	

	Bugetul ADS

	
	
	
	Buget publicitate digitală
· Buget total campanii Ads este estimat 120,000 MDL (fără TVA), inclus în bugetul general;
· Defalcare pe canale (Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, etc.) și faze (Pre-event, Live, Post-event);
· Ajustări dinamice în funcție de performanțe, cu aprobare beneficiar;
· Transparență totală și raportare periodică KPI.
	
	

	Raportare bugetară săptămânală și consolidată la finalul proiectului
	
	
	
	Activitate
· Raportare săptămânală utilizare buget în perioadele evenimentelor-cheie către beneficiar;
· Raportare financiară finală, cu detalierea cheltuielilor pe categorii bugetare.
Livrabile
· Rapoarte financiare săptămânale și finale.
	
	

	Notă: În cazul unor omisiuni și/sau erori de redactare, cerințele minime prevăzute în Anunțul de participare vor prevala asupra celor indicate în prezenta specificație tehnică.
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