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La nr.

Scrisoare de recomandare

intreprinderea de stat Centru de Telecomunicatii Speciale colaboreaza cu
societatea comerciala “Infosafe” SRL in domeniul livririi de software si furnizarn de

servicii IT incepand cu anul 2012 pina in prezent.

Grupul de proiect al companiei “Infosafe” SRL, a realizat pentru Centru de

Telecomunicatii Speciale proiectul de implementare, mentenanta si suport al
sistemului informatic de gestiune a serviciilor IT (Service Desk). Sistem
informational presupune automatizarea proceselor de prestare a serviciilor IT, cat si

eficientizarea acestora.

In timpul realizirii proiectului, compania “Infosafe” SRL a confirmat un nivel
inalt de profesionalism, pricepere in rezolvarea problemelor dificile in timpul
implementarii, capacitatea de a reactiona rapid la solicitarile si Intrebarile noastre 1 un

bun nivel de deservire.

Recomandam compania “Infosafe” SRL drept un partener de incredere si un
bun profesionist in domeniul livrarii de software, solutiilor IT s1 al serviciilor.

Director general Sérghei POPOVICI

SR ISO/CEI 27001:2013
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