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NR.21lCP din 25.052020

1. rДкцr,всоNтRАстлNтЕ
intre:
а) сЕRТмАТсоN SRL сц sediul ilr -чп, СhЦlrrйч, str, Uzinelor, 4l2 of.4, tel 078191001, е-mдl:
office@certmatcon.md, cod fiscal 10l0600028853, cont IBAN MD68PR002224390029481201 deschis la ВС
"Procredit Bank'" SA, iп caliИte de organism de сеrtifiсаrе, р€ de о parte qi rергеzепиtё prin Diтесtоr GeTleral
PUHA Ion
qi

Ь) PIRAMIDGRUP SRL сч adresa jrrridicn tп m. Cimi;lia, s. Feti}a, cod fiscal 101605000411, tel:
06020о5lо, e-mail: piramidgrup@mail.ru, герrеzеrrtай рriп Drтесtоr Gетrсгаl JARDAI.J Vasile, in calitate de
reprezentant al аgепtului economic solicitant репtru certificarea produsrrlui/Controlului Produc{iei in FаЬriсД ре de
alti parte, сопfоrm сеrеrii irrregistraй la CERTMATCON SRL.

2. ОВIЕСТULСОNТRЛСТULUI

Prezentul contract аrе drept scop certificarea produsului/Controlului Produc{iei in FаЬriсб de сёЕе CERTMATCON
репtru:
2.1 Sistem de сеrtifiсаrе aplicabilё: 4, сопfогm SM SR EN 14782:2010 qi l, сопfогm SM SR EN l4195:201б

2.1.1Denumire рrоdus:
о Рlасй tпеtаIiсй аutороrtапй репtrutпvеlitоаrе de acoperisfabricaй сопfоrm.ýилýfi EN 14782:2010;
о protiluri metalice qi profiluri caracteriýice репtru utilizore la pldcile de gips-cartoп fabricate сопfоrm
ýЛr'ýД EN 14195:2016;

2, l .2F abricarft: PI RAM I DG RU Р S RL
2,l ,З Localla de fаЬriсаrе а produsului ,. s. Feti|a, rп Cimi$ia.

2.2 Fazele qi devizul sunt cele men}ionate iп Anexa 2.

3 DREPTURI ýI OBLIGAЦUNI ALE РДRЦLОR СОNТRЛСТАNТЕ
З.l Drepturile CERTMATCON SRL:

З.1,1 Sё aplice prevederile legislatiei, rеglеmепtЁrilоц standardelor gi а рrосеdurilоr de certificare adecvate, ре
toaй dшаtа gi in toate ac[irrrrile аfеrепtе рrосеsului de сегtifiсаге qi de sчрrачефеrе.

з.1.2 sa incaseze in avans sumele aferente fiесбrеi faze de certificare
З,1.3 Sa пч acorde сеrtifiсаrеа in cazul in саrе пч se indeplinesccondiliile de сеrtifiсаrе, сопtrоl
З.1.4 Sб inifieze acliuni de inspec{ie suplimentare iп caz de пеrеsрсИrе а рrосеsеlог, neasigurarea

реrfоrmап!еlоr la nivelul rефтепfrаlului рrесчm qi iп caz de seslzare/autosesizare а extinderiilutilizйrii certificatului,
3.1.5 Sa ia mйsr.rri de sчsрепdаrе/апulаrе а ceгtificatrrlui, in cazul пеаsigurйrii регfогmап!еlоr, 1а nivelul

referenlialului adoptat la certificare, sаu in caz de сопsаиrе а utilizйrii abuzive certificatului.
3.1.6CERTMATCON аrе drерtчl de а рuпе la dispozilia оrgапismеlоr de асrеditаrе datele confidenfiale аlе

орrаtоrilоr economici definute, iп vederea evaluйrii procesului de sertificaтe.

3.2 OBLIGATIIDПLE CERTMATCON ýRL:

З.2.1Sа asigure condiliile de secrrгiиte 9i confidenlialiиte, imраrgiаliиtе.
З.2.2 Sб utilйeze ilп асfiййfilе de certificare/inspecfie/efectuare de iпсеrсйri tip/evaluaгe, пumаi рrsопаI саrе

condiliile de impargialiИte qi cu privire 1а conflictrrl de interese, inclusiv condifiile privind scrrrgerea

, рrоiесtаrеа produselor supme certificйrii
conýtan{a реrfогmапРi ргоdusеlоr ýuрuýе certiflcйrii fa{a de condiPile

ýё
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з.2.4sе efectueze activiЁfile de certificare ftr сопсоrdапti сu рrечеdеrilе rеglеmепtёrilоr gi а рrосеdrгilоrcERTMATcoN SRL aplicabile qi sё asigurecondiliile de respectare а principiilor privind impar{Ыitatea qi а
conflictelor de interese la nivelul рrечеdеrilоr din stardardele SM SR EN ISo/cEI l'7a21-1:2}15', SM SR EN
ISO/CEI 17065:2013 Ei Нойririi Guvеrпчlчi пr. 9l3 din 25 iulie 2Оlб privind арrоЬаrеа Reglemenйrii tehnice сч
рrivirе la сеriпlеlе minime репtrч соmеrсiаlizшеа рrоdчsеlоr репtгч construcfii.

3.2.5 Se utilйeze in activitatea ф certificare оrgапismе de inspectie, inspctori, ехреr[i, auditori calificaf
accepta}i de soliciиnt.

з.2.6Sб informeze in timp util solicitantul, cu informalii cu сhшасtеr gепеrаl cu priviTe 1а modificarea
metodologiei sau а legislafiei, геglеmепйrii tehnice gi standardizarea adecvaб prin'publicarea publicarea ре site-ul
сеrtrпаtооп pi prin alte mijloace de iпfогmше.

з-2.7 sьrеstitцiе, la сеrете, in cazul гezilierii contractrrlui sчmеlе incasate in ачапs pentnr activiйlile neefecfuate
рАпй la datа iпtrаrii iп vigoare а rezilierii.

3.3 DREPTURILE AGENTULUI ECONOMIC:
З.З.1 Se i se asigure securiИtea 9i confidenlialitatea dаtеlоr

puse la dispozilia CERTMATCON SRL.
cu саrасtеr реrsопаУ iпfогmаliilоr/ dосumепtеlоr

3.з.2 se aib6 acces la toate informaliile cu privire la procesul de certificare/modificiri аlе procesului de
certificare, саrе fac obiecful contractrrlui.

з.з.з sa fie anuntat сu 15 zile inainte de ечепfuаlеlе modificбri in procesul de сеrtifiсаrе sau documente
suPlimentare песеsаrе репtru denrlarea сеrtfiсЕгii irr сопfогmitаtе cu legislagia qi referenfialul aplicabit.

3.З,4 Sa роаЙ recuza, din motive intemeiate, rmii mеmЬгi ai echipeloe de inspecgie/audit.
3.з.5 Sa iqi fоrmчlйе punctual de чеdеrе сч privire Ia песопfогmitе!ilе identificate de сЕRтмдтсоN SRL.
3.3.6 Sёfiе iпfоrmаt cu priviTe la decйiile cERTMATcoN SRL iTrainte de арliсаrеа рrечеdегilоr acestora.
3.3.7 Sa ЙсЕ contestalii la decйiile CERTMATCON SRL qi s1 i;i suslinй punctrrl de чеdеrе , in чеdеrеа

s оlч}iопйгii litigiului.

3.4 OBLIGAЦU}{ILE AGENTULUI ECONOMIC:
з.4.1 se hdeplineasci intotdeamra cerinlele репtrц certificare, inclusive imрlеmеrrtаrеа mоdifiсйrilоr adecvate

commtmicate de CERTMATCON SRL.
з.4.2 produsul/produsele ceгtificate fiebuie sЁ indeplineascё continuu сеriпрlе specificate in standard/sиndar,d.
3,4.3 Sa ftxпizлze Organismului de Сеrtifiсаrе (ОС) toate datele solicitate песеSаrе dеrulйrii activiйlii de

certificжe" supraveghere ргесrrm gi cele рriчiпdrеюlчаrеа litigiilor, rесlаmа;iilоr, ареlurilоr sau а modifiйilor
survenite fа}ё de condifiile iniliale (iп tегmеп de 30 zile de la рrimirеа reclama{iilor).

3.4.4 Se cobboreze cu personalul desemnat de CERTMATCON SRL sё insffumenteze acfiviйlile privind
сеrtifiсаrеа qi sё asigure:

О tinerea |а zi а bazei de date aplicabile irr рrосеsul de certificffe - mепфеrеа certificlrii(legi, sипdаrdе,
normative, etc.)

О consultarea site-ului сеrtrпаtсоп репtru рrеlчаrеа datelor privind шоdifiс5п Teferitoare la procesele de
СеrtifiСаrе, inclusiv а informafiilor publicate de CERTMATCON cu ргiчirе la aplicarea qi/sau
modific5ri iп rеglеmепtЁri tehnice/decйii, rеgчIаmепtе рrесчm iп domeniul legislative, stапdаrdйаrеа
adecvaЙ utilЙай iп рrосеsul de certificme aproduselor gt/saual metodelorde Тпсеrсаrе.

З.4.5 Sa faciliteze dеrulаrеа асfiuпilоr de audit 9i inspeclie de сеrtifiсаrе iniliala, de suрrачефеrе, rесеrtifiсаrе,
РrrПеrеа Ia dispozilie а documentaliei 9i а lпrеgistrбrilоr репtru ехаmiпаrе 9i s5 asigrгe condrliile de spalii de muпс4
secrrriиte, echipamentele песеsаrе din fiecare locagie, репtru tesиre la soliciиrea echipelor de audit sau inspeclie,
evalrrarea personalului, ечаluаrеа sЙсопtrасtоrilоr.

З.4.65П регmiй раrtiсiраrеа оЬsегчаtоrilоr la activiй{ile de сеrtifiсаrе efechrate de CERTMATCON.
З.4,7 Sa stabileascЕ acfiunile corective, sё le prezinte sрrе insugire exprtului qi sd asigure rеsресаrеа

termenilor de solu{ionare.
з.4.8 Sa пu foloseasc1 abuziv certrficatul асоrdаt de CERTMATCON SRL pentru а justifica пеаSчmаrеа

responsabiliйlilor се ii гечiп gi sб nu utilйeze cerrificaы decбt репtru domeniile рrечizutе in acesta. sй utilizeze
mаrСа аСОrdаЙ de CERTMATCON Гжd а рrоduсе orice ambiguitate cu рriчirе la obiecttrl certificirii. Sё пu
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utilizeze ппrса decit ре produsele/ambalajul рrоdчsеlоr pentnr саrе detin mаrса асоrdай. Sй nu ufilizeze mаrса ре
rароаrtеdе iпсеrсйri emise de laboratorul propriu 1i оriсе altб acliune consideraй de CERTMATCON са fiind
iпqеlёЮаrе sau пеаutоrizай.

З.4.9 Sй asigure сопfоrmаrеа сч prevederile din Regulamentul de utilйаrе а mЕrcii сопfогm anexei 2,Гже
alterarea acestuia (пеrеsресtаrеа prevederilor acesfuia duce la asrrmarea in totaliиtea responsabiliйlilor juridice qi

рrесuпiаrе de сёtrе ореrаtоrчl есопоmiс certificat sач in счrs de oertificare), din саrе:
о SЁ se сопfоrmеzе сегiпрlоr CERTMATCON cu privire la statuhrl de сегtifiсаrе, la dоmепiчl certificёrii

iп referirile се se fac in mijloacele de соmчпiсаrе (internet, Ьrоgчri, prospecte, etc.).
о sб inceteze оriсе publicitate саrе confine rеfегiri la сеrtifiсаrе iп с'аzч1 suspendЁrii sau rеtаgеrii

сеrtifiсёrii; sб rеfurпеzе documentele de certificare рrimаtе.
l copiile dосumепtеl,ог de certificare 1iлпizяtе altcuivasй rерrоduсЁ ?п intregimeorigiмlele.
r si modifice оriсе material publiciar iп сааl rеstrirrgегii domeniului de certificare.
о sё пu fасё rеfеriгi la certificatul ешis de cERTMATcoN саrе аr putea sё sugeTeze сё organismul de

certificare сеrtifiсЁ alte prodrrse.
о sб nu permit declaralii саrе sЁ iпduсд in еrоаrе, rеfеritоr la certificarea sa 9i sё nu sugereze с1

сеrtifiсаrеа se aplicЁ 9i altor рrоdчsе.
о Str пч utilizeze certificarea iпfr-чп mod саrе аr рчt€а aduce pгejudicii organismului CERTMATCON 9i

sё-qi assume toate riюrrrile rezultate din activiatea рrорriе.
о sб nu орrеzе calitatea de "ореrаtоr economic certificat" in sus{inerea чпоr abateri de la рrечеdеrilе

lеgislаfiеi/rеglеmепйrilоr aplicabile, datorate activiйlii рrорrii qi sб nu apeleze la CERTMATCON
репtrч rezolvarea рrоЬlеmеlоr сже жtgajeazбrёspunderea juridicб.

З.4.10 Sё ехtегпаlЙеzе materii рrimе, рrосеýе, efectuarea de ilrcercбri numai cu socieйti соmеrсiаlе саrе
satisйc condiliile stabilite рriп standшdele SM SR EN ISO/CEI 17065:2ОlЗ, SM EN ISO/IEC 17025:2018.

3.4.11 Sё asigure рriп clauzele din contractele extema]izare рrечеdеri privind аsigrгаrеа imbuneйtirii
ртосеsеlоrфеrfогmап!еlоr ргоdчsеlоr согеsрtrпzёtоr ечепtчаIеlоr noi сегiпlе rezultate din Teglementlri, поrmе
tohnice, stапdаrdе aplicahile.

З.4.12 Sё ia toate mЁsrrrile песеs€rrе репtrч invesfigaгea rесlаmаfiilоr. S1 рйstrеzе о irтegistrare о inregistrare а
tчturоr reclamaliilor aduse la cunoqtinfa, rеfеritоаrе la.conformitatea cu reinlele de сеrtifiсаrе 9i sё 1е prrrrб la
dispozi}ia CERTMATCON. Se iпtrерriпdЕ aqirrnile adecvate cu рriчirе la asfel de reclamalii qi la orice deficiente
ale рrоdчsеlоr сffе аfесВаzlсопfоrmiаrеа сч сеriпlеlе р€пtч certificare. SE documenteze actiunile iпtrерriпsе.

3.4.13 Str consulte site-ul CERTMATCON, MOLDAC, ISM 9i MEI репffu а se iпfоrmа despre modificёrile
арДгчtе la standard, rеglеmепЁri, поrmеlе adopИte dгсрt rеfеrеrrliаl, саrе afectиzfl irr mod semnificativ men1ineIea
condiliilor in саrе s-a acordat сеrtifiсаrе, 9i si ia mёsurilе се se impugn репffч modificarea 9i implementarea de

рrеvеdеri саrе si аsigшrе condi{iilc impuse de noile -сеriпр, 9i sё trаrвmiй Ъ CERTMATCON docr,uтerrtele
fundamenиle а mёsurilоr luate.

З.4,14 Sё iпfоrmеzе orgaцismul de сеrtifiсаrе, frrё irrfгziеrе, despre modificДrile саrе ii pot afecta abiliИtea de
а se сопfоrmа cerinfelor pentru certificare, stгvenite fаф de condiliile аччtе iп vedere 1а certificare:

Satutrrl lega| соmmеrсЫ, organizalional sau drерtul de рrоргiеtаtе
Оrgатrйаrеа q i marragementul
Моdifiсбгi ale pгodusului sau ale procesuluide fаЬriсаliе
Adresa de contact 9i localiile de рrоdrюliе
Modificlri majore ale sistemului de mапаgеmепt al caliфii

3.4.15 Sё informeze CERTMATCON сч privire 1а intenlia de inteprindere de acfiuni cu alte organism саrе au
drept obiect activiй{i de сеrtifiсше саrе fac obiectut сопtrасtчlчi incheiat сч CERTMATCON SRL.

З .4.1б Sё semneze iп maxim l 5 zile actele adi{ionale transmise organismului de certificare репtrч activitй{ile de
sчрrачефеrе gi/sau cele се impugn а fi dеrчlаtе suplimentar de CERTMATCON SRL.

З.4.17 Sб sешпеzе cu cel рu{iп 60 zile ilrainte actele adilionale de рrеluпgirе а valabiliйlii сеrtifiсёrii, cu
tеrmепе согrеlаtе сu perioada de valabilitate а сеrtifiсёrii.

achite ftr ayans gi/sau la termenele men{ionate in contact fиele de

,d;
(ft
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4 DURЛТА СОМRЛСТULUI
4.1 Contactul intra iп vigoare la data semnбrii 9i inTegistrЁrii lui qi este valabil ре о dшай de 4 arri.
4.2 Durаtа contractului poate fi prelungitй" рriп acte adilionale, inainte de е:<рirаrеа peгioadei de valabilitate а

aceshria.
4.З Intentia de rепrпfаrе la contract d9 citre agentul economic solicitanУdelin5юr al certificahrlui emis de

CERTMATCON se face сu 30 zile ?nainte de dаИ de iпtrасrе tnb vigoare а soliciйrii.
4,4 tпtеruреrеа procesului de ечаlчаrе 9i verificare 9i rezilierea contacfului de сёfiе СЕRТМДТСОN SRL se

face cu rеsресtаrеа ргечеdеrilоr clauzelor din pct. <3. Drерhrгi qi obtigagirmi ate рб4ilоr conftactate>> al prezentului
СОПtГаСt in baza соmuпiсiгii scTise, ftansmise agenfului economic cu ЗО zile inainte de tргmепчl de rеziliеrе.

4.5 CERTMATCON poate iпtrеrчре рrосеsчl de evaluare, 9i verificare 9i rezilia contractual cu геsресtаrеа
РТеvеdеrilОr din pct. З. кDrерhгi qi obligatiuni аlе рЁфlоr сOпtrасИtФ) а1 pTezerrtului contract, ilr baza comrmicйrii
scrise, fransmiýe agentrrlui economic cu 30 zile ?nainte de tеrmепчl de reziliere.

5 FAZELE РRОСЕýULIЛ DE CERTIF,ICARE
5.1 Fazele рrосепrlчi de certificare а controlului prodmfiei iп fabricЁ саrо face obiectul prezentului contact

slдJ рrеделИt€ iп Апсха 2.
5.2 Fаzлlе privind suрrачефеrilе ?п perioada de 3 ani fac obiectrrl prevederilor prezenflrlui contract, cu

dеsсriеrеа perioade qi taгifele iп Anexа 2.

б TERMENELECONTRACTUALE
6.1 Termenele сопtrасtчаlе, privind dеrчlаrеа fаzю|оr de сеrtifiсаrе а сопtrоlчlчi produc{iei frп fаЬriсё strnt cele

рrечйzчtе in Рrоgrаmчl din Arrexa 1.

6.2 Termenele pot fi rергоgrаrпаtе, din motive Ьiпе justificate, la date stabilite de соmчп ассоrd in scris, de
parrile сопtасИпt€ , Гаrб а mai fi песеsаrб intocmirea rrnui act aditional la сопtrасt.

7 ЧАLОЛRЕЛ СОNТП,АСТULШ ýI CONDITII DE РLЛТД
7.| Vаlоаrеа totalЙ а contractului, cuprinzArrd fazelB noпninalizate in апеха 2 1а ргеzепtul сопtrасt este de

lý&_'_W]ffi (ТVА inclus) calculaй сопfогm dечйчlчi din aneм 1 а prezenhtlui contract qi аrе la bazб
prevederile <Reguli de stabilire а чаlогii сопtrасtеlоr de сеrtifiсаrе>>- cod RSV-I.

7 .2 Vаlоаrеа fiесйгеi faze se асhiй сопfогm devizulцi sabilit in anexa 1 а prezentului сопtrасt.
7.З Valoarea contractului mепfiопай la аrt. 7.1 пч счрriпdе cheltuieli de trапsроrt. Acesи сuрriпdе doaT

chelmielile de trапsроrt iп rаzд, municipiului СhigiпПч,
7.4 Оriсе modificare а valorii contrachrlui se face рriп act adigional.
7 .5 Sеmпаrеа dэ clfie solicitant а aotului ad{ional privind modificarca valorii confirchrlui se face Tnaxirn iп 15

zile de la data primiTii oficiale а proiecmlui de act adi$onal.
Sеmпаrеа Programului de sчрrачеghеrе se face la data ftimanarii de CERTMATCON SRL а Certificatului .

7.6 CERTMATCON SRL poate suspenda ре ргiоаdа dеtегmiпай valabiliatea certificatelor emise in cazul
nerespectiirii din vina operatonrlui economic а tеrmепеlоr sИbilite pentru еfесtчаrеа ачditчrilоr de suрrачеghеге
;i/sau пеrеsресtйrii condiliilor standardului de rеfеriп;ё а produsului.

'7.7 CERTMATCON poate rezilia сопtrасtцl diп рrорrЬ inifiativi iп urmёtоаrеlе саzчri:
iпtбrziеrеа пеjusЁfiсай а plёlilor cu mai mult de 30 de zile de сёtге agenful economic;
Neefectuarea ачditчгilоr dc sчргачефеrс anuale, la tеrmепеlе planificate din cauza solicitantrrlui.

iп toate саzцrilе enlrrnerat€, CERTMATaON SRL ffebuie sё notifice agentrrl economic intenlia de reziliere а
сопtrасtчlui cu cel pu}in 30 zile irrainte de а о face,

7.8 In смul пеасоrdЁrii certificйrii, а suspendйrii/rezilierii confractului de сйtrе CERTMATCON SRL sau а
renun{ёrii la сопtrасt de сёtrе soliciИnt, din рrорriа initiativa" sumelese restituie dоаr репtrч fazele nerealizate de
сёtrе CERTMATCON.
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8 СLЛUZЕ FINЛLЕ
8,1 La baza ir,цcheierii contractrrlui stau prevederile legislaliei qi а procedurilor aplicabile аlе сЕRтмдтсоNsRL, cererea de certфcare Ei [)оsапtl de tlошmепtе proiatorii depus de аgепtчl economic solicitant.8,2 Soliciantrrl dесIаrЕ сё а Iuat 1а сtmоgtiпф уп Мара iu'do"um"ite rnformtative (Cod М-1) а procedurii

8,3 Certificarea сопtrоlului productiei in fаЬriсi aJcBKTMjTCoN SRL, пч include сеrtifiсаrеа sistemului demanagement aI calrЩii, сеrtifiсаrеа profesionalД а intreprinderii soliciante qi ,rici пu asigurё transferuI deresponsabifiйlr de la ореrаtоrul есопоmiс la oгganismul de Ьеrtifiсаrе. Ореrаtоrul gсопоmiс solicitant este deacordcu rеаlizаrеа iпсеrсаrilоr de tip de сЁffе lаЬогаtоrul CERTMATсON sau ln regim de suЬсопtrасtаге cu rrn lаЬоrаtоracreditat MOLDAC sau evaluat de CERTMATCON SRL йrа а mai fi rr""".й ur, *oid prealabil репtrч aceasta incoпrdiliile respecйrii сеriпlеlоr privind confidenlialitate4 obieeivitatea, impa4lJftatea, соплiсеIе de irteresesИbilite prin геgеlеmепйrilе sипdагdеlоr aplicabile.
8,4 Contractul poate fi suspndat sau reziliat cu асоrdul аmЬеlоr рйr,ti, cu excep}ia саzrrrilоr prevбzute depct. 7.6 de mai sus сбпd rеziliеrеа opreazlin mod indepndent.

_8.5. si'u,tiile divergente арбrutе ре раrсursчl ехесutйгii confiactului se rеzоlчЕ ре cale amiabila, iпtrе cele dоuёparfi, In саzul in саrе рЁrgilе пu ajrшrg la uп punct de чеdеге comun, sоlчgiопаrеа lifigiului se face ре cale juridicй,instarrta competenй este сеа de 1а sediul subscrisei CERTMATCON SRL.
8 б Fоr!а mаjоrй, iпvосаЁ iп condifiile prevEarte de lege, арirб de rЁsрuпdеrе раrtеа с€ге о dесlаrё.8.7 Fас раrtе integranti din рrеzепful сопtrасt:

PTogram
Апвха2 Dечizрепtru cortjlfiлжe8,8 Рrеzепtul conffact s-a incheiat la data de 2510ý.2020 in 2 ехеmрlаrе, ambele ачДпd чаlоаrе de original, сДtеunul pentrrr fiесаrе parte сопtrасtапй.
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РIRЛМIDGRUР SRL
Dirесtоr Gепеrаl
Vasile JARDAN
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