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ANUNȚ DE PARTICIPARE INCLUSIV PENTRU PROCEDURILE 

DE PRESELECȚIE/PROCEDURILE NEGOCIATE 

privind achiziționarea: Serviciile de încărcarea/regenerarea cartușelor pentru 

imprimante pe parcursul anului 2022 

prin procedura de achiziție:  Cererea ofertelor de preț 

1. Denumirea autorității contractante: Casa Naţională de Asigurări Sociale 

2. IDNO: 1004600030235 

3. Adresa: mun. Chişinău str. Gheorghe Tudor, 3 

4. Numărul de telefon/fax: 022-257-681; 022-257-551; 022-257-752; 

5. Adresa de e-mail  şi pagina web oficială ale autorității contractante: 

achizitiicnas@cnas.gov.md  www.cnas.md; 

6. Adresa de e-mail sau pagina web oficială de la care se va putea obține accesul la 

documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA 

RSAP 

7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea 

că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o 

altă formă de achiziție comună): Nu se aplică 

8. Beneficiarul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să 

participe la procedura de achiziție privind prestarea următoarelor servicii: 

Cod CPV : 50313200-4 – (Servicii de întreţinere a fotocopiatoarelor) 

Nr. 

d/o 

Denumire 

bunuri/servicii/lucrări 

solicitate 

Specificarea tehnică deplină 

solicitată, Standarde de referinţă 

Valoarea 

estimativă lei 

MD fără 

TVA 

Pasul minim 

lei MD 

1 

Serviciile de 

încărcarea/regenerarea 

cartușelor pentru 

imprimante pe parcursul 

anuliu 2022 

În conformitatea cu Specificației tehnice 

depline din Anexa nr. 1  

Îndeplinirea cerințelor și acceptarea 

obligațiilor din caietul de sarcini. 

316 600,00 3 000,00 

 

Anexa nr. 1 

 

 

Nr. 

d/o 

Cod 

CPV 

Denumire bunurilor 

solicitate 

Unitatea 

de 

măsură 

Cantitat

ea 

Specificarea tehnică deplină solicitată,  

”denumirea cartușului – denumerea imprimantelor 

în care este utilizat”. 

1 2 3 4 5 6 

Servicii  de încărcare a cartușelor pe parcursul anului 2022 

1.1. 

5
0
3
1
3
2
0
0

-4
 

Serviciile de 

încărcare a 

cartușelor pe 

parcursul anului 

2022 

 

Cerințele și 

condițiile privind 

servicii 

900 
Fx  10 - Canon 4018, alimentare cu 110 gr. de 

toner 

550 
HP 12A- HP 1018, 1010, alimentare cu 110 

gr. de toner 

400 
Canon 719H - Canon 251DW, alimentare cu 

250 gr. de toner 

700 
Canon 52 - Canon 412/421 DW, alimentare cu 

250 gr. de toner 

mailto:achizitiicnas@cnas.gov.md


2 

elaborarea 

ofertei tehnice 

depline și 

prestarea 

serviciilor 

ulterioare sunt 

specificate în 

Anexa nr 2 

800 
Canon 57 - Canon 443 MF, alimentare cu 250 

gr. de toner 

150 
Canon 728 - Canon MF4550, alimentare cu 90 

gr. de toner 

50 
HP 15 A - HP 1200, alimentare cu 150 gr. de 

toner 

140 
Xerox 3315 - Xerox 3315, alimentare cu 230 

gr. de toner 

200 
Xerox 3225 Toner - Xerox 3225, alimentare 

cu 90 gr. de toner 

70 
Xerox 3225 Drum - Xerox 3225 - servicii de 

curățare buncher. 

Serviciilor de regenerare a cartușelor pe parcursul anului 2022 

1.2. 

5
0
3
1
3
2
0
0
-4

 

       
Serviciile de 

regenerare a 

cartușelor pe 

parcursul anului 

2022 

Cerințele și 

condițiile privind 

elaborarea ofertei 

tehnice depline și 

prestarea 

serviciilor 

ulterioare sunt 

specificate în 

Anexa nr 2 

servicii 

400 Fx 10 - Canon 4018 

275 HP 12A - HP 1018, 1010 

150 Canon 719H - Canon 251DW 

250 Canon 52 - Canon 412/421 DW 

300 Canon 57 - Canon 443 MF 

75 Canon 728 - Canon MF4550 

30 HP 15 A - HP 1200 

70 Xerox 3315 - Xerox 3315 

80 Xerox 3225 - Xerox Toner 

40 Xerox 3225 - Xerox Drum 

Oferta va include prețurile unitare pentru fiecare piesă și manopera conform Anexei nr. 3, 4. 

Prețul ofertei va însuma prețurile tuturor pieselor și a manoperei înmulțit la cantitatea solicitată 

(Anexa nr. 3 coloana (4+5+6)x3=8) (Anexa nr. 4 coloana (3+4+5+6+7+8)x2=10)   

   

9. În cazul procedurilor de preselecție se indică numărul minim al candidaţilor şi, dacă este cazul, 

numărul maxim al acestora. Nu se aplică 

10.  În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune 

oferta : 

  1. Prețul cel mai scăzut pentru întreaga ofertă  

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite   
                                                                                          

12. Termenii și condițiile de prestare: la sediul Prestatorului după ridicarea acestora de la 

sediul CNAS (mun. Chișinău str. Gheorghe Tudor № 3),  pe parcursul anului 2022, la solicitarea 

Beneficiarului conform următorilor termeni: 

Рînă lа 30 cartușe – nu mai mult de 1 zi; 

Рînă lа 60 cartușe – nu mai mult de 2 zile; 

Рînă lа 90 cartușe – nu mai mult de 3 zile; 

Рînă lа 120 cartușe – nu mai mult de 4 zile; 

Рînă lа 150 cartușe – nu mai mult de 5 zile; 

Рînă lа 180 cartușe – nu mai mult de 6 zile; 

Рînă lа 210 cartușe – nu mai mult de 7 zile 

În cazul primirii саrtușelоr de lа Beneficiar duрă orele 15:00, ziuа dată nu se va luа în саlсul 

la timpul de ехесutаrе. 
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13. Termenul de valabilitate a contractului:  31.12.2022 

14. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în 

cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): Nu se aplică   
                                                                                                                          

15. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de 

lege sau al unor acte administrative (după caz):  Nu se aplică   

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot 

determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) 

al (ale) cerințelor eventual impuse: 

 

Nr. 

d/o 

Criteriile de calificare și de 

selecție 

(Descrierea 

criteriului/cerinței) 

Mod de demonstrare a îndeplinirii 

criteriului/cerinței: 

Nivelul 

minim/ 

Obligativitate

a 

1. 

Vor fi excluși operatorii 

economici care nu şi-au 

îndeplinit obligaţiile de 

plată a impozitelor, taxelor 

şi contribuţiilor de asigurări 

sociale în conformitate cu 

prevederile legale în vigoare 

în Republica Moldova sau 

în ţara în care este stabilit. 

Certificat de efectuare regulată a plăţii 

impozitelor, contribuţiilor (valabil la data 

deschiderii ofertei) - eliberat de Inspectoratul 

Fiscal Principal de Stat, confirmat prin 

semnătura electronică, ori link-ul la accesarea 

unei baze de date naționale disponibile gratuit 

pentru autoritatea contractantă care deține  

informațiile privind lipsa/existența restanțelor. 

Obligatoriu 

2. 

Capacitatea economică şi 

financiară ofertantului – 

minimum 3 ani de 

experiența similară; Cifra de 

afaceri în activitatea 

similară în ultimii 3 ani 

minimum 350 000,00 lei  

pentru fiecare an. 

La depunerea ofertei prin declararea în 

DUAE/ 

la evaluare Declaraţii privind cifra de afaceri 

în domeniul de activitate aferent obiectului 

contractului (prestarea serviciilor similare) 

conform Anexei nr.12 din Ordinul MF 

115/2021 într-o perioadă anterioară care 

vizează activitatea pentru ultimii 3 ani - a cîte 

min 350000,00 lei  pentru fiecare din ultimii 3 

ani original confirmat prin semnătura 

electronică a participantului: (la solicitare se 

va prezintă documente primare de confirmare 

copiile contractelor, raport financiar etc.) 

Obligatoriu 

4. 

Va fi exclus din procedura 

de atribuire a contractului de 

achiziţii publice orice 

ofertant sau candidat despre 

care are cunoştinţă că, în 

ultimii 5 ani, a fost 

condamnat, prin hotărîrea 

definitivă a unei instanţe 

judecătoreşti, pentru 

participare la activităţi ale 

unei organizaţii sau grupări 

criminale, pentru corupţie, 

pentru fraudă şi/sau pentru 

spălare de bani, pentru 

infracţiuni de terorism sau 

infracţiuni legate de 

activităţi teroriste, 

La depunerea ofertei prin declararea în 

DUAE/la evaluare la solicitarea AC 

Obligatoriu 
Lipsa 

condamnări

i pe 

parcursul a 

ultimilor 5 

ani. 
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finanţarea terorismului, 

exploatarea prin muncă a 

copiilor şi alte forme de 

trafic de persoane. 

5. 

Va fi exclus orice operator 

economic care se află în 

proces de insolvabilitate ca 

urmare a hotărârii 

judecătoreşti. 

La depunerea ofertei prin declararea în DUAE 

Obligatoriu 
Nu se află în 

proces de 

insolvabilitat

e 

 

17. Garanția pentru ofertă: Nu se aplică 

18. Garanția de bună execuție a contractului: Nu se aplică 

19. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitației deschise, restrânse și al 

procedurii negociate), după caz:  Nu se aplică   

20. Tehnici și instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificați dacă se va 

utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achiziție sau licitația electronică):   licitația 

electronică, 3 runde , pasul minim– 3000,00 lei. 

21. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz): nu sunt  

22. Ofertele se prezintă în valută - lei moldovenești 

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea  contractului: Prețul cel mai scăzut 

pentru întreaga ofertă; 

24. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, 

precum și ponderile lor: Nu se aplică   

Nr. 

d/o 

Denumirea factorului de evaluare Ponderea % 

 Nu se aplică  

25. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor: 

- până la: Conform informației în   SIA RSAP. 

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:  

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP  

27. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile 

28. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP 

       Ofertele întârziate vor fi respinse.  

29. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor:  

Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu 

excepția cazului când ofertele au fost depuse prin SIA RSAP. 

30. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare:  

Limba de stat  

31. Respectivul contract se referă la un proiect și/sau program finanțat din fonduri ale 

Uniunii Europene: Nu se aplică   

32. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor:  

Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor 

Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001; 

Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md 
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33. Data (datele) și referința (referințele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al 

Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referă anunțul respective 

(dacă este cazul ) Nu se aplică   

34. În cazul achizițiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunțurilor 

viitoare: Nu se aplică   

35. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un 

astfel de anunţ:  

36. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: Conform informației în SIA 

RSAP.  

37. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta: 

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu 

depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de 

participare 

Se acceptă 

sistemul de comenzi electronice Nu se acceptă 

facturarea electronică Nu se acceptă 

plățile electronice Se acceptă 

38. Contractul intră sub incidența Acordului privind achizițiile guvernamentale al 

Organizației Mondiale a Comerțului (numai în cazul anunțurilor transmise spre 

publicare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene):  Nu  

39. Alte informații relevante:  

 

Președintele grupului de lucru:  ______________________________ Maia Moraru 

 

 

                                                                                                                                Anexa nr 2  

Condițiile privind elaborarea ofertei tehnice depline și prestarea serviciilor ulterioare. 

 

1. Serviciul de regenerare propus la concurs de către ofertanţi va include înlocuirea pieselor 

necesare de schimb:  

 fotoreceptor, 

 corotron, 

 lamelă de curăţare, 

 lamelă doctor, 

 curăţirea buncherului, 

 rolă magnetică. 

2. Operatorii economici vor prezenta separat preţul tonerului, preţul pieselor şi preţul manoperei;  

descifrarea costului se prezintă în mod obligatoriu. 

3. Prestarea se efectuează potrivit graficului: аnul 2022, lа solicitare, conform urmatоrului grafic: 

Тimр de executare:  

Раnă lа 30 cartușe – nu mai mult de 1 zi; 

Раnă lа 60 cartușe – nu mai mult de 2 zile; 

Раnă lа 90 cartușe – nu mai mult de 3 zile; 

Раnă lа 120 cartușe – nu mai mult de 4 zile; 

Раnă lа 150 cartușe – nu mai mult de 5 zile; 

Раnă lа 180 cartușe – nu mai mult de 6 zile; 

Раnă lа 210 cartușe – nu mai mult de 7 zile. 
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În cazul primirii саrtușelоr de lа Beneficiar duрă orele 15:00, ziuа dată nu se va luа în саlсul 

la timpul de ехесutаrе. 

 

4. Rata returnărilor la cartușele necalitativ încărcate sau regenerate nu va depăși 5%. 

5. Саrtușele încărcate/regenerate pot fi livrate și în tranșe în limitele termenilor prevăzuți mai sus, 

cu semnarea actelor de predare/primire intermediare. Înlăturarea defectelor la lucrările deja 

executate se efectuează în perioada de timp indicată mai sus și cînd se prestează serviciul solicitat. 

 

6. Regenerarea cartușului se va efectua prin schimbarea doar а pieselor defecte, și сu coordonarea 

preventiva сu specialiștii responsabili din partea CNAS. 

 

Nivelul serviciilor: 

1. Existenţa serviciului “Hot-Line”. 5/7, 8/24.  

 Timpul de reacţionare la solicitarea din partea CNAS – nu mai mult de 3 ore.  

 Furnizarea rapoartelor lunare privind serviciile prestate conform Anexei nr.5. 

 Recomandarea acţiunilor pentru evitarea situaţiilor asemănătoare celor rezolvate. 

 Existenţa pieselor de schimb pentru echipament. 

 Existența utilajului pentru testarea și controlul cartușelor încărcate și regenerate. 

 Asigurarea garanţiei la consumabilele încărcate şi regenerare – 1 lună de activitate. 

 Încărcarea buncherului de praf a cartușelor se efectuează la max 90% din volumul existent al 

buncherului, cu praf calitativ (rezidul de praf neutilizat în buncherul de reziduri nu mai 

mult de 20% din volumul încărcat)  

 

Anexa nr. 3   

 

SPECIFICAŢIA 

serviciilor  

Reîncărcare, toner 

Nr Tipul cartuşului Cantitate Toner Cip Manopera Preţ unitate 

cu TVA 

Suma 

Totală 

 cu TVA 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1        

2        

3        

4        

5        

                                                                                                                                  Suma totală 

cu TVA 

 

Notă: Schimbarea cipului la cartuş se va efectua doar în cazurile când va fi acceptul nemijlocit al specialiştilor 

IT din cadrul CNAS. 
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     Anexa nr. 4   
 

SPECIFICAŢIA 

serviciilor  

Regenerarea, toner 

Tipul 

cartuşului 

Cant. Fotorec

eptor  

Corotro

n 

Lamelă de 

curăţare 

Lamelă 

doctor 

Rolă 

magnetică 

Manopera 

 

Preţ 

unitate cu 

TVA, lei 

Suma Totală 

cu TVA 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
          

          

          

                                                               Suma totală cu TVA                   

                                                       Suma totală a contractului cu TVA            

Notă: Schimbarea cipului la cartuş se va efectua doar în cazurile când va fi acceptul nemijlocit al specialiştilor 

IT din cadrul CNAS. 
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Anexa nr. 5  
 

 

 

Modelul Actului de prestare a serviciilor din __________ 

 Acest act este întocmit intre: 

        Executor _________________ a îndeplinit, iar beneficiarul CNAS a primit  cartușe în cantitate de____ buc.  

 

Suma lucrărilor efectuate constituie ______ lei 

             Deviz de cheltuieli   

N. Model CNAS 

 

Toner Încărcare Regenerare OPC MR PCR DB CB Total 

1                         

2 

              TOTAL                       

             Lucrările au fost efectuate calitativ și în termen stabilit. 

 Beneficiarul a luat cunoștință cu regulile de exploatare, pretenții către executor nu sunt. 

 Prestator 

     

Beneficiar 

__________________________ 

     
CNAS 
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