SPECIFICATII TEHNICE (F4.1)

Anexa nr. 22

la Documentatia standard nr. 115 din 15.09.2021

Numérul procedurii de achizitie: Procedura de achizitie de valoare micd 21047735 / ocds-b3wdp1-MD-1638190639211

Denumirea licitatiei: Servicii de deservire tehnica anuald a produsului soft "1C: Intreprinderea 8”

) b ara ; g d L4 s S el Standarde
Cod | Denumirea bunurilor Modelul T aa Produ- | Specificarea tehnica deplina solicitata Specificarea tehnica deplina de
CPV si/sau a serviciilor articolului s catorul de catre autoritatea contractanta propusa de cdtre ofertant ;
origine referinta
1 2 6 7 8
Bunuri/servicii
Servicii de deservire 1C Rusia iC Servicii de mentenanta a sistemului Servicii de mentenantd a sistemului | ISO 9001
tehnicd a produsului soft informational de informational de 1SO 27001
»1C: Intreprinderea” evidenta contabild 1 C, versiunea 8.3 pentru evidentd contabildi 1 C, versiunea 8.3
versiunea 8 institutii medico-sanitare publice care include: pentru institutii medico-sanitare publice
-evidenta contabila specifica activitatii, pe surse | care include:
de finantare, cu generarea tuturor rapoartelor -evidenta contabila specifica activititii, pe
pe surse de finantare, surse de finantare, cu generarea tuturor
-cu modul de evidenta a contractelor, rapoartelor pe surse de finantare,
-cu modul managementul personalului -cu modul de evidenta a contractelor,
-cu modul de salarizare specific activitatii -cu modul managementul personalului
pe parcursul a 12 luni: -cu modul de salarizare specific activitatii
-Oferirea de consultatii - linia fierbinte, pe parcursul a 12 luni:
pentru 8-10 utilizatori » Oferirea de consultatii — linia fierbinte,
-Solutionarea tuturor problemelor aparute pentru 8-10 utilizatori
n sistem in procesul prelucririi si e Solutionarea tuturor problemelor
introducerii datelor; apdrute n sistem in procesul prelucrdrii si
. i 1 . introducerii datelor;
-Receptionarea sarcinilor, analiza si efectuarea ) - . .
e . -Receptionarea sarcinilor, analiza si
modificdrilor in sistem legate de activitatea it e
v e e y ; : ; efectuarea modificarilor in sistem legate
cotidiand, Tn domeniul evidentei contabile, L co )
. e " . | de activitatea cotidiand, n domeniul
resurselor umane si achizitiilor ludnd 1n . . . .
: G ) : . evidentei contabile, resurselor umane si
considerare modificdrile Biroului National de ey N N ,
ks - ) . achizitiilor ludnd in considerare
Statistica, Serviciul Fiscal de Stat si alte acte S ) . .
. . modificarile Biroului National de Statistica,
legislative, normative; . : :
Serviciul Fiscal de Stat si alte acte
M . Monitorizarea schimbarilor in solutiile legislative, normative;
¥ tipice si versiunile platformei, cu anuntarea * Monitorizarea schimbdrilor in solutiile
m clientilor despreacest fapt; tipice si  versiunile platformei, cu
o ° Instalarea formularelor tipizate de anuntarea clientilor despre acest fapt;
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Cod
CPV

Denumirea bunurilor
si/sau a serviciilor

Produ-
catorul

Specificarea tehnica deplina solicitata
de citre autoritatea contractanta

Specificarea tehnica deplina
propusa de cdtre ofertant

Standarde
de
referinta

evidenta contabild in conformitate cu
legislatia R. Moldova;

o Consultarea in domeniul utilizarii a
Softului, formarea copiilor de rezervd a
bazelor de date, trecerearepetatd a
documentelor si miscarilor pe acestea,
metodologia si regulile de lucru cu programa;
¢ Configurarea interfetelor si setarea
drepturilor de acces al utilizatorilor;

* Modificarea planului de conturi;

» Corectarea i modificarea formelor
documentelor si rapoartelor existente;

e Efectuarea modificarilor in codul sistemului;
¢ Crearea obiectelor noiin configuratie;

e Innoirea configuratiei a bazei de date
informationale cu fisierul de Thnoire;

» Testarea si corectarea bazei de date cu
informationale;

® Adaugarea si eliminarea utilizatorilor noi din
baza de date;

¢ Setarea drepturilor de acces si a rolurilor
utilizatorilor pentru baza de date;

e La solicitarea clientului, cdutarea
referintelor pe obiectele folosite;

e Crearea si mutarea bazei de date de
informatii pe un server de 1C;

® Revizuirea formelor documentelor si
rapoartelor existente si perfectarea acestora
conform ultimilor modificari in legislatie,
inlaturarea erorilor (in caz de depistare a
acestora), dezvoltarea acestora la necesitate
e Crearea formularului “Darea de seama
pentru medicii rezidenti”

¢ Crearea functionalitatii de evidenta a
salariatilor conform statelor de personal
(introducerea statelor de personal in sistem,
document de reprofilare a unor functii din
statele de personal, includere, excludere,

e |nstalarea formularelor tipizate de
evidentd contabild in conformitate cu
legislatia R. Moldova;

* Consultarea ™nh domeniul utilizarii a
Softului, formarea copiilor de rezervd a
bazelor de date, trecerea repetatd a
documentelor si miscdrilor pe acestea,
metodologia si regulile de lucru cu
programa;

¢ Configurarea interfetelor si setarea
drepturilor de acces al utilizatorilor;

¢ Modificarea planului de conturi;

e Corectarea si modificarea formelor
documentelor si rapoartelor existente;

o Efectuarea modificarilor n  codul
sistemului;

» Crearea obiectelor noi in configuratie;
 Tnnoirea configuratiei a bazei de date
informationale cu fisierul de innoire;

e Testarea si corectarea bazei de date cu
informationale;

¢ Addugarea si eliminarea utilizatorilor noi
din baza de date;

» Setarea drepturilor de acces si a rolurilor
utilizatorilor pentru baza de date;

e La solicitarea clientului, cautarea
referintelor pe obiectele folosite;

e Crearea si mutarea bazei de date de
informatii pe un server de 1C;

* Revizuirea formelor documentelor si
rapoartelor existente si perfectarea
acestora conform ultimilor modificari in
legislatie, inldturarea erorilor {in caz de
depistare a acestora), dezvoltarea acestora
la necesitate

. Crearea formularului “Darea de
seama pentru medicii rezidenti”

I
Modelul ._.M mm
icolului ot
articolului origine
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: 3 ara : S e S e PR e i Sl Standarde
Cod | Denumirea bunurilor Modelul 1 da Produ- | Specificarea tehnica deplina solicitata Specificarea tehnica deplina aa
CPV i/sau a serviciilor | articolului L catorul de cétre autoritatea contractanta ropusa de catre ofertant o

si/ origine pn referinta
generarea raportului privind functii ¢ Crearea functionalitatii de evidenta a
ocupate/vacante din statele de personal, etc.) | salariatilor conform statelor de personal
e Crearea __..CJOﬂODm__.nw.ﬂ: de m_c_QOswm a N:m_O—, :D.ﬁq.OO_Cﬁmﬂmm statelor de _um—...wn:._m_ in
de concediu utilizate/ neutilizate pe fiecare sistem, document de reprofilare a unor
angajat . o functii din statele de personal, includere,
._.qumﬁm *oﬂic_wé_:_ Lista angajatilor ; excludere, generarea raportului privind
ell mqmﬁ\m:mm_m.ﬂ_ _u..w:q.c Ganimia perisssd functii ocupate/vacante din statele de
¢ Crearea functionalitatii calculul scutirii
o . . . . | personal, etc.)
personale din impozitul pe venit al angajatului . s ,
. “ . . : e Crearea functionalitdtii de evidenta a
din luna urmédtoare perioadei de angajare ilelor d diu utilizate/ i
e Crearea raportului Situatia economico- zilelor de concediu utilizate/ neutilizate pe
financiara a institutiei medico-sanitare fiecare angajat . o
publice prezentat Ministerului Sanatatii y Qmm_..mm *oﬂ.Sr.._mE_c_ Lista m:mm_mﬁ__.oq
e Crearea functionalitatii prin care in cartela eliberati/angajati” pentru o anumita
»materiale” sa fie posibila indicarea ,articol perioada
cheltuieli” conform careia la casarea * Crearea functionalitatii calculul scutirii
materialului sa se completeze automat personale din impozitul pe venit al
articolul de cheltuieli atribuit in cartela angajatului din luna urmdtoare perioadei
de angajare
e Crearea raportului Situatia economico-
Administrarea serverului bazei de date 1Cpe | financiara a institutiei medico-sanitare
_um_.n:q.m& 312 lunl ) publice prezentat Ministerului Sanatatii
5 >a3_=mmc,m_,mm m.mEmE_c_ 15 e Crearea functionalitatii prin care in
* Administrarea licentelor 1C; . . cartela ,,materiale” sa fie posibila indicarea
e Administrarea utilizatorilor si drepturile artienl cheltuleli® conform  hreia
acestora inclusiv in 1C; casarea materialului sa se completeze
e Consultarea utilizatorilor privind accesul la automat articolul de cheltuieli atribuit in
AEIVEL, N cartela Administrarea serverului bazei de
e Asigurarea securitatii informatice; date 1C pe parcursul a 12 luni
e Efectuarea zilnica a copiei de arhiva a bazei ¢ Administrarea serverului 1C;
de date a Softului in scopul excluderii ¢ Administrarea licentelor 1C;
pierderii datelor si testarea acesteia . >n_3_3.m.s.m..mm utilizatorilor si drepturile
e Efectuarea actualizarii configuratiei cu file- acestora _:n_cME. _.: Hﬁn_ .
- R . ¢ Consultarea utilizatorilor privind accesul
ul upgrade cu conditia ca toti utilizatorii au
L la server;
pardsit baza de date * Asigurarea securitatii informatice;
e Copia de arhiva va fi creata si stocatd pe un
suport magnetic, diferit de celpe care este
TAT ¢ 10 (1373 233 209.710




Cod | Denumirea bunurilor | Modelul ._.ﬂ_m“m Produ- | Specificarea tehnicd deplind solicitata Specificarea tehnica deplina wwmza_m_.nm
CPV si/sau a serviciilor articolului origine catorul de catre autoritatea contractanta propusa de catre ofertant referintd

baza de date curentd.(USB, CD-R, CD-RW sau
un alt suport extern).

e Efectuarea zilnica a copiei de arhivad a
bazei de date a Softului in scopul excluderii
pierderii datelor si testarea acesteia

e Efectuarea actualizarii configuratiei cu
file-ul upgrade cu conditia ca toti
utilizatorii au parasit baza de date

¢ Copia de arhiva va fi creata si stocata pe
un suport magnetic, diferit de cel pe care
este baza de date curentd.(USB, CD-R, CD-
RW sau un alt suport extern).

Serviciile vor fi prestate de catre echipa de
prioiect calificatd cu implicarea expertilor
in diferite domenii in dependenta de
Solicitarile Clientului.

Efortul total inclus in oferta constituie 300
om/ore.
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